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Resumo

Este artigo visa a apresentar o resultado da andlise de um
exemplar de anuncio publicitario veiculado na internet,
que teve como foco a construcao de sentido em um texto
multimodal. A investigacao insere-se em uma pesquisa de
doutorado que esta sendo realizada no Programa em Edu-
cacdo da Universidade Sao Francisco, Itatiba/SP e que tem
como objetivo maior subsidiar a elaboracdo de materiais
didaticos para o ensino de géneros textuais. O trabalho,
ancorado principalmente no quadro tedrico do Intera-
cionismo Sociodiscursivo — ISD - (Bronckart, 1999/2003,
2006a), apoia-se ainda em Bakhtin (1992/2003), na teoria
de Kress e van Leeuwen (1996/2006) sobre a Gramdtica
do Design Visual (GDV) e nas contribuicoes de Leal (2011),
que propde o modelo de andlise Semiético Sociointera-
cional. Os resultados apontaram que prevalece, no ma-
terial analisado, a presenca de imagens como meio de
persuasao, ainda que a producao de sentido tenha acon-
tecido a partir da integracao de elementos verbais e ndo
verbais em um todo coerente.
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The construction of meaningin
a multimodal text: analysis of an
advertisement posted on the Internet

Abstract

This paper aims to present the result of the analysis of an
advertisement copy posted on the Internet. The analysis
examined the construction of the meaning in a multimo-
dal text. The research is inserted in a doctoral research
conducted in the Education Program at Sdo Francisco
University, in Itatiba/SP, and it has as its main objective to
give support to the development of teaching materials
for teaching text genres. The work is anchored on the
theoretical framework of the Socio-discursive Interactio-
nism - SDI - (Bronckart, 1999/2003, 2006a), and it is based
on Bakhtin (1992/2003), on the theory develop by Kress
and van Leeuwen (1996/2006) on Grammar of Design
Visual (GDV), and on the contributions of Leal (2011),
who proposes the Socio-Interactional Semiotic analysis
model. The results showed that in the analyzed material
it is prevalent the presence of images as a means of per-
suasion, even though the production of the meaning has
been developed from the integration of verbal and non-
verbal elements in a coherent whole.

Keywords: Socio-discursive Interactionism; Advertising;
Multimodality

La construccion del sentido en un

texto multimodal: el analisis de un
anuncio publicitario publicado en

internet.

Resumen

Este articulo presenta el resultado del andlisis de un
ejemplar de anuncio publicitario divulgado en internet,
donde se analizé la construccion de sentido en un texto
multimodal. La investigaciéon es parte de un estudio de
doctorado que se esta realizando en el programa de Edu-
cacion de la Universidad Séo Francisco, Itatiba/SP y tiene
como objetivo principal subsidiar la elaboracion de mate-
riales didacticos para la ensefianza de géneros textuales.
El trabajo estd ligado principalmente con el cuadro teéri-
co del Interaccionismo Sociodiscursivo — ISD (Bronckart,
1999/2003, 2006a), se apoya en Bakhtin (1992/2003),
en la teoria de Kress y Van Leeuwen (1996/2006) sobre
la Gramatica del Diseno Visual (GDV) y en las contribu-
ciones de Leal (2011), que propone el modelo de analisis
Semiético Sociolnteraccional. Los resultados indican que
en el anuncio prevalecen las imagenes como medio de
persuasion, aunque la producciéon de sentido se haya re-
alizado a partir de la integracion de elementos verbales y
no verbales en un todo coherente.

Palabras llaves: Interaccionismo Sociodiscursivo, anun-
cio publicitario, multimodalidad



Introdugédo

E cada vez maior o envolvimento das pessoas com o
mundo digital, que é impregnado de textos nos quais
palavras e imagens se integram para atingir propdsitos
comunicativos, tais como informar e induzir ao consumo.
Segundo os criadores da Gramdtica do Design Visual
(doravante GDV), “[...] qualquer texto cujos significados
sdo realizados através de mais de um cédigo semiotico é
multimodal [...]" (Kress; Van Leeuwen, 1996/2006, p. 177,
tradugado nossa). Consideramos que essa multimodalida-
de deve ser abordada em pesquisas académicas e, con-
sequentemente, no contexto escolar.

Este artigo, que estd inserido em uma pesquisa de dou-
torado em andamento, visa a analisar justamente como
ocorre a producdo de sentido em um exemplar de texto
multimodal do género anuncio publicitdrio, observando
aspectos verbais e imagéticos. O trabalho aqui desenvol-
vido fundamenta-se, principalmente, no quadro teérico
do Interacionismo Sociodiscursivo — de agora em diante
ISD - (Bronckart, 1999/2003, 2006a), uma posicao episte-
moldgica que evidencia uma postura sobre o desenvol-
vimento humano e sobre a linguagem.

Ancora-se, ainda, nos conceitos de Bakhtin (1992/2003)
sobre linguagem e género discursivo, nas contribuicdes
de Kress e van Leeuwen (1996/2006), que propdem a
criacdo da GDV e nas contribuicdes de Leal (2011), que
desenvolve uma investigacdo na qual propée um mode-
lo de analise de textos do género cartoon, baseando-se
na uniao entre as teorias do ISD e da GDV.

Com relacdo ao exemplar de anuncio escolhido para ob-
jeto de andlise deste trabalho, queremos esclarecer que
o mesmo faz parte do corpus constituido para a produ-
¢ao de uma tese de doutorado. Pretende-se, nesta pes-
quisa maior, realizar uma investigagao, utilizando-se de
textos multimodais do género anuncio publicitario que
sdo veiculados na internet, a fim de dar subsidios para a
elaboracdo de materiais didaticos para o ensino de gé-
neros textuais. A opcdo por esse tipo material como foco
de estudo deveu-se ao fato de se julgar fundamental
atualmente o desenvolvimento de pesquisa educacional
voltada ao trabalho com textos nos quais o imagético e
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o verbal encontram-se presentes e que sdo divulgados
na midia digital. Através do género escolhido, podemos
abordar esses aspectos que consideramos relevantes no
mundo educacional institucionalizado.

Para a apresentacdo de nosso trabalho, sdo utilizadas
trés secdes. A primeira ocupa-se do quadro tedrico, a se-
gunda evidencia a metodologia utilizada e apresenta os
resultados da analise e a terceira secdo expde as conside-
ragoes finais.

O percurso tedrico da investigacao

Nesta secao, explicitaremos, resumidamente, o percurso
tedrico no qual se fundamentou nosso trabalho. Vamos
expor a perspectiva tedrica de Bronckart (1999/2003,
2006a) sobre o agir humano e o agir de linguagem e
sobre a organizacdo do texto, bem como seu contexto
de produgao. Citaremos também a concepc¢ao de Bakhtin
(1992/2003) a respeito dos géneros discursivos. Aborda-
remos ainda a teoria de Kress e van Leeuwen (1996/2006)
sobre a Gramatica do Design Visual e a contribuicao de Leal
(2011) no que se refere a jungao das teorias do ISD e da GDV
na elaboragao de um modelo para analise textual.

As contribui¢des de Leal (2011) também foram utilizadas
por Meldo (2014) em uma pesquisa que objetivou estu-
dar o ensino aprendizagem do francés lingua estrangeira
por meio da elaboracdo de uma sequéncia didatica e da
producdo de textos do género textual anuncio publici-
tario. Meldo (2014), a fim de analisar a linguagem nao
verbal presente nos anuincios publicitarios, visando a ela-
boracao de seu modelo didatico, apoia-se na unido das
duas bases tedricas que sao propostas por Leal (2011).
Dessa forma, consideramos que o modelo de anadlise
Semiético Sociointeracional tem se mostrado um instru-
mento eficiente para andlise de textos que contém ele-
mentos verbais e nao verbais.

O Interacionismo Sociodiscursivo

Apoiando-se nos trabalhos de Vygotski, Bakhtin/Volo-
chinov, Marx, o Interacionismo Sociodiscursivo defende
a importancia da linguagem no desenvolvimento huma-
no e social.
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Para explicitar o papel da linguagem, Bronckart (2006a)
inicia discutindo sobre o agir humano. Para o autor
(2006a), o termo agir tem um sentido genérico: nomeia
todo comportamento ativo de um organismo. Todas as
espécies mostram a existéncia de maneiras de agir so-
cializado e comunicativo, mas, aparentemente, a espécie
humana é a uUnica a ter operacionalizado um agir comu-
nicativo verbal, através da mobilizacao de signos verbais
organizados em textos. No que se refere a essa espécie,
entao, pode-se fazer uma distincdo entre um agir nao
verbal (agir geral), presente em atividades de nutricdo,
por exemplo, e um agir verbal (agir de linguagem).

Bronckart (2006a) afirma ainda que, assim como o agir
geral humano, o agir de linguagem também pode ser
apreendido sob o dngulo coletivo, isto é, as atividades de
linguagem, que sao diversificadas e dependem do tipo
de atividade geral ao qual estao relacionadas. A agao de
linguagem é uma parte da atividade de linguagem, que
tem como correspondente empirico/linguistico o texto,
sempre resultado de um processo de adoc¢do e adapta-
¢ao de um dado género textual.

A concepcdo de género apresentada por Bronckart
(1999/2003) e adotada neste trabalho estda de acordo
com a teoria bakhtiniana sobre géneros discursivos. Se-
gundo Bakhtin (1992/2003), todos os diferentes campos
da atividade humana estédo ligados a utilizagcdo da lin-
guagem e multiformes sdo o carater e as maneiras desse
uso, assim como multiformes sdo os campos da ativida-
de humana.

Ainda de acordo com Bakhtin (1992/2003), o emprego
da lingua realiza-se em forma de enunciados (orais e es-
critos) concretos e Unicos, pronunciados pelos integran-
tes de um campo da atividade humana. Esses enuncia-
dos reproduzem as condi¢cdes peculiares e os propdsitos
de cada referido campo pelo contetdo (tematico), pelo
estilo da linguagem (selecao dos recursos lexicais, frase-
olégicos e gramaticais da lingua) e pela construcdo com-
posicional. “[..] cada enunciado particular é individual,
mas cada campo de utilizacdo da lingua elabora seus
tipos relativamente estdveis de enunciados, os quais de-
nominamos géneros do discurso.” (Bakhtin, 2003, p. 262,
grifo do autor).

Seguindo essa perspectiva, acreditamos que, através de
uma acado de linguagem e dentro de certa esfera de ati-
vidade, como a publicitéria, por exemplo, podemos agir
e, assim, transformar, ou ndo, o mundo que nos rodeia.
Desse modo, torna-se relevante, na educacao, haver tra-
balhos com os géneros publicitarios, mas para isso, é pre-
ciso também um suporte analitico que instrumentalize o
professor para que possa ir além da mera exploracao do
conteudo tematico de um texto.

No ISD, Bronckart (1999/2003) elabora um modelo de
analise que tem sido usado para a preparacdo de varias
intervencdes didaticas, como podemos ver em Machado
(2004), Guimaraes-Santos (2012), Scaransi et al (2012ab).

Esse modelo de anélise textual trata da situacdo de
acao de linguagem e da arquitetura interna dos textos
(conteudo tematico, tipos de discurso, eventuais tipos
de sequéncias e mecanismos de textualizagdo e enun-
ciativos). Acreditando que uma melhor compreensao
desses conceitos pode colaborar na percep¢do do jogo
textual presente no anuncio estudado, vamos, a seqguir,
apresentar concisamente a concepcao defendida por
Bronckart (1999/2003) sobre o texto e sua organizacao.
Observamos que ndo mencionaremos aqui os tipos de
sequéncias, pois esses modos de planificacao de lingua-
gem néo foram identificados no objeto de averiguacao
neste trabalho.

Situacdo de acdo de linguagem é uma expressao geral
que nomeia as propriedades dos mundos formais (fisico,
social e subjetivo) capazes de influenciar a producao tex-
tual. Nessa producao, o agente mobiliza representagdes
sobre os trés mundos, seja como contexto da produgao,
seja como conteldo tematico ou referente.

“O contexto de producao pode ser definido como o
conjunto dos parametros que podem exercer uma in-
fluéncia sobre a forma como um texto é organizado”.
(Bronckart, 1999/2003, p.93, grifo do autor). Dois des-
ses conjuntos recebem destaque: o primeiro refere-
-se a0 mundo fisico (lugar e momento de producao,
emissor e receptor) e o segundo, ao social ou subjeti-
vo (lugar social, posicao social do emissor e do recep-
tor, objetivo).



O conjunto das informagoes explicitamente evidencia-
das em um texto é denominado de conteldo temdtico.
Por serem semiotizados, os conhecimentos presentes
em um texto organizam-se em mundos discursivos, cujas
coordenadas sdo diferentes das do mundo ordinario, no
qual a acdo do agente é realizada.

Para Bronckart texto é “toda unidade de producao de
linguagem que veicula uma mensagem linguisticamen-
te organizada e que tende a produzir um efeito de co-
eréncia sobre o destinatario.” (1999/2003, p.71, grifo do
autor). Como os contextos sociais sdo muito diversos,
diferentes espécies de textos foram elaboradas no de-
correr da histéria. Dessa forma, a organizacao dos géne-
ros é apresentada, aos usudrios de uma lingua, na forma
de uma nebulosa comportando pequenas ilhas mais ou
menos estabilizadas. Bronckart (1999/2003) adota a ex-
pressao género de texto em vez de género de discurso,
por julgar que todo texto se inscreve em um conjunto de
textos ou em um género.

O intertexto consiste no conjunto de géneros de textos
elaborados pelas geracdes precedentes. Esses géneros
sdo indexados, ou seja, possuem um ou mais valores de
uso, de forma que, em dada formacao social, um género
é tido como mais ou menos pertinente para uma deter-
minada situacao de acao. A atividade de linguagem fun-
damenta-se na criacdo de mundos virtuais. Os mundos
representados pelos agentes humanos denominam-se
de mundo ordinério e os mundos virtuais criados pela
atividade de linguagem, mundos discursivos.

Os mundos discursivos constroem-se com base em dois
subconjuntos de operagdes. As primeiras explicitam a re-
lacdo existente entre as coordenadas gerais organizado-
ras do contetdo tematico de um texto e as coordenadas
gerais do mundo ordindrio em que se desenvolve a acao
de linguagem da qual o texto se origina. Com relacdo as
operagoes de construcdo das coordenadas gerais organi-
zadoras do conteudo tematico que é mobilizado em um
texto, duas sao as possibilidades: ou elas apresentam-se
como disjuntas das coordenadas do mundo ordinario da
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acao de linguagem (fatos narrados), ou elas sdo apresen-
tadas como conjuntas (fatos expostos).

As segundas operacdes referem-se, mais particularmen-
te, ao relacionamento entre, de um lado, as diversas ins-
tancias de agentividade (personagens, grupos etc.) e sua
inscricdo espaco-temporal, da maneira como sdo mobili-
zadas em um texto, e, de outro, os parametros fisicos da
acao da linguagem em curso (agente produtor, possivel
interlocutor e espaco e tempo de producao).

No que se refere as opera¢des de explicitacdo da rela-
¢do com os parametros da acao de linguagem em cur-
S0, essas também parecem poder ser descritas por meio
de uma oposicao bindria. Ou o texto implica os para-
metros da acao de linguagem, através de referéncias
déiticas, ou o texto revela uma relagao de autonomia
com esses parametros.

Assim, pode ser estabelecida uma primeira delimitagao
dos mundos discursivos, em que se combinam dois ti-
pos de distin¢des: oposicao entre a ordem do narrar e
a ordem do expor; oposicao entre implicacdo e autono-
mia. Quatro mundos discursivos sdo, entdo, definidos:
a) Mundo do expor implicado; b) Mundo do expor au-
ténomo; ¢) Mundo do narrar implicado; d) Mundo do
narrar autbnomo.

Esses mundos, como as operagdes nas quais se baseiam,
sdo identificaveis através das formas linguisticas que os
semiotizam. Tem-se, entdo, quatro tipos de discurso, que
podem ser apresentados no seguinte quadro:

Coordenadas gerais dos mundos
Conjungao Disjuncao
EXPOR NARRAR
— Discurso Relato
. Implicacao ) . ) )
Relacdo ao ato interativo interativo
de producao . Discurso <
Autonomia . Narragao
tedrico

Ainda de acordo Bronckart (1999/2003), faremos agora
uma sintética caracterizagao para os tipos de discursos.




200 A CONSTRUCAO DO SENTIDO EM UM TEXTO MULTIMODAL

Discurso interativo

Narracao

Mundo discurso conjunto ao
mundo ordinario

Presenca de frases interrogativas,
imperativas e exclamativas

Implicagdo dos parametros fisi-
cos da acdo de linguagem em
curso

Ocorréncia de verbos essencial-
mente no presente e no pretérito
perfeito

Existéncia de anaforas pronomi-
nais e de auxiliares

Alta densidade verbal

Existéncia de verbos, pronomes e
adjetivos de primeira e segunda
pessoa (singular e plural) exofé-
rico)

Discurso teérico

Mundo discurso conjunto ao
mundo ordinario

Autonomia em relacdo aos parame-
tros fisicos da agdo de linguagem

Ndo ha referéncia ao agente-
-produtor, aos interactantes ou
ao espaco-tempo da producao

Auséncia de frases ndo declara-
tivas

Predominio das formas do pre-
sente e auséncia quase total de
formas verbais no futuro

O presente e o pretérito perfeito
possuem um valor genérico

Presenca de formas da primei-
ra pessoa do plural e de muitos
organizadores com valor légico-
-argumentativo

Ocorréncia de abundantes mo-
dalizagoes logicas

Onipresenca do auxiliar de modo
“poder”

Exploracdo de procedimentos
que foquem certas partes do tex-
to, bem como procedimentos de
referéncia a outros segmentos do
texto, ou ao intertexto cientifico

Ocorréncia de muitas frases pas-
sivas, de anéforas pronominais,
de anaforas nominais ou de pro-
cedimentos de referenciagdo
déitica intratextual

Densidade verbal baixa/ Densi-
dade sintagmatica bastante alta

O relato interativo

Coordenadas gerais disjuntas
das coordenadas do mundo or-
dinario do agente-produtor e dos
agentes ouvintes

Explicitacdo da origem espaco-
-temporal

Implicagdo dos parametros fisi-
cos da acdo de linguagem em
andamento

Vérias unidades linguisticas do
segmento de texto referem-se
diretamente ao agente-produtor

Inexisténcia de frases ndo decla-
rativas

Predominancia do passado com-
posto (pretérito perfeito, em por-
tugués) e o imperfeito

Presenca de organizadores tem-
porais (advérbios, sintagmas pre-
posicionais, coordenativos, etc)

Presenca de pronomes e adjeti-
vos de primeira e segunda pes-
soa do singular e do plural

Presenca dominante de anaforas
pronominais, as vezes agregadas
a anaforas nominais

Densidade verbal semelhante a
do discurso interativo e, correlati-
vamente, uma densidade sintag-
matica menor

Desenvolvimento de um nar-
rar que implica personagens,
acontecimentos e/ou agoes

Coordenadas gerais do mundo dis-
cursivo disjuntas das coordenadas
do mundo ordinario

O narrar permanece autbnomo em
relacdo aos parametros fisicos da
acao de linguagem

Nado hd unidade linguistica
referindo-se diretamente ao
agente-produtor

Inexisténcia de unidade refe-
rindo-se ao espago-tempo da
producdo

Os personagens colocados em
cena sdo identificaveis, indepen-
dentemente de se considerar o
agente-produtor

Presenca apenas de frases declara-
tivas

Predominio do pretérito sim-
ples (para o portugués, preté-
rito perfeito) e o imperfeito

Existéncia de organizadores tem-
porais (advérbios, sintagmas pre-
posicionais, coordenativos) subor-
dinativos, etc.)

Coexisténcia de anaforas pro-
nominais e de anaforas nomi-
nais

A densidade verbal e a densidade
sintagmatica sdo médias

Com relagao aos mecanismos de textualizagcao e enun-
ciativos, Bronckart (1999/2003) afirma que sao respon-
saveis por assegurar a unidade e a coeréncia global de
um texto. Os primeiros estdo relacionados a progressao
do conteudo tematico e podem ser agrupados em trés
grandes conjuntos: conexdo, coesdao nominal, coesdo
verbal. Os segundos (modalizagdes e vozes) auxiliam no
estabelecimento da coeréncia pragmatica do texto, ex-
plicitando as diferentes avaliacdes (julgamentos, opini-
Oes, sentimentos) formuladas sobre um ou outro aspecto
do conteudo tematico e as fontes dessas avaliacoes.

Quanto a coesdo verbal, é oportuno acrescentar que é
incorporada por Bronckart (2008) a definicdo e descricao
dos tipos de discurso.

A Gramadtica do Design Visual

Para interpretar os elementos nao verbais presentes no ma-
terial que aqui é foco de andlise, buscamos apoio na teoria
de Kress e van Leeuwen (1996/2006), os quais, ao abordar
formas de comunicacdo que empregam imagens e ao co-
mentar como 0s componentes visuais de um texto sao
organizados e estruturados para a producao de sentido,
propdem a Gramatica do Design Visual. Os autores afirmam
que, assim como as estruturas linguisticas, as estruturas
visuais apontam para interpretacdes particulares de expe-



riéncias e para formas de interacao social. Sendo assim, o
modo como algo é expressado tanto visual como verbal-
mente, é, também, cultural e historicamente especifico.

Em sua tese de doutorado, Leal (2011) realiza uma inves-
tigacdo com o objetivo de descrever o género textual
cartoon, caracterizando-o tanto do ponto de vista funcio-
nal quanto do formal. Fundamentando-se no ISD, utiliza,
entre outras, as contribuicdes de Kress e van Leeuwen
(1996/2006). Sobre a GDV, a autora comenta que

[...] configura-se como um quadro teérico-me-
todolégico, dentro da Semidtica Social, procu-
rando analisar o texto a partir da compreensao
do uso dos diferentes modos semidticos com
vista a uma interpretacdo critica de condutas
ideoldgicas. Para isso, os autores Kress & van
Leeuwen (2001) retomam as trés metafuncdes
propostas por Halliday (1985), interpessoal, ide-
acional e textual e as aplicam as analises de tex-
tos multimodais, procurando interpretar expe-
riéncias e formas de interacdo social dentro de
uma perspectiva semidtica (LEAL, 2011, p. 176).

Kress e van Leeuwen (1996/2006) acreditam que o de-
sign visual, assim como todos os modos semidticos,
cumpre trés funcdes principais.

Para usar os termos de Halliday, toda semiética
cumpre tanto uma funcdo ‘ideacional; a funcao
de representar ‘c mundo ao redor e dentro de
nés’ e uma funcdo ‘interpessoal, uma funcao
de representar interagdes sociais assim como
relagdes sociais. Todas entidades de mensagem
— textos — também tentam apresentar um‘mun-
do de texto’ coerente, que Halliday denomina
a fungao ‘textual [...]. (KRESS & VAN LEEUWEN,
1996/2006, p. 15, traducdo nossa).

Kress e van Leeuwen (1996/2006) baseiam-se no concei-
to tedrico dessas trés metafungdes e as apresentam, de
forma adaptada, para a analise do visual, renomeando-
-as, conforme nos esclarece Leal:

Para isso, os autores consideram outras trés
(meta)funcdes distintas: representacional, inte-
racional e composicional. Os principais elemen-
tos que participam, principalmente, na fungao
representacional sao chamados de participan-
tes. Contudo, os participantes também estarao
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presentes quando analisamos as outras meta-
fungdes. (LEAL, 2011, p. 176, grifo da autora).

Vamos agora apresentar resumidamente a abordagem da
GDV (KRESS e VAN LEEWEN, 1996/2006) sobre os participan-
tes do ato semidtico e sobre as trés fun¢des supracitadas.

Segundo os autores, existem dois tipos de participantes
envolvidos em cada ato semiético: participantes interativos
(participantes do ato de comunicagao, que falam e escutam
ou escrevem e leem, produzem imagens ou visualizam-nas)
e representados (0s que constituem o objeto da comunica-
¢ao: pessoas, lugares e coisas representados na e pela fala
ou escrita ou imagem, aqueles sobre quem ou o que esta-
mos falando ou escrevendo ou produzindo imagens).

A funcao representacional trata dos recursos visuais uti-
lizados para representar interacdes e relacdes concei-
tuais entre pessoas, lugares e coisas apresentadas em
imagens. As estruturas visuais de representacdao podem
ser narrativas (quando apresentam desdobramentos de
acoes e eventos, processos de mudanca, arranjos espa-
ciais transitorios) ou conceituais (no caso de representar
0s participantes em sua esséncia mais generalizada e
mais ou menos estavel e atemporal). Nesse uUltimo caso, a
estrutura pode ser classificacional, analitica ou simbdlica.

No processo classificacional, a relacdo é taxonomica: pelo
menos um conjunto de participantes ird desempenhar o
papel de subordinado em relacdo a pelo menos um outro
participante, o superordenado. No analitico, é apresenta-
da uma estrutura na qual os participantes se relacionam
em termos de parte-todo. H& um portador (o todo) e os
atributos possessivos (as partes). Ja os processos simboli-
cos dizem respeito ao que um participante significa ou é.

A funcéo interacional refere-se a interacao entre o pro-
dutor e o observador da imagem. Para facilitar a condu-
¢ao e compreensao desse assunto, forneceremos, na se-
quéncia, o esquema apresentado por Leal (2011, p. 190)
sobre essa funcdo. Notemos que os termos “exposicao”
e “interpelacdo” nele empregados foram, no decorrer
deste trabalho, substituidos por “oferta” e “demanda’,
respectivamente, pois essas sdo as formas utilizadas
segundo as traducdes brasileiras. (cf. ALMEIDA, 2008,
apud LEAL, 2011, p. 191).
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4 Exposiss
Contato [ xposigto

Interpelagdo

Plano Fechado
Disténcia social Plano médio

Plano Geral Angulo frontal
[ Angulo obliquo

Interagdo <
Subjetiva 4

Angulo alto

Angulo no mesmo
nivel do olhar

Atitude .
. Angulo baixo
(Perspectiva)
Objetiva —» Orientagdo para a agdo
\ Orientagdo para o
conhecimento

Conforme aponta a figura, a interacdo é assegurada atra-
vés de trés recursos: contato, distancia social e atitude.
Ha dois tipos de contato, demanda e oferta. As imagens
de demanda dirigem-se ao observador diretamente. As
de oferta o fazem de forma indireta. Nesse segundo caso,
o observador é sujeito do olhar e o participante repre-
sentado é objeto de analise imparcial do observador.

A distancia social refere-se ao enquadramento da ima-
gem e a atitude estd relacionada a escolha de um angulo
(ponto de vista), o que pode acarretar a possibilidade de
expressar atitudes subjetivas.

Kress e van Leeuwen (1996/2006) também inserem na
funcdo interacional a “modalidade”’, que é atinente a
confiabilidade das mensagens, apontando os seguintes
marcadores: cor, contextualizacdo, representacado, pro-
fundidade, iluminacao e brilho.

A terceira funcdo, a composicional, refere-se ao modo
como os elementos representacionais e interativos sao in-
tegrados num todo significativo. Essa integracdo pode ser
percebida por meio de trés sistemas inter-relacionados:

(1) Valor da Informacao: a colocacdo de elementos atri-
bui a eles valores informativos peculiares, acoplados
a varios lugares da imagem (esquerda e direita, topo
e base, centro e margem).

(2) Saliéncia: os elementos sao trabalhados para atrair a
atencdo do espectador (colocagdo em primeiro plano

ou plano de fundo, tamanho, contrastes, nitidez, etc.).

(3) Moldura: presenca ou auséncia.

ISD e GDV: uma junc¢do para andlise do
verbal e do néo verbal

Nesta subsecdo, apresentaremos a proposta de jungao do
ISD e do GDV feita por Leal (2011). Conforme ja comen-
tamos, a autora (2011) realiza, em sua investigacdo, uma
analise de textos do género cartoon e explica que, apesar
de a perspectiva privilegiada para a analise dos textos ser
o Interacionismo Sociodiscursivo, o modelo de analise
por este apresentado privilegia o verbal, sendo insuficien-
te para atender as necessidades de andlise dos textos mul-
timodais. Também (2011) esclarece ainda que a aproxima-
cao dos dois quadros tedrico-metodoldgicos foi possivel
porque ha compatibilidade quanto aos pressupostos epis-
temoldgicos sobre textos como praticas sociais.

O modelo de analise proposto por Leal (2011), que ser-
viu de base para a analise efetuada neste trabalho, assu-
me, conforme podemos ver no quadro abaixo, dois tipos
principais de contextos. No primeiro, o de producao, ja
considerado pelo ISD, sdo retomados os mesmos para-
metros, seja do contexto fisico, seja do sociosubjetivo.
Foram acrescentados, a essa tabela, a atividade em que
o texto é produzido, o género selecionado e o suporte.

O segundo contexto, o de recepg¢ao, que é acrescentado
por Leal (2011), parte do ponto de vista do interpretante,
o qual faz o reconhecimento da atividade e do género,
insere-se em um contexto fisico, ocupa um lugar social e
estabelece objetivos para a leitura.

Quadro dos contextos

Lugar de Producao
Momento de Producéao
Produtor e Receptor

Contexto fisico

Lugar social da producéo

Contexto Posicao social do produtor
sociosubjetivo
e receptor
Obijetivo(s)

Lugar de recepcao
Momento de recepgao
Receptor e Produtor
Lugar social da recepcao
Posicao social do receptor
e do produtor

Objetivo(s)

Contexto fisico

Contexto
sociosubjetivo

Atividade(s) relacionada(s)
Género escolhido e Suporte definido
Contexto de Recepcdo | Contexto de Producdo

(LEAL, 2011, p. 202)



Para auxiliar no acompanhamento e compreensao dos
resultados apresentados, finalizando esta secdo, apre-
sentaremos mais algumas consideragdes sobre o mode-
lo de analise proposto.

Leal (2011, p. 205) apresenta uma tabela, disponibili-
zada um pouco adiante, na qual podemos verificar, na
primeira coluna, os componentes integrantes do qua-
dro tedrico do ISD, na segunda, os da GDV e suas trés
metafuncoes e, na terceira coluna, denominada Semi-
Otica Socio-Interacional, a reunido dos componentes
dessas duas teorias. A autora comenta que, nessa jun-
cao, conglutinam-se trés partes, as quais refletem trés
tipos de organizacao.

O primeiro tipo, a Organizagdao Tematico-Representa-
cional, refere-se as diversas maneiras de colocar em dis-
curso as representacdes sociais dos interactantes. Duas
formas semiéticas sao identificadas: verbal (tipos de dis-
curso) e nao verbal (tipos de representacao: narrativa ou
conceitual).

O segundo, a Organizacgéo Interacional, abrange os mo-
dos de manifestar a interacao, seja a nivel verbal (vozes
do discurso e modaliza¢éo), ou seja no plano visual (con-
tato, distancia social, atitude e modalidade).

E o terceiro tipo, a Organizacdo Estrutural, estd ligado
diretamente ao modo como o texto é apresentado e a
forma como o texto foi construido em seu contexto in-
terno. A Estruturacao Verbal envolve os mecanismos de
textualizacdo do ISD. A Estruturacao Nao Verbal envolve
valor de informacao, saliéncia e emolduramento.

“Torna-se, pois, patente que a linguagem verbal interage
com a linguagem ndo verbal nos trés tipos de organiza-
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cao” (LEAL, 2011, p. 206). Vamos, entao, conferir essa in-
teracdo, observando a tabela abaixo.

Tabela com as categorias do ISD, da GDV e com a propos-
ta de Leal (2011)

ISD GDV Semidtica Socio-Interacional

Infra-estrutura: | Representacional:
a) Organizacdo | a) Narrativas

Organizagao tematico-repre-
sentacional:

Tematica b) Conceituais modos de por em discurso as
b) Organizacdo suas representagoes sociais:
Discursiva a) Organizacdo Tematico Ver-
bal
b) Organizacdo Tematico Nao
Verbal
Mecanismos |Interactiva: Organizacdo interacional:
enunciativos: a) Contato modos de

manifestacdo da interacdo:
a) Manifestacdo da interacdo

a) Responsabi- | b) Distancia
lidade Enuncia- | Social

tiva c) Perspectiva pelo Verbal

b) Distribuicdo | d) Modalidade b) Manifestacao da interacao
de Vozes pelo Nao Verbal

c) Modalidade

Mecanismos de
Textualizagdo:
a) Conexao

b) Coesdo No-
minal

Composicional:
a) Valor de Infor-
macao

b) Saliéncia

c) Estruturacéo

Organizacdo estrutural: mo-
dos de configuragao estrutu-
rais:

a) Estruturacdo Verbal

b) Estruturacao Nao Verbal

Em um Quadro Global de Andlise, Leal (2011, p.212 e 213)
apresenta uma visao de conjunto do modelo de andlise
Semiético Sociointeracional desenvolvido em sua pes-
quisa. O quadro evidencia a parte da acao de linguagem
e a parte da arquitetura interna dos textos nos modos or-
ganizativos. E nele que nos baseamos para descrever os
resultados de nossa andlise. A maneira como apresenta-
remos a descricdo, bem como os aspectos selecionados,
devem-se ao objetivo deste trabalho e ao género foco da
investigacao.
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Procedimentos metodoldgicos e andlise do
verbal e do néo verbal

Como ja citado, este artigo insere-se em uma pesquisa
de doutorado em andamento. A investigacdo tem como
objeto de estudo um corpus constituido por dez exem-
plares do género textual anuncio publicitario, divulga-
dos na midia digital, selecionados dentre um conjunto
de quarenta e dois anuncios que foram coletados no pe-
riodo de 11/11/2014 a 11/02/15, em sites acessados se-
gundo objetivos comuns do dia a dia (estudar, entreter,
obter informacdes diversas etc,), em enderecos como,
por exemplo, “www.uol.com.br” e “www.aulete.com.br.”

Durante o periodo em que se coletou o material para
andlise, realizaram-se, em um sistema na internet, bus-
cas através dos seguintes grupos de palavras: “ténis Nike
e “Loja Ténis Nike". No resultado dessas buscas,

|n

juveni
foram evidenciados varios sites de lojas virtuais que co-
mercializam ténis. Alguns sites dessas lojas, selecionados
aleatoriamente, foram acessados diversas vezes. Depois
desse acesso, automaticamente, na tela do computador,
surgiam os produtos em anuncios.

Procedeu-se, dessa forma, uma vez que se pretendia ver
0s anuncios que sao enviados ao internauta apds o sis-
tema identificar um objeto que ele esta procurando, ou
seja, a propaganda dirigida, que ocorre porque os sites
de busca identificam o usuério e coletam dados de sua
pesquisa na internet (o site acessado, o objeto pesquisa-
do etc.). Por isso, apds a busca, surgem, na tela do com-
putador, produtos semelhantes aos investigados.

Para melhor observar as caracteristicas textuais, optamos
por trabalhar com anuncios referentes a um Unico tipo de
produto (ténis), cuja escolha esteve ligada ao interesse, na
pesquisa maior, em fornecer subsidios para elaboracdo de
materiais didaticos referentes a conteudos trabalhados
nos anos finais do ensino fundamental. Ténis é um dos
produtos de interesse da clientela dessa faixa escolar.

Escolheu-se a palavra Nike por esta representar, segundo
Matias (2014), uma das marcas mais lembradas em nos-
so pais em 2014. Essa informacao é apresentada em um
encarte da Folha de S. Paulo, Folha Top of Mind, que mos-
tra as marcas mais lembradas pelos brasileiros, segundo
pesquisa realizada pelo Datafolha.

No desenvolvimento dessa pesquisa, apos a constituicao
do corpus, decidimos efetuar um trabalho voltado para a
andlise da construcao do sentido em textos multimodais,
a fim de possibilitar reflexdes pertinentes, atreladas tan-
to a esfera publicitaria (inserimo-nos em um mundo do
consumo, em que se age também a partir de anuncios)
quanto a esfera educacional (faz parte das atribuicées do
educador tratar de questdes relativas ao consumismo na
sociedade hoje e as formas verbais e ndo verbais pelas
quais esse assunto é comentado).

Selecionamos, entdo, um exemplar que contivesse
um bom numero de elementos (palavras e imagens),
para averiguar como se da essa producao de signifi-
cado. Consideramos o exemplar escolhido um bom
exemplo de texto multimodal. A luz das concepcbdes
defendidas no quadro tedrico deste trabalho e
mediante o modelo de analise Semidtico Sociointera-
cional proposto por Leal (2011), o exemplar de texto
foi examinado.

Antes de expor o resultado da analise, queremos apre-
sentar a imagem examinada, em um recorte (Figura 3)
e na tela inteira, como foi salva em documento (Figura
4). Durante o tempo em que o anuncio era observado
para que se pudesse ser salvo em documento, houve
mudancas na forma como ele era mostrado, revelan-
do a dinamicidade com que, muitas vezes, esse tipo
de texto apresenta-se na tela do computador. Essas
alteracdes ndo serdao aqui comentadas. Trés imagens
foram gravadas (Figura 1, Figura2 e Figura 3), mas, nes-
te trabalho, em razdo do objetivo proposto, apenas a
terceira sera analisada.
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Figura 4
(Fonte das quatro imagens:< www.uol.com.br>)

Com relagao aos resultados da andlise, comecemos dis-
correndo sobre o contexto de producdo e de recepcao,
no qual encontramos, em uma esfera publicitaria virtual,
produtor (loja virtual Authentic Feet) e receptor (usuario
da internet) interagindo através de um texto, cujo supor-
te é o computador. De um lado, um participante com o
objetivo de vender o produto da loja. De outro, um par-
ticipante possivelmente tentando obter informagoes so-
bre aquilo que estd sendo anunciado.
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Olhando para a organizacdo tematico-representacional,
notamos, quanto ao modo verbal, um discurso interativo
sendo mobilizado através de varios aspectos, como remis-
sdo ao interlocutor através do emprego do imperativo e
do pronome (“GARANTA’, “SEU”) e alus&o ao tempo (“JA").
No modo visual, percebemos uma representagao concei-
tual classificacional: o superordenado é inferido através de
semelhancas percebidas entre os subordinados; a equiva-
|éncia proposta entre os subordinados é visualmente re-
alizada por uma composicao simétrica; os participantes
foram colocados como pertencentes a uma mesma classe.

O produtor coloca em cena elementos que colaboram na
busca de adesao do receptor, implicando-o, envolvendo-
-0, seja por palavras como “seu’, seja pelo modo familiar
usado para apresentar os produtos: é um conjunto, uma
familia onde ha igualdade entre seus membros.

Observando a organizacdo interacional, podemos infe-
rir a voz da instancia social (empresa) responsavel pelo
anuncio, pelo modo com que se busca a persuasao do
possivel consumidor. Ela se apresenta também de forma
explicita, através do nome da loja (na parte superior da
imagem) que anuncia seu produto (colocado na parte
inferior), o ténis da marca divulgada.

Essa voz também lanca méo de palavras que tém efeito
positivo, considerando o propdsito comunicativo do gé-
nero em questdo (“COM DESCONTO"/"FRETE GRATIS"), e
emprega o imperativo com o sentido de orientar o que
deve ser feito para que o agir seja de acordo com o que
se faz no mundo social, estando em conformidade com
as normas em uso (“GARANTA JA O SEU!").

Essa tentativa de direcionamento do agir, pretendido pelo
modo verbal, é também buscada pelo imagético: o partici-
pante representado é oferecido ao espectador como item
de informacdo, objeto de contemplacéo (contato de ofer-
ta). Hd uma sugestao de que o produto estd sendo exibido
em uma prateleira de loja (no caso, uma loja virtual). Ele é
mostrado em um “plano médio’, integralmente, mas sem
muito espaco ao redor. E exibido a uma distancia préxima,
como se o espectador estivesse a sua frente.
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O angulo obliquo, ao nivel do olhar, indica que ndo ha en-
volvimento, mas existe igualdade entre os participantes.
O produto estd apenas sendo exibido, mas é acessivel ao
observador. O uso de cores reais em produtos colocados
sobre um fundo irreal traz a evidéncia e a credibilidade
para o cendrio de interagcdo. O emprego do amarelo di-
reciona a leitura para determinadas partes muito impor-
tantes do anuncio, sob o ponto de vista do produtor.

Por fim, focando a organizacdo estrutural, vemos que
os trés ténis estao colocados em uma posicao de desta-
que, em primeiro plano, em cores que vao aumentando
de intensidade, em busca de uma apresentacdo mais
convincente. Na parte superior, 0 mais geral, o nome da
loja, apresentando os “auténticos” produtos. Na inferior,
0 mais especifico, nome que se refere ao produto. A au-
séncia de molduras acentua a identidade do grupo: os
produtos pertencem a mesma marca. Ndo encontramos
os elementos verbais correspondentes a essa organiza-
¢ao (de conexao e de coesdo). Consideramos que aqui,
como de certa maneira em todo o texto, o verbal se cala
e o apelo é feito principalmente por imagens.

Observamos, entdo, que o produtor do texto, que em
uma ultima instancia é representado pela empresa (loja),
busca constantemente envolver o receptor, utilizando-
-se tanto de uma linguagem, familiar, concomitante ao
agir quanto da integracao de recursos verbais e ndo ver-
bais em um todo coerente, significativo. H4 um agir de
linguagem revelando um agir humano (o ato de seduzir,
de induzir por palavras e imagens). No entanto, faz-se ne-
cessario acrescentar que ha um predominio de recursos
imagéticos, deixando a desejar o fornecimento de mais
informacoes dos ténis através de palavras. A expressao
de caracteristicas do produto através de meios linguisti-
cos, por exemplo, é deixada de lado.

Esse resultado fornece contribuicdes a esfera educa-
cional. No que se refere a linguagem, evidencia formas
em que conteldos podem ser codificados, auxiliando
na indicacao de assuntos adequados para o trabalho
escolar, tais como interpretacdo de estruturas linguis-
ticas e visuais, percepcdo de objetivos do texto bem
como dos recursos utilizados para se conseguir ade-
sdo a proposta textual.

Num contexto mais amplo, o resultado aponta para refle-
x0es em torno da necessidade de se abordar, no contex-
to escolar, a questao do consumo consciente na socie-
dade hoje, o que pode ser realizado através de praticas
envolvendo a linguagem oral.

Consideragées finais

No intuito de examinar o modo como ocorre a produ-
¢ao de sentido em um exemplar de texto multimodal do
género anuncio publicitario, utilizamo-nos dos quadros
tedricos do ISD e da GDV e de um modelo de andlise
que congrega essas duas teorias, 0 modelo Semiético
Sociointeracional, desenvolvido por Leal (2011), o qual
se mostrou capaz de desincumbir a tarefa proposta na
investigacao.

E apresentado um texto que, devido as caracteristicas
peculiares, é reconhecido como pertencente ao género
anuncio publicitario. Esse texto, que estd ligado a uma
atividade humana inserida na esfera publicitaria, tem
objetivo e caracteristicas peculiares concorrendo a con-
secucao do propédsito comunicativo.

O estudo realizado evidenciou vérios aspectos importan-
tes sobre o contexto de producao, sobre mecanismos lin-
guistico-discursivos e imagéticos. A producao de sentido
ocorre a partir da exploracdo de elementos verbais e ndo
verbais, numa busca de integracdo desses componentes
em um todo coerente, a fim de que seja atingida a finali-
dade comunicativa. Porém, é preciso observar que a pre-
senca de imagens prevalece como recurso de inducao.

Fica patente, entdo, as contribuicdes que as perspectivas
tedricas aqui utilizadas podem trazer ao trabalho de ana-
lise sobre como se constroi a significacao em textos mul-
timodais, bem como a pertinéncia do modelo de andlise
Semiédtico Sociointeracional, proposto por Leal (2011),
para estudo do género foco deste trabalho.

Bronckart (2006b, p.20) comenta a necessidade de se re-
alizar pesquisas que tratem da interpretacao textual:

O ISD estd centrado, com efeito, quase ex-
clusivamente sobre a vertente produgdo dos



textos, em detrimento de sua recepg¢éo, o que
constitui indiscutivelmente uma limitacdo da
caminhada em seu estado atual; ha, portan-
to, necessidade de ultrapassar essa situacao e
empreender pesquisas sobre os mecanismos
de interpretacao textual.

Consideramos que este texto, ao abordar a compreensao
textual de um anuncio publicitério, propiciando reflexées
sobre a interpretacao de formas comunicacionais codifi-
cadas por estruturas linguisticas ou imagéticas, oferece
subsidios para a preparacdo de materiais didaticos que
orientem o trabalho com linguagem. E, conforme se de-
fendeu neste artigo, esse trabalho deve acontecer den-
tro de um determinado género textual.
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