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Se aquela época ja se podia vislumbrar o protagonismo que a Comunicagao
e suas tecnologias comecavam a adquirir nos processos societarios e eco-
ndémicos mais recentes, uma analise material, que se distanciasse tanto do
funcionalismo quanto do determinismo tecnolégico e econdmico, se fazia
necessaria e urgente. Dai o esfor¢o epistemoldgico e politico de diversos
pesquisadores e estudiosos da EPC neste sentido. Sabemos, entretanto,
que o jogo é arduo e que, duas décadas depois, “nada esta ganho”. O fato
do Brasil e diversos outros paises estarem vivenciando enormes retroces-
sos econOmicos e morais s6 aumenta a importancia e necessidade de ins-
trumentos heuristicos capazes de iluminar esses tempos sombrios.

A Revista Eptic - produzida pela Observatoério de Economia e Comunicagdo
da Universidade Federal de Sergipe (UFS), com os apoios do Programa de
Pés-Graduagdo em Comunicagdo da UFS e, a partir de 2018, da ULEPICC-
-Brasil -, tem sido, ao longo de sua existéncia, um importante instrumento
dessa batalha. Atuante ndo somente na divulgacdo da producdo cientifica
nacional e internacional, a Revista tem contribuido para a ampliacdo das
pesquisas estudos da area, instigando, por meio de suas edi¢des e Dossiés
Tematicos, a comunidade cientifica a refletir sobre os mesmos.

Nesse sentido, para o ano de 2019 estao previstos a publicacdo de 3 Dossi-
és: o primeiro, agora publicado, foi fruto de um convénio entre o OBSCOM/
CEPOS e da Rede Celso Furtado de Pesquisa em Comunicacdo e Desenvol-
vimento (COMCEDE) que deu origem ao XVI Seminario OBSCOM/CEPQOS e Il
Seminario COMCEDE, realizado nas dependéncias da UFS, em 2018, com o
tema ““Comunicacdo, Cultura e Desenvolvimento”. O volume 21, n.2, trard o
Dossié “ Economia Politica da Comunicagao e Estudos Culturais na América
Latina”. O didlogo ali proposto tem sido explorado pela Revista desde sua
fundacdo e para essa edicdo esta sendo retomado a partir de um seminario
organizado em dezembro de 2018 pelos programas de Pds-graduagao em
Comunicacdo da UFS e da UFRGS. Finalmente, terminamos esse ano come-
morativo com um Dossié, organizado juntamente com o CIESPAL (Centro
Internacional de Estudios Superiores de Comunicacién para América Lati-
na), que esse ano também comemora seus 60 anos de existéncia - com o
tema “Industrias Culturais e Economia politica”.

A todos uma boa leitura!

Cesar Bolafio

Diretor da Revista Eptic

Ruy Sardinha Lopes
Editor-chefe
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Resumo

A histéria do radio educativo confunde-se com a propria histéria do radio
no Brasil. Desde a década de 1920, consolidou-se um conceito teorico de
énfase no papel desse meio como elemento para a educa¢do. Aos pou-
cos, essa perspectiva foi ampliada e o radio educativo passou a ser visto
como importante para a formacdo critica e a construcado da cidadania. Nem
sempre, porém, essas construcdes tedricas sdao condizentes com a situa¢ao
real. Este artigo avalia o cenario do radio educativo a partir da analise da
programacdo veiculada por 380 emissoras em funcionamento no pais.

Palavras-chave: Radio educativo. Radiodifusdo. Programacao.

Resumen

La historia de la radio educativa se confunde con la propia historia de la
radio en Brasil. Desde la década de 1920, se consolidé un concepto teéri-
co de énfasis en el papel de ese medio como elemento para la educacion.
Esa perspectiva fue ampliada y la radio educativa pas6 a ser vista como
importante para la formacion critica y la construcciéon de la ciudadania. No
siempre, sin embargo, estas construcciones tedricas estan de acuerdo con
la situacion real. Este articulo evalla el escenario de la radio educativa, a
partir del analisis de la programacion vehiculada por 380 emisoras en fun-
cionamiento en el pais.

Palabras clave: Radio educativa. Radiodifusion. Programacién.

Abstract

The history of educational radio and the history of radio in Brazil are partly
coincident. Since the 1920s, a theoretical concept of emphasis on the role of
this media for education has been consolidated. Gradually, this perspective
has been transformed and educational radio has come to be seen as impor-
tant for the critical formation and the construction of citizenship. However,
these theoretical concepts are not always consistent with the real situation.
This article evaluates the educational radio scenario, based on the analysis
of the programs of 380 stations in operation in the country.

Keywords: Educational radio. Broadcasting. Programs.
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Introducgao

A histéria da radiodifusdo educativa confunde-se com a proépria histéria do
radio brasileiro. Seria possivel dizer que nasceram juntos. Edgar Roquette-
-Pinto, cientista, educador e profissional atuante em diversas areas, fundou
a primeira emissora com a firme crenca de que ela seria meio fundamental
para a educacao da sociedade. Assim, nasceu, com o patrocinio da Acade-
mia Brasileira de Ciéncias, a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, em 1923,
depois de transmissdes experimentais no ano anterior. Em 1936, Roquette-
-Pinto e os demais pioneiros dessa empreitada decidiram doda-la ao Minis-
tério da Educagao e Saude, desde que esse se comprometesse a ndo utiliza-
-la para fins de propaganda politica (MILANEZ, 2007a). A emissora funciona
até o presente, gerida pela EBC, com o0 nome de Radio MEC.

Seria, contudo, impreciso dizer que a radiodifusdo educativa originou-se
aquela época, ja que o servigo, com esse nome, seria criado apenas poste-
riormente. Normalmente, o Decreto-lei n°® 236, de 28 de fevereiro de 1967, é
apontado como o marco legal seminal da radiodifusdo educativa no Brasil.

Também ai ndo nasceu formalmente o radio educativo. E verdade que esse
Decreto-lei estabeleceu as bases para a radiodifusdo educativa, mas ele
apenas cita a TV educativa. Os primeiros instrumentos normativos a dis-
ciplinarem efetivamente a outorga e o funcionamento do radio educativo
foram portarias do Ministério das Comunica¢des publicadas anos depois.

Ou seja: o radio educativo funciona, no pais, ha quase cem anos, mas o
Estado s6 tratou desse meio, objeto de tantas especificidades, em décadas
recentes. De forma resumida, o radio educativo desenvolveu-se, assim, em
um cenario de regras tardias, eventualmente adaptadas da TV educativa,
com a inspiracdo inicial de valores importantes para qualquer sociedade
democratica. Se, por um lado, esse pano de fundo talvez possa valorizar o
pioneirismo e a inovagao, simultaneamente, abre as portas para situagdes
que fogem do espirito original. Este artigo tem o objetivo de tratar deste
contexto, avaliando o cenario atual do radio educativo no Brasil a partir de
caracteristicas basicas da programacdo veiculada pelas emissoras deten-
toras de outorga, o que guarda relagdo, como se vera, com a estrutura de
propriedade dessas estac¢des.

Por fim, é importante ressaltar, nesta Introducdo, que este artigo pode ser
encarado como o capitulo final de uma “trilogia” publicada, na integra, nes-
ta revista. Na primeira parte, um dos autores abordou a transformagado no
perfil das novas outorgas de emissoras de radiodifusdo educativa duran-
te o governo de Dilma Rousseff, como consequéncia da defini¢cdo de no-
vas regras para garantir a prioridade de entidades publicas na execugdo
desse servico (PIERANTI, 2016). A seguir, dois dos autores trataram da TV
educativa, ao analisar a programacao veiculada pelas emissoras (PIERANTI;
FERNANDES, 2017) - perspectiva similar, portanto, a adotada neste artigo
para tratar do radio. Quando necessario, serdo retomadas, nas se¢des que
seguem, observag¢des advindas desses trabalhos anteriores.
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Como deve ser a programacao do radio educativo?

Do ponto de vista legal, a programacdo do radio educativo segue os mes-
mos parametros validos para emissoras de TV que exploram esse servico. A
Portaria MC n°©4.335, de 19 de setembro de 2015, que disciplina os servicos
de radiodifusdo educativa, estabelece como principios da programacao: a
cooperagdo com processos educacionais e de formacdo critica, a promogao
da cultura nacional e regional e da producdo independente, o respeito aos
direitos humanos, a ndo discriminacdo religiosa e politico-partidaria, entre
outros pontos. Veda, ainda, em seu art. 3°, §1°, o proselitismo de qualquer
sorte, mas nao define o que esse conceito efetivamente significa. Essa im-
precisdo acarreta dificuldades na aplicacdo do termo. Por exemplo: a defe-
sa de um politico, em um programa jornalistico, de forma recorrente, seria
proselitismo? E quais sdo os limites para veiculagao de programacao reli-
giosa sem incorrer em proselitismo?

Esses principios vao além daqueles originalmente estabelecidos no Decre-
to-lei n® 236 de 1967. Como j& mencionado, esse instrumento normativo
aplicava-se a TV educativa, mas serviu de base para inspirar a execucdo de
servico semelhante no meio radio.

A época, imaginava-se a TV educativa como elemento essencial do processo
de “teleducacdo”, ou seja, idealizava-se o uso do meio TV para a veiculagao
de aulas, palestras e debates, o0 que a caracterizaria como apoio ao proces-
so de educagdo formal. Esse uso foi amparado por uma série de politicas
publicas formuladas e (parcialmente) implementadas pelo regime militar.
Nessa lista, estavam o Programa Nacional de Teleducacao (Prontel), dis-
ciplinado em decreto de 1972, constando: a reserva de canais para novas
emissoras educativas, planos (frustrados) de investimento em um satélite
doméstico voltado a transmissao de conteldos educativos, e, ainda, o Pro-
jeto Minerva - curso supletivo existente até a década de 1990, quando ja era
conhecido como “Projeto me Enerva” (OLIVEIRA, 1992, 2006; BUCCI, 2008;
PIERANTI, 2011). Na programacdo de algumas emissoras educativas, chega-
ram a ser desenvolvidas experiéncias do modelo de “teleaulas”, como, por
exemplo, na TV Educativa do Maranhdo. Essa emissora, vinculada ao go-
verno estadual até a década de 1980 e, depois, federalizada, mantinha, in-
clusive, funciondrios que atuavam como monitores em salas de aula, onde
eram veiculadas as “teleaulas” (MILANEZ, 2007b). Essa abordagem perdeu
relevancia com o tempo e o projeto foi descontinuado, assim como outros
similares. Ainda assim, a veiculagdo de “teleaulas” ocupou e ocupa a grade
de emissoras educativas em diferentes proporc¢des com o passar do tem-
po, mas nao adquiriu primazia em toda a programacgao.

E o radio educativo? Talvez pelo carater ainda mais agil da comunicacao
desse meio, também nao teve sucesso, nele, o modelo de “teleaulas”. Zu-
coloto (2010) propde uma periodizacdo do radio educativo no Brasil, a qual
estariam associadas mudancas na estrutura basica de programacao. Uma
primeira fase iria de 1922 até meados da década de 1930, com a constitui-
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¢do do meio. Na segunda (de meados da década de 1930 a meados da dé-
cada de 1950), almejava-se o ensino por meio das emissoras, buscando-se
0 apoio de outros meios, como, por exemplo, livros e cartilhas que dialoga-
vam com a programacao. A autora aponta, ainda, a época de ouro do radio
educativo, durante as décadas de 1970 e até meados da de 1980 - a terceira
fase -, quando se consolida o modelo de educagdo via radio, sob influéncia
dos programas e politicas publicas implementados durante o regime mili-
tar. Ainda nessa fase, ocorre a ocupacdo macica da faixa de FM no Brasil.
Por fim, a partir da década de 1990 e com maior énfase nos anos seguintes,
as emissoras educativas estariam aspirando a um modelo de radiodifusao
publica.

O modelo de programacdo que prevaleceu na radiodifusdo educativa brasi-
leira envolve, portanto, um leque mais amplo de conteddos, que inclui jor-
nalismo, musica, debates, programas de variedades, conteldos esportivos,
entre outros, supostamente, com um enfoque critico e voltado a constru-
¢do da cidadania, isto é, em tese, uma programacao compativel com o que,
na Europa, frequenta a grade do que se convencionou chamar de Public
Service Broadcasting (PSB).

A possivel transicdo da radiodifusdao educativa rumo ao modelo de radiodi-
fusdo publica poderia ter comegado com a previsdo constitucional, a partir
de 1988, de um sistema publico. Como se sabe, este entrou em um novo
estagio de definicdo a partir da publicacdo de medida proviséria convertida
na Lei n®11.652, de 7 de abril de 2008, que, entre outras medidas, discipli-
nou a radiodifusao publica prestada no ambito federal e autorizou a cria-
¢do da Empresa Brasil de Comunicac¢do (EBC). No ano de 2010, por exem-
plo, quando Zucoloto (2010) concluiu a pesquisa citada acima, a adesao do
radio educativo ao modelo de radiodifusdo publica era uma discussao em
voga. Mais do que isso: parecia ser um caminho inequivoco, sem chances
de retrocesso.

Quase uma década depois, entende-se que essa transi¢cao nao se comple-
tou naquelas emissoras mantidas por governos estaduais, municipais, uni-
versidades e fundag¢des de direito privado (PIERANTI; FERNANDES, 2017).
O modelo internacionalmente consagrado de radiodifusao publica pressu-
pde salvaguardas voltadas a defender a independéncia das emissoras em
relacdo a governos e ao mercado, como mecanismos de controle social e
mandatos fixos para seus dirigentes. Nunca houve, no Brasil, instrumento
legal que forcasse a adocdo de medidas similares a essas por emissoras
educativas, a excecao das federais geridas pela EBC. Mesmo nesse caso,
porém, houve um retrocesso significativo com a publicacdo de medida pro-
visOria que alterou a Lei n° 11.652/08 e, entre outras medidas, extinguiu
seu Conselho Curador e o mandato fixo do diretor-presidente da empresa.

Em termos de programacdo, durante a transicdo das emissoras federais
rumo ao sistema publico, entrou em pauta uma discussdo sobre o papel
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da radiodifusdo educativa, tendo em vista o publico que deveria atingir. Na
Europa, essa discussdo nado esta colocada, nem esteve no passado recente:
parte-se do pressuposto de que toda a sociedade deve ser contemplada,
0 que implica necessidade de veiculagdo de uma programacao generalista
(BARDOEL; D'HAENENS, 2008). Paralelamente, as emissoras publicas costu-
mam veicular canais adicionais voltados a publicos especificos (por exem-
plo: a populacdo residente no exterior) ou com tipos de conteddo similares
(noticias e infantis, entre outros). Ja no Brasil, durante o | Férum Nacional de
TVs Publicas, realizado de 2005 a 2007, houve quem realgasse um suposto
papel experimental da radiodifusdo publica, ou seja, de que ndo deveria se
preocupar com a audiéncia. Essa posicdo, contudo, foi minoritaria:

Felizmente as normas evoluiram, apontando na dire-
¢do de uma radiodifusdo educativa e de uma radiodifu-
sdo publica que ndo se contentam em complementar
o sistema de ensino - até porque essa fun¢do pode ser
suprida por diversas outras plataformas, as vezes bem
mais eficazes que a televisao. Os instrumentos norma-
tivos citados, dentre outros, conferem a radiodifusdo
educativa um papel bem mais compativel com a rea-
lidade. Esse, alids, € um componente interessante: o
mundo fatico ndo esperou a clarividéncia do legislador;
se tivesse aguardado, placido, esse momento, talvez a
radiodifusdo educativa ndo tivesse resistido ou possi-
velmente teria enfrentado dificuldades ainda maiores
que as corriqueiras. (PIERANTI; FERNANDES, 2017, p.
74)

E a programacdo do radio educativo? Ao longo do tempo, essa questao che-
gou a ser debatida em féruns que ndo chegaram a ter a dimensdo do | Fo-
rum Nacional de TVs Publicas. Em funcao de um cenario de fragmentacdo
de outorgas, tampouco as respostas porventura elaboradas provaram-se
consensuais. A programacao, a despeito de eventuais consideracfes ted-
ricas outras e da previsao legal, tem as caracteristicas apresentadas neste
artigo.

Considerac¢oes metodolégicas

Para atingir o objetivo a que se propde, este artigo fez uso de bases de da-
dos publicas. A principal delas é disponibilizada pela Agéncia Nacional de
Telecomunicac¢des (ANATEL, 2017), por meio do seu sistema conhecido por
“Mosaico”, e atualizada regularmente, reunindo todas as outorgas de radio-
difusdo educativa e seus dados técnicos. Neste artigo, fez-se uso do arquivo
disponibilizado pela Agéncia em seu site em setembro de 2017 - e que ndo
sofreu, no que diz respeito a radiodifusao educativa, altera¢8es substan-
Ciais que viessem a impactar a analise aqui realizada. Eventualmente, como
recurso de dupla checagem, foi utilizada uma antiga base disponibilizada
pelo antigo Ministério das Comunicac¢des e, depois, pelo Ministério da Ci-
éncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicac¢des (2016). Esse arquivo, também
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publicado, a época, no site do 6rgdo, reunia, de forma simplificada, dados
similares aos apresentados pelo sistema Mosaico.

A base disponibilizada pela Anatel precisou ser tratada. Inicialmente, foram
filtradas apenas as outorgas de emissoras executantes do servi¢co de radio-
difusdo com finalidade exclusivamente educativa, chamadas comumente,
no jargao técnico, de FME (j& que operam sempre na faixa de frequéncia
modulada, salvo raras exce¢des). A planilha original dispde de uma entrada
para cada uma das diversas alteracBes técnicas registradas para as emis-
soras - a cada outorga, correspondem, portanto, diversas linhas de uma
mesma planilha. Foi preciso, dessa forma, remover as multiplas linhas re-
ferentes a cada emissora, ja que o interesse dos pesquisadores residia no
estagio atual da outorga, e ndo no histérico de suas altera¢Bes técnicas.

Vale ressaltar que foram consideradas, para efeito deste artigo, as emis-
soras da EBC, do Senado Federal e da Camara dos Deputados. Do ponto
de vista legal, elas ndo prestam servico de radiodifusdo educativa; alias,
sequer sdo outorgas, mas sim consignagdes, instituto criado pela legislacao
brasileira para a prestacdo direta de servico de radiodifusao pelo Estado.
No entanto, historicamente, tais emissoras estdo préximas do servi¢co de
radiodifusdo educativa, ja que o instituto da consignac¢ao é razoavelmente
recente, e seguem principios similares aos desse campo. Assim, julgou-se
interessante agrupa-las também no presente estudo.

Dessa filtragem, resultou um universo de 578 outorgas de radiodifusdo
educativa. Foram, entdo, removidas as 57 que ndo poderiam estar funcio-
nando (no jargdo técnico, aquelas em “Fase 0"), ja que ndo haviam cum-
prido, ainda, todo o rito legal necessario a entrada em operagao. A seguir,
foram removidas 84 estac8es identificadas como ndo instaladas por uma
série de motivos: ndo dispdem de autorizacdo de uso de radiofrequéncia,
sdo objeto de processo judicial, sdo reconhecidas pelas entidades detento-
ras das outorgas como ndo instaladas, entre outros. Restaram, assim, 437
outorgas.

A partir da listagem desse grupo, os autores buscaram informacg&es sobre a
programacdo de cada uma das emissoras na internet, empregando, como
parametros principais: nome da entidade detentora da outorga, municipio
de operacao; e canais ou frequéncias utilizadas. As principais fontes de con-
sulta foram: as proéprias informacdes do sistema Mosaico, paginas oficiais
das emissoras, paginas de emissoras que atuam como cabecas-de-rede (ou
seja, emissoras “lideres” de redes) no segmento de radiodifusdo educativa,
e perfis de emissoras em redes sociais.

Depois de cerca de trés meses de buscas, foi possivel encontrar informa-
¢des sobre 380 emissoras (86,96% do total). Foram, assim, descartadas da
amostra 57 outorgas, sobre as quais ndo se encontraram informagdes ou
cujas informacdes, quando encontradas, geraram duvidas que poderiam
enviesar a analise. Mesmo assim, nem sempre foi possivel encontrar todos
os dados buscados do grupo de 380, o que implicou, eventualmente, trata-
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mento de amostras de tamanhos um pouco diferentes em cada uma das
secdes que seguem.

Esse percentual é muito similar ao estudo analogo sobre as emissoras de
TV educativa publicado nesta mesma revista, no qual os autores consegui-
ram avaliar cerca de 85% das outorgas em atividade (PIERANTI; FERNAN-
DES, 2017). No caso do presente artigo, houve uma dificuldade muito gran-
de de se encontrar informac&es sobre algumas emissoras - em pleno ano
de 2018, algumas delas simplesmente parecem nao ter qualquer presenca
no meio digital.

Ha trés hipdteses capazes de explicar essa situacdo: (a) essas emissoras
podem, de fato, ndo estar ligadas a qualquer rede, ndo ter pagina propria
na internet ou perfil em redes sociais; (b) os autores podem ndo ter conse-
guido encontrar informac8es pertinentes, hipdtese que se tentou minorar
por meio de dupla e tripla checagem, com pesquisas de parametros dife-
rentes, por autores diferentes; ou (c) as emissoras podem estar fora do ar,
apesar dos registros das bases de dados. De toda sorte, a amostra aqui
pesquisada é significativa, considerando-se o universo das emissoras em
atividade no pais.

Outros pesquisadores ja discutiram o perfil do radio educativo no Brasil fa-
zendo uso de outras metodologias. O presente artigo diferencia-se da abor-
dagem de Zucoloto (2010) de algumas formas: (a) ao passo que Zucoloto
(2010) faz uma analise qualitativa das outorgas para definir sua amostra de
radio educativo, a amostra aqui utilizada refere-se as emissoras definidas
formalmente como executantes do servico de radiodifusdo educativa, ou
seja, que receberam o reconhecimento do Estado para atuarem, de fato,
como emissoras educativas; (b) a investigacdo de Zucoloto (2010) preocu-
pa-se com o histérico da formag¢do das emissoras, enquanto este artigo
analisa o cenario atual, segundo categorias definidas nas préximas secdes;
(c) limitagdes de forma, ja que o trabalho de Zucoloto (2010), por ser uma
Tese de Doutorado, permite - na verdade, demanda - um aprofundamen-
to em discussdes conceituais incompativeis com a natureza de um artigo
académico.

Por fim, ressalta-se que ndo consta, das referéncias deste artigo, a lista-
gem de todas as fontes utilizadas, em fun¢do do seu tamanho. No entanto,
como todas as bases de dados e fontes empregadas sao publicas, qualquer
pesquisador interessado podera dar sequéncia a analise.

Anadlise das caracteristicas basicas da programacao

Antes de se comentar a programacao transmitida pelas emissoras, convém
apresentar algumas caracteristicas da amostra. Ela é composta por 86 esta-
¢des de entidades publicas (nessa classificacdo, foram considerados gover-
nos, fundacBes de direito publico e institui¢bes de ensino superior publicas,
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Tabela 1 - Distribuicao
geografica da amostra
de emissoras

bem como fundacBes de direito privado a ligadas a essas institui¢bes), e
por 294 estacGes mantidas por fundac¢8es de direito privado ndo ligadas a

entes publicos e por outras entidades sem

carater publico. Assim, conside-

rando-se a amostra de 380 estacdes, tem-se que 22,63% sdo mantidas por
entidades de direito publico, e as demais por entidades de direito privado.
Essas estacBes estdo localizadas em todos os estados e no Distrito Federal.

Vale observar, também, a distribuicao geografica da amostra utilizada. Cha-
ma atencao o percentual mais elevado de emissoras na regido Sudeste,
havendo maior nimero de esta¢des nos estados de Minas Gerais (61 emis-
soras), Sao Paulo (54), Ceara (30) e Pernambuco (20). Assim, as estacbes
existentes em apenas quatro estados da federacdo equivalem a 43,42% da

amostra.

Regido geografica Numero de emissoras Percentual de emissoras
Sul 53 13,9

Sudeste 141 37.1
Centro-Oeste 38 10

Nordeste 109 28,7

Norte 39 10,3

Total 380 100

Fonte: Elaboracdo dos autores.

A distribuicdo geografica das emissoras de radio é sensivelmente diferente,
se comparada ao cenario da TV educativa. A amostra estudada por Pieranti
e Fernandes (2017) englobava 19,9% das emissoras no Sul; 53,9% no Sudes-
te; 7,8% no Centro-Oeste; 14,2% no Nordeste; e 4,3% no Norte. Conforme
observado na Tabela 1, a distribui¢cdo das emissoras de radio € menos con-
centrada em uma macrorregido especifica. Essa é apenas uma das diversas

diferencas entre ambos os servicos.

Outra diz respeito a formagao das redes. O principal critério adotado para

delinear as redes foi o da “autodeclaragao’

", jd que as emissoras, em suas

paginas oficiais, costumam mencionar se estdo retransmitindo alguma pro-
gramagao em especifico. Também foram analisadas as rela¢des de emisso-
ras afiliadas disponibilizadas pelas principais redes de radio.

No estudo citado sobre as emissoras de TV educativa, foi verificado que
apenas 18 das constantes da amostra (12,8%) ndo eram afiliadas a nenhu-
ma rede. O percentual baixo esta, possivelmente, relacionado aos altos
custos para a producdo de programacdo para a TV. Ndo se trata, apenas,

de custo com a producdo de contelldo em

si; afinal, em tese, quanto mais

horas de programacdao propria, maior devem ser o quadro de pessoal e as

instalacOes necessarias.
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Tabela 2 - Afiliacdo a re-
des das emissoras de ra-

dio educativo

Em uma estac¢do de radio, os custos de producdo e de manutencdo de in-
fraestrutura tendem a ser sensivelmente inferiores aos de emissoras de
TV. Isso pode ajudar a explicar, em parte, o percentual bem maior de emis-
soras educativas que ndo se caracterizam como integrantes de nenhuma
rede. Além disso, a relagdo do meio radio com uma comunicag¢do local
pode, também, esclarecer essa preferéncia pela ndo adesao a redes. A Ta-

bela 2 registra esse cenario:

Rede Em. “Publicas” Em. “Privadas” Total
Sem afiliacdo 60 209 269
Radio Senado 10 - 10
RBC - 10 10
Sara Brasil - 8
Nossa Radio SP - 6
SIM - 6
Boas Novas - 5
Outras 15 41 56
Sem informacgéo 1 9 10
Total 86 294 380

Fonte: Elaborado pelos autores.

A tabela sugere algumas conclusdes. A primeira delas: mais de dois tercos
das emissoras da amostra ndo sao afiliadas a qualquer rede, operando de
forma independente. Essa caracteristica, por um lado, reforca o carater lo-
cal da comunicacdo do meio radio, bem como maior abertura a programa-
¢do local, estimulo ao mercado, geracdo de empregos e, a depender dos
conteudos veiculados, abertura de espaco para a produc¢do independen-
te. Por outro, gera um questionamento sobre a capacidade de atra¢ao das
redes existentes no pais. Uma hipétese plausivel para explicar esse cena-
rio seria, por exemplo, a inexisténcia de uma programacdo-base capaz de
atrair grande parte da audiéncia em distintas localidades.

Outra conclusdo diz respeito a plena separacdo entre as redes publicas e
privadas. No caso da TV educativa, existem emissoras mantidas por enti-
dades de direito privado que se afiliam a redes publicas (PIERANTI; FER-
NANDES, 2017). No caso do radio educativo, isso ndo foi verificado. Nesse
meio, também se observou que cada rede publica é composta apenas por
emissoras de uma mesma entidade.

Na TV educativa, as emissoras TV Brasil, TV Cultura e Rede Minas eram as
principais referéncias na composicdo de redes (PIERANTI; FERNANDES,
2017). No radio, observa-se uma pulverizacao de redes, as quais se afiliam,
guando muito, 10 emissoras da amostra. Foram contabilizadas, neste es-
tudo, pelo menos 37 redes, varias das quais restritas a emissoras de uma
mesma entidade. A Universidade de Sao Paulo e a Universidade de Passo
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Ainda sobre o tema, vale dizer que a presenca de emissoras educativas
com programacdo eminentemente religiosa é preponderante em alguns
estados. Das 7 emissoras analisadas em Alagoas, 6 tém esse enfoque (a
excec¢do é a emissora ligada ao governo estadual); no Mato Grosso, 3 das 5;
em Pernambuco, 13 das 20.

Tentou-se observar, também, a aderéncia das emissoras a outro principio
legal da radiodifusdao educativa, qual seja, a sua vinculacdo a processos
educacionais, constru¢do da cidadania e comportamento critico. Um ele-
mento importante para essa analise diz respeito a preponderancia, na pro-
gramacao, de debates e de conteudos relacionados com o processo formal
de educacado.

Por 6bvio, nem sempre é possivel definir com precisdo os limites desse
critério. Assim, optou-se por uma solucdo mais objetiva: verificar se a pro-
gramacdo da emissora era composta majoritariamente por musica. O re-
sultado consta da Tabela 4:

Regido geografica Sim Nao
Sul 37

Sudeste 108 12
Centro-Oeste 19 13
Nordeste 54 30
Norte 18 12
Total 236 68

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em 76 casos, ndo foi possivel chegar a uma conclusdo sobre a preponde-
rancia ou ndo de musica na programacdo, normalmente em fun¢do tanto
da indisponibilidade nas fontes consultadas, como da grade de programa-
¢do completa da emissora ou de informag8es conclusivas sobre ela. Assim,
considerando a amostra analisada, verifica-se que em todas as macrorregi-
Oes geograficas preponderam as emissoras cuja programagdo é composta
majoritariamente por musicas. No Sul e no Sudeste, o percentual de emis-
soras com esse perfil € maior que nas demais regides.

Por fim, buscou-se verificar o percentual de emissoras educativas que vei-
culam publicidade comercial. O primeiro problema, nesse caso, é concei-
tual: a Portaria n° 4.335/2015 ndo define o que é “publicidade comercial”.
Mais do que isso, sequer aborda o modelo de financiamento previsto para
a radiodifusdo educativa. E certo que o Decreto-lei n° 236/1967 veda a
transmissao de propaganda direta ou indireta - no caso da TV educativa;
também é certo que a Lei n° 11.652/2008 admite a publicidade institucional
de entidades de direito publico e de direito privado, vedada a veiculagdo de
anuncios sobre servicos e produtos - no caso das emissoras da EBC. O que
vale, porém, para as centenas de emissoras de radio educativo que ndo sao
geridas pela EBC?
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Esse limbo juridico pode ser encarado como fruto de uma indecisao do
legislador brasileiro sobre um dos principais problemas da radiodifusao
educativa e, na verdade, de todo o sistema publico de radiodifusdo: o seu
modelo de financiamento. Como devem se manter as emissoras, conside-
rando-se que nem todas dispdem de recursos or¢amentarios providos pelo
Poder Publico? Sem resposta a essa pergunta ha décadas, o pais experi-
menta um modelo juridicamente inseguro e claudicante.

Existe, ainda, um outro problema, de ordem pratica, na amostra analisa-
da: as emissoras ndo sdo claras quanto a aceitar, ou ndo, a veiculagdo de
publicidade comercial de produtos e servicos. S0 comuns, nos sites das
emissoras, meng¢des: a um “departamento comercial” (sem deixar claro,
por exemplo, se o conteldo admitido por esse “departamento” inclui a ci-
tacdo de prec¢os, uma das Obvias caracteristicas de anuncios de varejo); a
um “kit midia” ou “portfélio” contendo informacdes sobre a populacao po-
tencialmente atingida pela transmissdo da emissora e o perfil do publico-
-alvo, conforme sua classe social, além de pesquisas de audiéncia; e a links
“Anuncie Aqui”, nos quais nao fica claro se o anuncio esta restrito ao site da
emissora ou se seria transmitido pelo radio.

Chegou-se a um total de 49 emissoras nas quais havia indicio de veiculagao
de publicidade comercial. No entanto, considerando-se as razdes expostas
e as fontes de informacdo utilizadas, é impossivel assegurar se esse total
esta proximo da realidade. Assim, uma analise precisa dessa questdo de-
penderia do aprofundamento da pesquisa a partir do contato real com a
programacdo de cada uma das emissoras integrantes da amostra.

Consideracdes finais

Se fosse possivel estabelecer um perfil “médio” para o radio educativo, as-
sim seria: emissora gerida por entidade de direito privado, localizada na
regido sudeste ou nordeste, veicula principalmente programacao musical e
ndo esta afiliada a qualquer rede.

Esse é o presente. E 0 passado? Como visto, falar das primeiras emissoras
educativas do pais significa, na verdade, tratar do nascimento do radio no
Brasil. Passados quase cem anos dessa epopeia, o radio educativo adquiriu
uma importancia consideravel no cenario da radiodifusdo em termos de
numero de outorgas. No entanto, ainda esta distante, por exemplo, do total
de esta¢des comerciais ou de radios comunitarias - em ambos 0s contex-
tos, na casa dos milhares. Algumas emissoras destacaram-se e chegaram
a exercer protagonismo em todo o meio radio. O exemplo mais claro é
provavelmente o da Radio Nacional do Rio de Janeiro na chamada “Era de
Ouro”.

E o futuro? Sem nenhuma pretensdo de prever um modelo fechado, en-
tende-se que o futuro do radio educativo passa, necessariamente, pela
avaliacdo do presente, tendo em vista o papel a que esse meio se prop0e.
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Em outras palavras, questiona-se: o perfil “médio” delineado no primeiro
paragrafo desta secdo atende as expectativas delineadas pelos legisladores
e pela administra¢do publica ao radio educativo no pais? Em parte, nao.
Afinal, a construg¢do da cidadania, o fortalecimento de um espirito critico e
o enfoque no processo de educacdo (entendido de forma ampla) ndo salta
aos olhos (nem aos ouvidos) em grande parte das programacgdes avaliadas.

E preciso, no entanto, formular uma outra questdo: essas expectativas e
regras relativas ao radio educativo sao razoaveis para o presente? Ha di-
versas abordagens possiveis, mas, nos limites imaginados para este arti-
go, convém destacar alguns pontos que ainda precisam ser equacionados
na abordagem brasileira: o modelo de financiamento; a auséncia de uma
entidade publica capaz de coordenar os esforcos de entidades com per-
fil semelhante nesse campo - realcando-se que a EBC ndo cumpriu, pelo
menos ainda, esse papel; a falta de formas objetivas de se mensurar se os
principios da programacao estdo sendo atendidos; a resolucdo de questdes
conceituais na legislacdo, como, por exemplo, a definicdo de proselitismo
e publicidade comercial; e o enquadramento legal das emissoras religio-
sas, ndo necessariamente no ambito da prépria radiodifusdo educativa. Em
outras palavras, a radiodifusdo educativa ndo deve ser encarada como um
balaio no qual estdo todas as emissoras ndo comerciais e ndo comunitarias,
pois ela faz parte de um sistema publico, tal como previsto pela Constitui-
¢do Federal, mas nao &, por si s6, o préprio sistema.
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Resumo

O artigo tem por objetivo contemplar uma revisdo tedrica de alguns traba-
Ihos e autores sobre a tematica do governo eletronico aplicada a realidade
brasileira, e se a gestao das plataformas digitais tem como caracteristica
promover, de fato, uma interatividade com a sociedade, buscando a parti-
cipacgao social plena da populacdo no e-gov. Desse modo, o estudo sugere
uma discussao sobre o formato dessa governanca eletrénica e como estdo
sendo disponibilizadas as informag¢des para a participacdo da sociedade
nas a¢des de comunicacao publica por meio da internet.

Palavras-chave: Governo eletrénico. Comunicac¢do organizacional. Comunicagao pu-
blica.

Resumen

El articulo tiene por objeto contemplar una revision tedrica de algunos tra-
bajos y autores sobre la tematica del gobierno electrénico aplicada a la rea-
lidad brasilefia. De este modo, este estudio sugiere una discusion como esa
gobernanza electrénica hace disponibles las informaciones para la partici-
pacion de la sociedad civil en las acciones de comunicacién publica a través
de Internet y si el gobierno brasilefio tiene como caracteristica promover,
de hecho, una interactividad con la sociedad buscando la participacion so-
cial plena de la poblacién en el e-gov.

Palabras clave: Gobierno electrénico. Comunicaciéon organizacional. Comunicacion
publica.

Abstract

The article aims to provide a theoretical review of some works and authors
on the subject of electronic government applied to the Brazilian reality. In
this way, this study suggests a discussion on how electronic governance is
making available information for the participation of civil society in public
communication actions through the Internet and if the Brazilian govern-
ment has the characteristic of promoting, in fact, interactivity with the so-
ciety looking for the full social participation of the population in the e-gov.

Keywords: Electronic Government; Organizational communication; Public commu-
nication.
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Introducgao

A partir de 1999, no férum global intitulado “Reinveng¢do do Governo”, sur-
gem algumas consideracbes como a expressao que eclodiu internacional-
mente - governo eletrénico. Tornando-se, desta feita, assunto relevante nas
agendas governamentais e, sempre que possivel, associada aos movimen-
tos de reforma do Estado, bem como as transformacdes na forma de pen-
sar a administracao publica sendo um marco para a criacao de instituicdes
democraticas compativeis com as necessidades e caracteristicas da era da
informacao (DIAS; PINHEIRO, 2011).

Essas discussBes também influenciaram a maneira de organizar a gestdo
publica brasileira, mesmo com as peculiaridades centralizadoras do mo-
delo administrativo no pais. Todavia, vale destacar que o termo “governo
eletrénico”, ou e-gov, comecou a ser utilizado com mais frequéncia na se-
gunda metade da década passada, apds a disseminacao e consolidagao do
conceito de comércio eletrénico, ou e-commerce.

Para que tenhamos uma melhor compreensao do uso e da necessidade
das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) na administracao publi-
ca, Piana (2007) indica que a utilizacao dessas ferramentas passou por trés
etapas para atingir o estagio atual. A primeira delas estaria ligada ao inicio
do comércio eletrdnico durante a década de 1990, restringindo-se apenas
a transag¢des econdmicas entre particulares, particulares e empresas e em-
presas entre si, possibilitando mais interatividade comercial. Isso deu inicio
ao que seria 0 embrido de uma comunicacdo eletrénica mais habil, que
viria a entusiasmar a administra¢ao publica quanto a um modelo de eficién-
Cia para gestdo. Em uma segunda etapa, surge a relacdo publico-privada, na
qual a comunicacdo poderia ser horizontal ou vertical, caracterizada pela
interacdo entre a administracdo e empresas ou particulares, o que abriu
uma nova possibilidade de disseminacgdo de conteddo de informagdo. Por
ultimo, a e-democracia: as tecnologias em face a transparéncia e ao maior
acesso a dados de gestdo, levando a administracao publica a ser mais des-
centralizada e interativa, entre outras caracteristicas dessa comunicagao
web.

Alguns estudos, como Bresser-Pereira (2002), Diniz (2000), entre outros, re-
forcam que as praticas mercadoldgicas digitais se consolidaram em princi-
pios direcionados aos resultados e, dessa maneira, forcaram uma reorien-
tacdo da gestdo publica como um todo na busca de uma maior eficiéncia
dos servicos para 0s usuarios, uma vez que a iniciativa privada, ao utilizar
as novas tecnologias, passou a dar exemplo de interacdo entre gestor e
cliente, proporcionando um patamar de eficacia a ser almejado.

Nesse sentido, Brito (2006, p. 113) observa que os padrdes da gestdo con-
temporanea sofreram influéncia da inovacgao digital, estabelecendo que:
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A comunicacdo nessa nova configuracdo permite que
todos os atores sejam emissores e receptores, num
elevado nivel de interatividade entre as partes, e, em
tese, com os mesmos graus de visibilidade e de opor-
tunidade. A internet, em especial, provocou expansdo
na forma pela qual as pessoas e as organiza¢des se
relacionam, dada a sua rapidez, acessibilidade, trans-
culturalidade e transnacionalidade. Ela alterou a nogao
do tempo e do espaco, o tipo de acesso aos bens e ser-
vicos, a relagdo entre a nogao de cidadania e o universo
da politica.

No Brasil, no final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000, tal movimento ga-
nhou forca com a reforma no modelo de gestdo publica, conhecido como
Nova Gestao Publica, resultado da crise do esgotamento do modelo de ges-
tdo burocratica e do modo de intervenc¢do estatal, o que intensificou as
iniciativas de reforma e moderniza¢do do Estado.

Atualmente, o governo brasileiro adota, em teoria, o seguinte conceito de
governo eletrénico, de acordo com o modelo de gestdo publica do Ministé-
rio do Planejamento, Orcamento e Gestao (MPOG): “[...] a politica de Gover-
no Eletrénico do Estado brasileiro segue um conjunto de diretrizes baseado
em trés ideias fundamentais: participacdo cidada; melhoria do gerencia-
mento interno do Estado; e integracdo com parceiros e fornecedores” (BRA-
SIL, 2017).

Outro aspecto que também merece atencdo € o impacto da Lei de Acesso
a Informacao na introducdo das tecnologias de comunicacdo na gestao pu-
blica brasileira. De acordo com Lopes (2007), a implementacao de mecanis-
mos de acesso a informacao no Brasil € muito recente. Ao longo de todo o
extenso periodo de ditadura militar, a regra era o sigilo quase que absolu-
to das a¢des governamentais, com a justificativa da garantia da seguranca
nacional. Mesmo nos breves periodos democraticos anteriores ao Golpe
de 1964, ainda predominavam os modelos de governo que apresentavam
caracteristicas patrimonialistas e pré-burocraticas, impedindo quaisquer
movimentos em prol da transparéncia no acesso a informacao, diferente-
mente do ocorrido em democracias mais consolidadas, nas quais o acesso
a informacdo publica correspondeu a uma manifestacdo de vanguarda de
um extenso processo de democratiza¢cdo. Em paises onde a democratiza-
¢do foi tardia, como ocorrido no Brasil, mecanismos leais de acesso a infor-
macado surgiram apenas apos o estabelecimento de condi¢des democrati-
cas minimas.

Assim, acompanhando a tendéncia de outros governos, foi promulgada, em
18 de novembro de 2011, a Lei n°® 12.527, popularmente conhecida como
Lei de Acesso a Informacdo (LAI), tendo como propdsito a regulamentacdo
do direito constitucional de acesso as informac&es publicas do pais. Em seu
texto, a LAIl, em vigor desde 16 de maio de 2012, definiu a internet como
canal obrigatério para a divulgacdo das iniciativas de transparéncia ativa
(BRASIL, 2011).
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1. Comité Gestor da Inter-
net no Brasil: criado por
meio do Decreto n° 4.829,
de 3 de setembro de
2003, a fim de estabelecer
diretrizes estratégicas re-
lativas ao desenvolvimen-
to da internet no palis;
instituir diretrizes para
organizagao das relagbes
entre Governo e cidadao,
propor programas de
pesquisas e desenvolvi-
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Contudo, mesmo diante desse discurso adotado pelo governo brasileiro,
no sentido da promog¢do de meios de comunicabilidade mais apropriados
as particularidades dos diferentes publicos alvo, ou seja, em prol de formas
de comunicacdo mais segmentadas, 0 que se observa na pratica é uma re-
alidade bem oposta. Mesmo com as multiplas possibilidades geradas pelas
tecnologias digitais, ainda predomina, no setor publico, a formula da comu-
nicacao centralizadora, fundamentada na concepc¢do de uma sociedade de
massas, onde, em muitos casos, 0 que ocorre é apenas a simples difusao
da informacao, e ndo uma comunicagdo propriamente dita com o cidadao.
Sendo assim, este estudo prop&e o debate e analise das seguintes ques-
tdes: o governo brasileiro, de uma maneira geral, em seus diversos niveis
e 6rgdos, tem melhorado efetivamente a participacdo social do cidaddo na
comunicac¢do do e-gov? Os portais eletrénicos brasileiros tém como carac-
teristica promover, de fato, uma interatividade com a sociedade? Ainda
predomina, na gestao publica brasileira, mesmo com toda a potencialidade
das tecnologias digitais em rede, o conceito de que a comunicacdo publica
brasileira constitui-se em um simples instrumento de transmissao de infor-
macdes prontas e acabadas para a sociedade?

O e-gov e a gestao brasileira: alguns dados e os efeitos sociais

Como bem observa Periotto (2012), estudos relacionados as iniciativas de
e-gov sdo de extrema relevancia, pois a observacao e a investiga¢do de sites
governamentais sao importantes elementos para o entendimento do foco
das politicas de governo eletrénico e do estagio de evolu¢do em que se
encontram os governos.

Nesse sentido, para que tenhamos mais dados acerca do objeto em estudo,
lanco mao da pesquisa “TIC Governo Eletrénico 2015", realizada pelo Co-
mité Gestor da Internet no Brasil', na qual foram analisados 1.648 érgdos
publicos federais e estaduais entre julho e outubro daquele ano (BRASIL,
2015).

Aqui, destaco alguns dos elementos da pesquisa, a saber: ndo obstante o
indice representativo de 6rgdo publicos federais e estaduais que possuiam
website em 2015 (92%), apenas 30% deles declararam que disponibilizavam
on-line, de forma plena, os servicos mais demandados pelos cidadaos; 37%
disponibilizavam tais servicos parcialmente e 33% ndo ofereciam os servi-
¢os mais procurados ou ndo responderam a esse componente da pesquisa.

Outro aspecto abordado foi a avaliagdo da forma de participacdo do cida-
ddo pela internet junto a érgdos federais e estaduais. Mesmo com mais de
90% dos érgaos publicos federais e estaduais disponibilizando websites, os
numeros evidenciam que esses sitios eletronicos tinham, em 2015, um bai-
xissimo percentual de utilizacdo de ferramentas que poderiam promover
maior interatividade com o cidaddo, como consultas publicas on-line (17%),
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enquetes (18%), comunidades ou féruns de discussdes pela internet (14%)
e votagdes on-line (7%).

Além disso, conforme os dados da pesquisa, ferramentas que podem am-
pliar o campo de comunicag¢do ao cidaddo eram pouco ofertadas pelas pa-
ginas eletrdnicas dos 6érgaos e instituicdes em 2015, com destaque para
o baixo nivel de utilizacdo de transmissdes em tempo real de palestras,
reunifes ou sessdes (27%). Contudo, revelou-se que 59% dos brasileiros
utilizaram ferramentas de e-gov no ano de 2015, o que representa um cres-
cimento de praticamente 10% em relagao ao estudo divulgado em 2013.

A TIC Governo Eletrénico 2015 revelou ainda dados importantes sobre a
utilizagao de aplicativos para dispositivos moveis por 6rgaos publicos. Se-
gundo a pesquisa, mesmo diante do fato do telefone celular ter ultrapassa-
do o computador como ferramenta mais utilizada para o acesso a internet,
apenas 21% dos 6rgdos publicos pesquisados ofereciam aplicativos para
dispositivos méveis e apenas 42% disponibilizavam websites adaptados
para tais dispositivos. A pesquisa concluiu ainda que, entre os cidadaos que
utilizavam internet somente via celular ou tablet, a propor¢ao dos que reali-
zavam atividades on-line relativas a e-gov era menor do que a daqueles que
acessavam a rede também por computadores.

Ainda que de forma menos abrangente que a pesquisa TIC Governo Eletro-
nico, diversos outros estudos foram realizados, sobretudo pelos proprios
organismos governamentais, objetivando avaliar as ferramentas de e-gov
Nno que tange aos seus aspectos técnicos e ao cumprimento das exigéncias
contidas na Lei de Acesso a Informagdo, como o relatério anual sobre a im-
plementa¢do da LAl no ambito do Poder Executivo Federal, realizado pela
CGU (BRASIL, 2014). Contudo, poucos estudos fizeram essa avaliacdo se-
gundo a perspectiva dos cidaddos usuarios quanto ao efetivo atendimento
de suas demandas.

A comunicagao interativa no cenario da gestao publica brasileira

Nesta secdo, serao apresentados alguns artigos analisados que tratam do
uso das plataformas eletrénicas pelos 6rgaos publicos nos diversos érgdos
e niveis de governo no Brasil, artigos estes que avaliam se o que foi pensa-
do para essas novas formas de interacdo, prestacao de servico e participa-
¢do social no governo virtual esta sendo, de fato, posto em pratica no Brasil.

Barbosa, Hayashi e Rigolin (2011) analisaram consultas publicas do Progra-
ma de Governo Eletrénico Brasileiro. Para avaliar a interatividade, foram
consideradas todas as consultas do site desse programa, que continuam
disponiveis on-line. Os autores concluiram que a consulta publica eletroni-
ca é uma importante ferramenta de participagdo com potencial democra-
tico, mas que ainda é subutilizada pelo poder publico e pouco conhecida
pelos cidadaos. Uma das propostas dos autores para que se aumente a
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participacdo é o investimento em multiestruturas de comunicacao que fa-
¢am uso da publicidade oficial e extraoficial para multiplicar vinculos, dos
quais poderdo surgir recriagdes democraticas.

Prado et al. (2011) estudaram os casos de sucesso na implantacdo de tec-
nologias de informacdo e comunica¢do em aplicacdes de governo eletréni-
co através da analise de 65 casos descritos no observatério Observe-gov. A
pesquisa constatou que a maioria das iniciativas esta localizada na regido
Sudeste, com destaque para as a¢des também no Rio Grande do Sul e no
Distrito Federal. Os autores verificaram, ainda, que os municipios implan-
taram mais iniciativas no setor da Assisténcia Social e menos no da Saude,
enquanto que os estados fizeram o oposto. Segundo eles, esses setores,
tdo importantes para a populacdo, foram pouco atendidos por essas inicia-
tivas. Mesmo com alguns investimentos do governo na area da educacao,
como as implantacdes de telecentros, poucas iniciativas de governo eletr6-
nico foram feitas para o setor quando comparado aos demais. A pesquisa
de Prado et al. mostra que ha necessidade de se provocarem com maior
énfase iniciativas de governo eletrénico em setores como Educacdo e As-
sisténcia Social. Também foi destacada a importancia dos municipios como
foco de desenvolvimento de iniciativas diretamente ligadas ao atendimento
aos cidadaos. Ou seja, 0s casos descritos como sucesso de gestao eletrdni-
ca eram limitados e todos passiveis de ter uma interatividade mais eficiente
entre gestor e usuarios.

Damian e Merlo (2012) propuseram um modelo de analise dos servicos de
sites de e-gov dos estados de Sao Paulo, Parana, Minas Gerais, Rio Grande
do Sul e Santa Catarina do ponto de vista do cidaddo. Como resultado, en-
contraram que ha a necessidade de se disponibilizarem mais servi¢os e que
deve ser feito uso de recursos que possam motivar e estimular os usuarios
a utilizarem o site com frequéncia.

Rothberg e Liberato (2013) procuraram identificar o potencial de contribui-
¢do dos portais eletrénicos para a afirmacdo da cidadania. Os autores con-
sideraram os critérios utilizados nos sites visando ao exercicio do direito
a informacdo sobre politicas publicas - em particular aquelas de impacto
sobre a educag¢do - das cidades-sede das quinze regides administrativas
do Estado de Sao Paulo. Eles observaram que ha énfase na divulgacao de
informacdes sobre acdes e recursos empregados na execucdo de politicas
em detrimento de dados sobre equidade no atendimento de direitos, sa-
tisfacdo do usuario e relacdo entre custo e efetividade. Para Rothberg e
Liberato, as novas tecnologias aplicadas a comunicagao publica podem aju-
dar a desenvolver formas de acesso a informagdo sobre politicas publicas.
Contudo, no objeto estudado, a contribuicdo do grau de democracia digital
explorado nos portais para a realiza¢do do ideal democratico de formagao
da opinido publica, considerando as realiza¢Bes das prefeituras das cida-
des-sede das regides administrativas do Estado de Sdo Paulo, mostra-se
reduzida.

e " - - — - - ~eT . 7 -7 ¥} - P i
- " 1\ s < V- ] -\ -
2 b2 79 S ' s\ 1 ezl e » ,—’*‘ e P
~_ - ~ AN & % A W ’ Sge 1 -2,
~a-" \ ~~\ P e o i*ﬂ - *-, v \\’, - ’ %2 z L’ ad
\ >a<o Al 22 == 2 NEPRL S LIPT0t 2h PO L AR o <ok S
\ o e S - TN _* ) ‘*" 1" L=7, "+‘
~ rs “ p= D Tt N = Y R ISP IV L 5 44
~ =3 & - ~ ~
S A S TP A T s TRV RSt et BV L A 3¢ S AP s



\

\/ ‘. \

--}---_*----4

LAY Y N
/7 N 7 N
’ \ ’ \ 7
4 \ 7 L)
N A\

St LT K S

* LY /N

3

-
”’

\
»
X
4
rd
-
s
-
s
- el

]
]
F 3
(]
v
2
]
ok
\
»

~e
et
A
]
[}
f
T 52
& [}
£\,
‘g
\
le 7
S lm=-=n

\
LM --

o)
A%
IY ”
k==

2,1 PR
A
L P
s
'l
o
’
.
-
’
’

‘s

Araujo et al. (2013) buscaram compreender as possibilidades de acesso do
cidadao ao Estado virtual no universo do governo eletrdnico na Secretaria
Estadual de Tributa¢do do Rio Grande do Norte. Como resultado, encontra-
ram os seguintes aspectos: a auséncia de ferramentas que proporcionem a
participacao efetiva do cidadao; o foco nao é o cidaddo quando se trata da
estrutura de governo na web, e sim diminuir as dificuldades dos técnicos da
burocracia; a ndo visualizacdo da democracia eletrénica como um meio de
gestdo da maquina publica.

Santos et al. (2013) verificaram em qual estagio de evolu¢ao encontravam-
-se 0s sites governamentais dos tribunais de contas brasileiros, consideran-
do diretrizes propostas nas cartilhas dos padrdes web e-gov do governo fe-
deral. O estudo teve como base te6rica o modelo dos graus de democracia
digital de Lopes (2011), Aradjo e Souza (2011) e bem como do relatdrio de e-
-gov da ONU (2010). Os pesquisadores indicaram que os sites dos tribunais
de contas divergiam entre si, e ndo observaram nenhum padrao com rela-
¢do a presenca desses na rede. Apesar de disponibilizarem informacgdes so-
bre 0s mesmos servicos, os portais possuiam caracteristicas distintas. San-
tos et al. (2013) perceberam que, por um lado, os portais assemelhavam-se
quanto a presenca de tecnologia para desenvolver politicas de e-gov, mas,
por outro, diferenciavam-se quanto a abertura das administracdes para a
transparéncia e interacdo cidada. Entenderam que havia necessidade de
mudancas no layout de alguns dos portais que os tornassem mais usuais
e acessiveis a todos os cidadaos, inclusive aos que possuem alguma defici-
éncia visual.

Freitas e Luft (2014), em 2013, buscaram apurar o indice de governanca
eletrénica e identificar as praticas de gestdo eletrdnica nos websites dos
municipios do Estado de Sergipe. Como resultado, verificaram que os mé-
todos mais adotados estavam relacionados a questdes técnicas (usabilida-
de e acessibilidade), e ndo a praticas de prestagdo de servi¢os publicos e
participacao cidada. Segundo eles, algumas das possibilidades de gestdo
digital ndo identificadas poderiam ser facilmente resolvidas, como as infor-
macdes de conteldo e de prestacdo de servicos. Esses autores observaram
também que, na maioria dos sites, ainda ndo havia um portal de acesso as
informacdes publicas e que havia pouca preocupagdao com a participagao
cidada.

Silva e La Rue (2015) investigam se a acessibilidade, analisada a luz dos
direitos das pessoas com deficiéncia, é valorizada no desenvolvimento do
governo eletrdnico e se reflete na estrutura dos portais governamentais, de
forma que esse grupo social concretize seu direito de participacdo politica.
Apds examinarem os portais do Poder Executivo Estadual de oito unidades
da federacao brasileira, constataram que 0s mesmos ndao cumpriam os pa-
drées minimos de acessibilidade determinados nas cartilhas governamen-
tais. Os autores concluiram que a acessibilidade de pessoas com deficiéncia
nos sites pesquisados era minima, de forma que a possibilidade do exer-
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cicio de uma cidadania mais ativa por parte das pessoas com deficiéncia
era, entdo, significativamente reduzida, uma vez que o acesso € a primeira
condicao de possibilidade para a participacdo.

Rampelotto & Lobler (2015) analisaram a efetividade do site da Receita Fe-
deral na prestacdo de informacdes e servicos aos cidaddos. Os dados e
evidéncias indicaram que a confiabilidade e a disponibilidade contribuem
diretamente para a efetividade do site, assim como a facilidade de uso. Os
construtos acessibilidade e transparéncia tiveram o menor indice de ava-
liagdo, o que pode afetar a efetividade do site no que se refere a presta¢ao
de servicos para uma determinada parcela da populagdo. Isso indica que o
orgdo precisa aprofundar as praticas de e-gov nesse aspecto, pois podem
conduzir o cidaddo a buscar atendimento presencial.

Fachin e Rover (2015) apresentam uma analise da disponibilidade dos servi-
¢os do Portal do Governo do Estado da Bahia, aferindo o nivel de qualidade
dos servicos eletrénicos. Quando a pesquisa foi realizada, 60% dos servigos
encontravam-se no nivel 2, o que representa um nivel satisfatorio de quali-
dade, e 34% estavam em nivel 3 e 4, o0 que representa servicos especificos e
transacionais. Os autores concluem que o portal é estruturado e apresenta
de maneira organizada as informagdes, porém faltam investimentos em
servicos mais interativos para os usuarios da internet.

Wegner, Schréeder e Hoff (2015) tentaram mensurar o nivel de utilizacao
de websites em 23 municipios do Vale do Rio Pardo (RS). Constataram uma
disponibilidade maior de recursos de comunicacao para informacdo, mas
ndo de interatividade entre o cidaddo e a prefeitura. Como ndo houve re-
torno dos questionamentos enviados por meio da ouvidoria e dos poucos
canais de contato com os cidadaos, a pesquisa limitou-se as respostas dos
gestores publicos, e estes demonstraram ndo haver uma preocupacao ime-
diata em atender a essa interatividade entre a gestao publica e o cidadao.
Por ndo haver esse retorno, os autores sugeriram, em um proximo traba-
Iho, identificar a opinido da popula¢do enquanto usuaria desses canais ele-
trénicos.

LAI: alguns dados e os efeitos sociais

E inegavel que, ao menos em teoria, como citado, a Lei de Acesso a Infor-
macao representou um avango para a garantia do direito constitucional de
acesso a informacdes por parte dos cidadaos. A LAl objetivou proporcionar
maior transparéncia a administracao publica federal, estadual e municipal,
direta ou indireta, disponibilizando informacdes de carater publico e insti-
tuindo obrigacdes, prazos e procedimentos necessarios para a divulgacdo
de dados - assim como previsto pela Constituicdo Federal de 1988. Diver-
sos estudos foram realizados com o intuito de analisar os reflexos da LAl no
controle social da gestdo publica brasileira.
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2. A Artigo 19 é uma or-
ganizagdo ndo governa-
mental de direitos huma-
nos criada em 1987, em
Londres, com a missédo
de defender e promover
o direito a liberdade de
expressdo e de acesso
a informacdo em todo o
mundo. Seu nome tem
origem no 19° artigo da
Declara¢do Universal dos
Direitos Humanos da
ONU.

Dentre tais pesquisas, destaca-se um estudo nacional realizado pela organi-
zagao ndo governamental Artigo 19 Brasil? entre novembro de 2014 e mar¢o
de 2015, o qual promoveu uma analise acerca dos desdobramentos da im-
plementacdo da Lei em 51 érgdos publicos no ambito dos poderes Execu-
tivo, Legislativo e Judiciario, bem como do Ministério Publico Federal (MPF).

Na pesquisa, foi elaborado o Relatério de Monitoramento do Acesso a In-
formacgdo no Brasil, onde foram analisados aspectos como: indice de cum-
primento das solicitacbes de informacdo, grau de satisfacdo quanto as
respostas fornecidas percentual de respostas fornecidas dentro do prazo
legal, informacdes disponiveis para a promocdo da participacdo popular,
entre outros aspectos (PAES et al., 2015).

Os seis critérios que a LAl determina como obrigatérios sdo: informacdes
institucionais; programas e projetos, relatorios estatisticos classificados,
perguntas e respostas mais frequentes, participacdo popular e contetddo
executivo-orcamentario. O estudo indicou, dentre as categorias descritas,
que a mais problematica foi a de relatorios estatisticos classificados, pois
constatou-se que nenhum 6rgao do Judiciario cumpriu integralmente a
obrigacdo de divulgar esse quesito em seu site. Além disso, nenhum dos
sites do Legislativo divulgou informagdes acerca de documentos classifica-
dos, nem sobre os relatérios estatisticos contendo a quantidade de pedidos
de informacdes recebidos, atendidos e indeferidos. Quanto aos relatérios
estatisticos classificados, a categoria foi a menos executada pelos 6rgaos
do Executivo.

O estudo apontou, ainda, o cumprimento integral por parte de todos os
poderes dos critérios referentes a informacdes institucionais e perguntas
e respostas frequentes. Contudo, outro critério constatado como passivel
de melhora foi o da participa¢do popular, atendido integralmente pelo Le-
gislativo e por 92,1% dos érgaos do Executivo, mas por apenas 54,5% dos
orgaos do Judiciario.

Especificamente em relacao ao Poder Executivo Federal, o relatério verifi-
cou que, entre os 38 6rgdos existentes, 28 (73,7%) cumpriram as obrigac&es
minimas previstas na LAIl, percentual considerado significativo, mas que
demonstra uma necessidade de melhoria no acesso as informacfes em
tais instituicdes. Além disso, alguns critérios apresentaram-se como mais
problematicos para os érgaos do Executivo, como a quantidade de infor-
macdes disponiveis para a promoc¢do da participacdo popular, pois apenas
44,7% dos érgaos apresentavam em seus sites uma sec¢do especifica para
divulgacao de audiéncias publicas, consultas populares etc.

No que se refere a transparéncia passiva, ou seja, ao atendimento a de-
mandas especificas solicitadas pelo cidaddo, a pesquisa apresentou uma
analise qualitativa e quantitativa dos dados levantados através dos pedidos
de informacdo enviados aos 6rgdos publicos pela referida ONG Artigo 19
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Brasil. Os resultados foram bem mais modestos do que os obtidos pelos
critérios de transparéncia ativa. Das 255 solicitagdes de informac&es rea-
lizadas, 68,2% foram respondidas integralmente, e em 23,2% dos casos as
respostas foram parciais. Além disso, em 2% dos casos os pedidos nao fo-
ram respondidos. Ao mesmo tempo, 5,5% das solicitacdes tiveram acesso
a informacdes negado e aproximadamente 1% dos pedidos foram negados
com alegacao de indisponibilidade das informacges.

Em suma, o relatério conclui que os resultados ainda ndo correspondem
ao que de fato é necessario para o efetivo direito de acesso a informacd&es
no cotidiano das organizag¢des publicas e, principalmente, na vida dos cida-
daos, sendo cada vez mais notéria a necessidade de criacdo de um érgao
independente e especializado que possa promover, fiscalizar e monitorar o
cumprimento dos requisitos descritos na LAl (PAES et al., 2015).

Interesses conflitantes: a gestao e cidadania digital

Os dispositivos eletrdnicos tém o potencial de transformar as rela¢des fun-
damentais entre Estado, cidaddos, empresas e outras partes interessadas.
No entanto, ainda sabemos pouco sobre os impactos e resultados associa-
dos a projetos de governo digital ou sua capacidade de produzir transfor-
macdo organizacional real (LUNA-REYES; GIL-GARCIA; ROMERO, 2012).

Sampaio et al. (2014) afirmam que o governo eletrdnico ndo deve ser visto
apenas pela oferta de servicos pela internet, mas também pela vasta gama
de possibilidades de interacdo e participacdo entre governo e sociedade e
pelo compromisso de transparéncia por parte dos governos. Para que isso
ocorra, o Estado deve ser mais responsivo, aberto a participacdo da socie-
dade e transparente. A sociedade civil, por sua vez, deve assumir um papel
de protagonista através de cidaddos e movimentos sociais, checando, afe-
rindo, fiscalizando a gestdo e assumido um papel propositivo.

Castells (2003), ao abordar a relacao da internet com a democracia, diz que
espera que a primeira seja um instrumento para a segunda. Com facil aces-
so a informacdo publica, os cidaddos podem se informar, assim como seus
lideres.

A interatividade torna possivel aos cidaddos solicitar
informacdes, expressar opinides e pedir respostas
pessoais a seus representantes. Em vez de o governo
estar vigiando as pessoas, as pessoas poderiam estar
vigiando seu governo. [...] Governo em todos os niveis
usam a internet, sobretudo como um quadro de avi-
sos eletronicos para divulgar sua informag¢do sem se
empenhar muito em interacdo real. (CASTELLS, 2003,
p.17)

Em outro trabalho, Castells (1999, p. 113) indica a transformacdo das plata-
formas digitais para a comunicag¢do a partir da interatividade:
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Em resumo, o paradigma da tecnologia da informacéo
ndo evoluiu para seu fechamento como um sistema,
mas rumo a abertura, como uma rede de acessos mul-
tiplos. E forte e impositivo em sua materialidade, mas
adaptavel e aberto em seu desenvolvimento historico.
Abrangéncia, complexidade e disposi¢ao em forma de

rede sdo seus principais atributos.

De acordo com Lévy (1999, p. 184),

A verdadeira democracia eletrdnica consiste em enco-
rajar, tanto quanto possivel — gracas as possibilidades
de comunicacdo interativa e coletiva oferecidas pelo
ciberespago —, a expressao e a elaboracao dos proble-
mas da cidade pelos préprios cidaddos, a auto-organi-
zacdo das comunidades locais, a participacao nas deli-
beracBes por parte dos grupos diretamente afetados
pelas decisBes, a transparéncia das politicas publicas e
sua avaliacdo pelos cidaddos.

O mesmo autor afirma que “[...Jsistemas que permitam o acesso compar-
tilhado e a distancia a documentos, fontes de informacao ou espacgos de
trabalho nos aproximam progressivamente da comunicacio (LEVY, 1999,
p. 89).

Nesse sentido, vale destacar que, a partir dos anos 1990, como indica Gohn
(2000, p. 45), “o debate sobre as teorias de massa tomou outros rumos
devido as novas tecnologias de comunicagdo. Passa-se a falar mais em ter-
mos de cultura das midias, cibercultura, dentre outras. Ha uma dessocia-
lizagdo da cultura de massa e uma separag¢ao entre cultura e economia”.
Para Touraine (1997, p. 12), “a cultura de massa penetra no espaco privado,
ocupa uma parte dele e, como reacdo, reforca a vontade politica e social de
defender uma identidade cultural, o que conduz ao recomunitarismo”. A
globalizagdo proporciona um movimento oposto, levando os grupos mino-
ritarios, através das novas redes de comunica¢do interativa como o celular,
a internet e outras ferramentas, a afirmarem as suas identidades e a redu-
zir as suas relacdes com o resto da sociedade, transformando um sistema
de sociedade de massas em uma sociedade segmentada.

Shirky (2011, p. 21) aponta que estamos no momento da “cultura da parti-
Cipacdo”, em que usuarios das redes digitais criam de forma colaborativa
com o outro.

As pessoas querem fazer algo para transformar o mun-
do em um lugar melhor. Ajudam, quando convidadas
a fazé-lo. O acesso a ferramentas baratas e flexiveis
remove a maioria das barreiras para tentar coisas no-
vas. Vocé ndo precisa de supercomputadores para di-
recionar o excedente cognitivo; simples telefones sdo
suficientes.

No caso brasileiro, devido a possibilidade da internet “fugir ao controle da
sociedade”, o Estado monopolizou, em ultima instancia, a Infraestrutura de
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Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), que tem por funcdo garantir a auten-
ticidade, integridade e validade juridica de documentos e transa¢des em
formato digital. Pereira (2010) discute a desigualdade no acesso a internet
e a exclusao digital no pais, bem como a importéncia de se promoverem
politicas para a universalizagdo do acesso a rede, para que haja aumento
na transparéncia, fortalecimento da democracia e a permeabilidade do Es-
tado pela internet.

Anjos e Ezequiel (2011) apresentam uma analise critica sobre a implantacdo
e expansdo dos servicos publicos oferecidos pela internet no Brasil. Os au-
tores defendem que seja Util e interessante oferecer a populagdo servicos
publicos que possam ser usufruidos a distancia. Entretanto, sinalizam desa-
fios a serem enfrentados, como: tornar a administracao publica mais eficaz,
adequar as atividades do Estado as necessidades do cidaddo, promover a
participacdo e a transparéncia das a¢Ses do Estado entre outros. A pesqui-
saindica também que a prestac¢do de servicos on-line pode gerar o sucatea-
mento dos 6rgaos fisicos, afastando os cidaddos dos mesmos, e afirma que
0 e-gov, no Brasil, ainda funciona como “um quadro de avisos eletrénicos”,
no qual as informacgd&es sao disponibilizadas com pouquissima intera¢do, o
que impede que se discutam questdes importantes, ligadas ao relaciona-
mento real do cidaddo com o Estado. Outro desafio apontado é a inclusdo
social e digital, que é um aspecto essencial para se obter universalizacdo e
democratiza¢do do acesso aos servigos publicos - eletrénicos ou nao.

Curtinovi (2015) mapeou alguns estudos sobre a integracdo da internet ao
cotidiano de institui¢8es publicas brasileiras, identificando movimentos em
busca de transparéncia, accountability, participacao politica, delibera¢ao
publica, controle cognitivo das instituicdes pelo cidaddo e publicidade - no
sentido politico do termo. Para ele, os maiores investimentos estdo vincu-
lados ao conceito de governo eletrénico, priorizando a disseminac¢do de
informacgdes e a presta¢do de servicos. Uma forma de privilegiar os contri-
buintes, ndo os cidadaos.

O que se percebe no caminho trilhado pelos pesquisa-
dores brasileiros desde o inicio dos anos 2000 é uma
extrema dificuldade, tanto do Estado (materializado
nos 6rgaos publicos) quanto da sociedade, em avancgar
além dos graus 1 e 2 de democracia digital cunhados
por Wilson Gomes - ressalve-se que, principalmente
nos casos analisados ha mais tempo, é possivel que ja
haja alguns avan¢os. Mesmo canais de comunica¢do
mais propicios a interacdo sdo formatados para que os
6rgdos mantenham controle sobre os limites das ma-
nifesta¢8es do publico externo [...]. Em geral, os conte-
Udos ndo costumam permitir comentarios. Além disso,
ndo sdo estimulados féruns ou listas publicas de dis-
Cuss3o nem espacos para o cidaddo conversar direta-
mente com um gestor publico, por exemplo. A relagdo
comunicacional estabelecida restringe-se basicamente
aos dois requisitos democraticos mais basicos: publici-
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dade e, em menor medida, responsividade. (CURTINO-
VI, 2015, p. 146)

Para Barbosa, Hayashi e Rigolin (2011), as tecnologias digitais do Estado po-
dem apenas disponibilizar informacdes, sem promover a participacdo, bem
como ter informacdo de qualidade e promover a participa¢do, mas ndo as
divulgar, ou, ainda, oferecer todos esses requisitos necessarios para uma
conversacdo publica, mas ndo ter processos interativos.

Esses sdo alguns aspectos do cenario deste estudo. Mesmo o Brasil ja ofe-
recendo diversos dados governamentais publicamente, é preciso salientar
que nem sempre o gestor propicia todas as possibilidades de informacao e
de comunicacdo ao usuario.

A gestdo e o conceito de comunicacdo de “massas” na atualida-
de: o paradoxo da interatividade

nou

O termo “massa” originou inumeras derivacdes: “gestdao de massas”, “poli-
ticas de massas”, “comportamento de massas”, “opinido de massas”, “con-
sumo de massas”, “midia de massas”, “cultura de massas”, e mesmo “so-
ciedade de massas” sdao algumas das muitas terminologias utilizadas por
diversos autores. Mas, afinal, ainda faria sentido utilizar tal conceito na ges-

tdo publica em face das formas de comunica¢do da atualidade?

Na percep¢ao de Wolf (2007), a massa pode ser compreendida como um
grupo uniforme de individuos, aparentemente semelhantes, mas que sdo
oriundos de ambientes e grupos sociais distintos. O termo “massa”, desse
modo, aproxima-se de “multidao”, pois passa a designar algo que ndo pode
ser considerado como um grupo disperso, ou seja, o publico é considerado
como um todo homogéneo, passivo, em que o emissor impde a informagao
para o receptor em canal de mao Unica.

7

Segundo Thompson (2002), o vocabulo “massa” é especificamente engano-
so, pois evoca uma falsa ideia de uma grande audiéncia de milhares e até
mesmo milhdes de pessoas homogéneas. Assim, quando se utiliza o termo,
ndo se pode reduzi-lo a uma ética somente quantitativa, pois o que importa
nesse tipo de comunicagdo é o fato de que as informacdes estejam disponi-
veis, a principio, para uma pluralidade de destinatarios. Além disso, o autor
destaca que seria um equivoco considerar que, em uma comunicacdo, 0s
receptores dos produtos de midia constituiriam um “vasto mar de passivos
e indiferenciados individuos” (THOMPSON, 2002, p. 30).

Para Thompson (2002), esse conceito de passividade dos destinatarios dos
produtos oriundos das midias corroborou algumas das primeiras criticas a
chamada “cultura de massa” e a “sociedade de massa”. Tais criticas, geral-
mente, estavam associadas a ideia de que o desenvolvimento da comuni-
cagdo em massa teria um impacto negativo na vida social contemporanea,
pois seria responsavel pela concepcdo de um tipo de cultura passiva, ho-
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mogénea e branda, “que diverte sem desafiar, que prende a aten¢do sem
ocupar as faculdades criticas, que proporciona gratificacao imediata sem
questionar os fundamentos de tal gratiddo” (THOMPSON, 2002, p. 30).

Nesse sentido, o autor defende o abandono do conceito de que os recepto-
res dos produtos de midia sdo meros espectadores passivos, cujos sentidos
foram consecutivamente desgastados por meio de uma continua recepcao
de mensagens semelhantes. Além disso, também argumenta, de maneira
contundente, que é necessario rejeitar a ideia de que a recep¢do seja em
si mesma um processo acritico livre de problemas, e de que as mensagens
sdo absorvidas pelas pessoas assim como uma esponja absorve a dgua.

Nesse contexto, os envolvidos na producdo e transmissao das mensagens
de midia, normalmente, sdo privados de formas continuas e diretas de fe-
edbacks caracteristicos de uma interagao face a face, o que indica uma de-
sigualdade entre os participantes do processo comunicativo, visto que os
receptores das mensagens pouco podem fazer para determinar os temas
ou o conteuido da comunicagao. Por esses motivos, o autor considera que o
termo “comunicacdo em massa” é uma expressao infeliz, sendo mais ade-
quada a utilizacdo dos termos “difusdao” ou “transmissao” em vez do voca-
bulo “comunicacdo” (THOMPSON, 2002).

Thompson (2002) ainda complementa tal argumento relatando que a utili-
zacdo da expressao “comunica¢do de massa” pode ser considerada impro-
pria para os dias atuais, pois estdo ocorrendo mudangas fundamentais na
natureza da comunica¢do mediada, devido, sobretudo, a troca de sistemas
analdgicos por digitais para a codificagdo de mensagens, associada ao de-
senvolvimento de novos sistemas de transmissdo, o que cria um cenario
onde a informacdo e a comunicacao podem ser operacionalizadas com
mais flexibilidade. Em suma, para o autor, “[...] se a expressdo ‘comunica-
¢do de massa' é enganosa como descricdo das formas mais tradicionais de
transmissao de midia, ela é ainda mais inapropriada para os novos tipos de
informacdo e comunicagdo de rede, que estdo cada vez se tornando mais
comuns hoje em dia” (THOMPSON, 2002, p. 32).

Tocqueville (1973) também alerta para os maleficios do conceito de “mas-
sa” no ambito politico, principalmente por conta de sua influéncia na ideia
de onipoténcia democratica. O termo, segundo o autor, contribui com a
manipula¢do do Estado na interferéncia de garantias de direitos individuais
e das minorias ao passar a ideia de “cumplicidade” do povo para com a tira-
nia, a partir do momento em que este se caracteriza como maioria.

Uma das principais fun¢des conceituais das midias de massa corresponde
a construcdo da realidade social por meio da participacdo no processo de
formacdo da opinido publica. Para isso, essas midias se valem de meca-
nismos que determinam o que deve ou ndo ser visto, o que pode ou nado
ser dito. Desse modo, a escolha do que sera ou ndo evidenciado, ou seja,
dos temas para formacao da opinido publica, tém por funcao esconder e
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encobrir outros pontos que ndo devem ser ditos nem vistos. Serra (2007)
indica que a reconstrucdo da realidade também significa, nesse contexto,
que o chamado “espaco publico midiatico”, muito longe de ser um ambien-
te democratico e igualitario, corresponde a um universo em que sé podem
tornar-se visiveis e audiveis os temas de interesse dos que detém o do-
minio da difusdo da informag¢do. Cademartori e Neto (2013) sinalizam que
0s meios de comunicacdo de massa passaram por modificacdes histéricas,
sendo transformados em um novo poder paralelo ao Estado, na medida
em que se desenvolveram aliancas bem pouco democraticas com os pode-
res politico e econdmico. Nesse panorama, a principal influéncia no proces-
so de construgao da opinido publica é exercida pelo espaco televisivo, que
passa a ser manipulado por um poder invisivel e incontrolavel, afundando
assim a legitimidade do poder exercido pelo governo.

Essa manipula¢do das informacdes, para Serra (2007), transformou o con-
ceito de comunicacdo de massas em fabricas de consenso politicamente
vinculadas, sujeitas ao controle de seus proprietarios, possibilitando assim
a intervencdo, filtragem e distorcdo das noticias que chegam ao publico.
Dessa maneira, o autor conclui: “Nao se pode conceber uma efetiva liberda-
de de expressdo e comunicacdo em sistemas midiaticos massificados, cujas
caracteristicas principais giram em torno da centralizacdo, invisibilidade e
incontrolabilidade dos poderes da midia” (SERRA, 2007, p. 143).

Sartori (2001) também alerta para a relagdo entre as crises do Estado e a
constatacdo dos meios de comunicacdo em massa como instrumentos de
poder invisiveis e selvagens, pois ndo se pode falar em liberdade de expres-
sdo e comunicagdo e no direito de ndo ser desinformado e manipulado em
um contexto em que as midias de massa, consideradas fabricas de infor-
macdes, oferecem aos individuos “mercadorias” viciadas de acordo com os
interesses dos proprietarios e detentores do poder.

Gilder (2001), ao defender o poder libertador da informatica para o indi-
viduo, anuncia a chegada de uma “nova era” em que nao haveria mais es-
paco para a imposi¢cdo de uma comunicacdo de cima pra baixo, massifi-
cada, como ilustrada pelo poder da televisdo. Para o autor, as mudancas
oriundas das midias digitais conduzem a uma época mais democratica e
menos padronizada, pois “cada pessoa tem autonomia para se desenvolver
de acordo com suas necessidades de informacao, seus habitos de lazer e
conforme suas proprias iniciativas” (GILDER, 2001, p. 39). Nesse contexto,
Rudiger (2013, 2017) indica que essa revolucdo cibernética, potencializada
sobretudo pelas redes de fibra 6tica, acabou com o problema da falta de
informacdo, gerando uma nova abundancia e facultando, desse modo, o
acesso do publico aos ambientes interativos.

Nessa era da comunicacdo mediada por computadores, tablets, smartpho-
nes etc., tanto o emissor quanto o receptor cedem espaco ao individuo in-
terativo, que ndo mais se encontra em posi¢do passiva quanto as mensa-
gens, a espera de que elas cheguem, mas sim imerso em uma atmosfera
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onde a regra é a busca compulséria em pontos do ciberespaco, ou seja, em
uma realidade na qual os computadores estdo plugados e conectados a
internet em um tipo de espaco que propicia a convergéncia entre todas as
midias e todos os individuos através de redes de computadores, compondo
um “novo campo de comunicagao na sociedade”, conforme Temer e Nery
(2009), Trivinho (2001), e outros tantos autores.

Nessa linha de pensamento, Castells (2015) se destaca ao conceituar o ter-
mo “autocomunicacdo de massas”, indicando uma nova forma de comuni-
cagao que atinge as massas em virtude de seu alcance global e por ser ad-
ministrada pelo proprio emissor, que escolhe com quem ira compartilhar
a informacao.

Efetivamente, estas redes horizontais possibilitam a
aparicdo do que eu chamo de autocomunicagdao de
massas, que incrementa a forma decisiva da autono-
mia dos sujeitos comunicantes a respeito das empre-
sas de comunicacdo na medida em que os usuarios se
convertem em emissores e receptores de mensagens.
(CASTELLS, 2015, p. 25)

Castells (2015) sugere um processo de desintermediacdao comunicativa em
que a sociedade seria, por fim, capaz de construir seus canais de comunica-
¢do sem mediacdo, pondo em xeque tanto os monopolios de organismos
das midias centralizadoras na dissemina¢do da informacdo, bem como
também para o monopdlio do Estado, no qual em muitas ocasides, utiliza-
-se dos meios de comunicacdo no papel singular de agente propositivo de
agendas politicas ou sociais para a difusdo de informacdo junto a opinido
publica. Confiante no que denomina autocomunica¢éo de massas, em uma
sociedade disposta a produzir mudancas, o autor ndo da crédito a segmen-
tacBes forcadas que falam de mundos virtuais e mundos reais. Para ele ndo
ha separacao, pois vivemos hum mundo hibrido. Tudo o que fazemos é, ao
mesmo tempo, virtual e fisico, real, concreto. Cada vez mais, o debate das
questdes do poder e da comunicacao se fara via internet. “Essas relacdes
de poder podem ser alteradas por atores sociais que tém como meta mu-
dancas sociais e se mobilizam para o enfrentamento a institucionalizacao
de normas e regras visando provocar mudancas sociais” (CASTELLS, 2015,
p. 21). Estabelece-se, entao, uma dinédmica de poder e contrapoder, ou seja,
entre o poder ja estabelecido na sociedade, suas instituicBes e capacidade
reprodutiva, e os desafiantes desse poder - os atores sociais (individuos,
comunidades, organizacfes) -, que ndo veem seus interesses e valores re-
presentados, mas podem se reunir em movimentos sociais que, “através
da histéria, [...] foram, e continuam sendo, as alavancas de mudanca social”
(CASTELLS, 2015, p. 55).

Vale citar mais um trabalho de Castells (2012, p. 170), em que o autor afirma:

E essencial enfatizar o papel basilar da comunicacéo na
formagdo e na pratica dos movimentos sociais, agora
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e ao longo da histéria. Porque as pessoas sé podem
desafiar a dominagdo conectando-se entre si, compar-
tilhando sua indignacdo, sentindo o companheirismo
e construindo projetos alternativos para si proprias e
para a sociedade como um todo.

No entendimento de Rudiger (2013), o termo “ciberespac¢o”, inexistente an-
tes do surgimento da internet, estabeleceu-se como categoria fundamental
para a compreensdo das tecnologias de informacdo e comunicagao inte-
rativas. Segundo sua pesquisa, esse termo consiste em uma mistura en-
tre objeto e sujeito, inconcebivel no processo impessoal caracteristico da
comunicagdo de massa, passando-se a questionar se o papel dos meios
de comunicacao seria simplesmente o de comunicar, pois 0 protagonismo
das maquinas e a importancia de que se mantenha seu funcionamento co-
locam em xeque a tese de que a comunicagdo seria o simples processo de
transmissdao humana de sentidos pela mediacao de meios tecnolégicos.

Lévy (1999) indica que o ciberespaco representa o conjunto de técnicas in-
telectuais e materiais, de praticas, de formas de pensamento, de atitudes
e de valores que sdo desenvolvidos simultaneamente ao crescimento da
interconexao mundial dos computadores. Esse termo define ndo somente
a infraestrutura material da comunicacdo digital, mas também o universo
de informac8es que ela abriga, bem como os individuos que navegam e
alimentam esse “universo oceanico”: “[...] podemos predizer que todos os
elementos do ciberespac¢o continuarao progredindo rumo a integracdo, a
interconexdo, ao estabelecimento de sistemas cada vez mais interdepen-
dentes, universais e ‘transparentes” (LEVY, 1999, p. 113).

Ainda segundo Lévy (2008, p. 13), a cibercultura consiste em uma forma de
cultura que passa e ser “desenvolvida nesse ambiente virtual denominado
ciberespaco, no qual cada individuo ou grupo pode ser o préprio emissor
de dados e informacdes, em um lugar formado como um sistema ecoldgico
do mundo das ideias”.

Assim, os estudiosos que defendem a cibercultura argumentam que ela re-
presenta uma etapa marcada pela “desmassificacdo” e que, por conseguin-
te, o conceito de comunicagdo na gestdo publica ndo pode ser mais o de
“massas”, pois o individuo passa a poder fazer suas préprias escolhas, cons-
truindo assim sua personalidade livremente. No entanto, isso nao significa
que estejamos em uma sociedade mais igualitaria a partir dessas tecnolo-
gias, mesmo com toda a possibilidade de se criar um espaco de conflito,
de informacado e distribuicdo em rede, pois, conforme evidencia Maffessoli
(1998, p. 161):

E 6bvio que, apesar de todas as precaucdes, (“igual-
dade proporcional”, por exemplo), estamos longe do
igualitarismo [...]. Ndo é menos verdade que encon-
tramos neste travejamento cultural ao mesmo tempo
uma solidariedade real, ainda que limitada ao grupo
ou, pelo menos, ao que é proxémico.
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Conclusao

Alguns dos aspectos aqui pesquisados em rela¢do a forma de utilizagdo do
governo eletronico na gestao brasileira sugerem, de acordo com os dados
elencados, que o pais ainda ndo proporciona aos usuarios todo o potencial
esperado e, muito menos, cumpre com os objetivos apontados pelo proé-
prio governo.

Muitas das vezes, os servicos e informag¢des governamentais encontram-se
tdo dispersos que repetem, no ambiente virtual, as suas estruturas fisicas:
confusas e pouco preparadas para atender as novas demandas sociais.

Outro aspecto a ser enfatizado é o fato de que os resultados corroboram o
potencial do governo eletrdnico em transformar as relagdes comunicacio-
nais entre governo e cidaddos. No entanto, em muitos casos, 0s servi¢os
dos portais brasileiros, ainda que destacada a importancia da divulgacdo
de informagdo, ndo recorrem plenamente ao uso das tecnologias para pro-
mover uma verdadeira interatividade com a sociedade. Privilegiam, dessa
forma, um modelo de via Unica: o do government-to-citizen, o que reforca o
conceito do governo como emissor/difusor e do cidaddo como um simples
receptor, remetendo a um velho conceito: o de massas.

A esse proposito, Castells (2012, p. 178) adverte:

Aincerteza de um processo de mudanga politica inex-
plorado parece construir a principal barreira a superar
para movimentos que ja expuseram a ilegitimidade
dos atuais poderes constituidos. No entanto, o amor
entre ativismo social e reformismo politico ndo parece
impossivel. E simplesmente oculto da vista do publico,
enquanto os cidadaos oscilam mentalmente entre de-
sejo e resignacao.
Apesar das estratégias de governanca publica no Brasil, as experiéncias dos
usuarios e os conteldos gerados na contemporaneidade vém tornando a
comunica¢do mais colaborativa e aberta, sendo inegavel a construcdo de
uma inteligéncia coletiva em rede. A informacdo continua com seu valor
ideoldgico e cultural, mas o peso da opinido individual instiga, a cada dia,
a possibilidade de mobilizagdo entre os conectados, o que, se nao é o sufi-
ciente para mudar a administracdo publica, €, no minimo, objeto de estudo
académico.
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Resumo

Este artigo analisa a campanha publicitaria “Agro é tech, agro é pop, agro é
tudo”, da Rede Globo, a partir da funcdo propaganda da indUstria cultural.
Em sua elaboragao, foram realizados os seguintes passos: revisao da litera-
tura acerca do agronegécio no Brasil; levantamento das midias que fazem
a difusdo do setor; e analise das pecas publicitarias. Esta pesquisa se es-
trutura, portanto, como qualitativa e descritiva. Constatou-se que o Grupo
Globo difunde a ideia de que o agronegécio é a saida para o dinamismo no
campo. O grupo é mais um elemento a defender o setor, que tem presenca
no Legislativo brasileiro.

Palavras-chave: Agro é pop. Publicidade. Propaganda. Rede Globo. Economia politi-
ca da comunicagao.

Resumen

Este articulo analiza la campanfa publicitaria “Agro es tech, agro es pop, agro
es todo” de la Red Globo a partir de la funcién propaganda de la Indus-
tria Cultural. En su elaboracién se realizaron: revision de literatura acerca
del agronegocio em Brasil; el levantamiento mediatico de los medios que
hacen la difusién del sector; y el analisis de las piezas publicitarias. Esta
investigacion se estructura, por lo tanto, como cualitativa y descriptiva, que
constaté que el Grupo Globo difunde la idea de que el agronegocio es la
salida para el dinamismo en el campo, siendo otro elemento a defender el
sector, que tiene presencia en el Legislativo brasilefio.

Palabras clave: Agro es pop. Publicidad. Red Globo. Economia politica de la comu-
nicacion.

Abstract

This article analyzes the advertising campaign “Agro is tech, agro is pop,
agro is everything” of Rede Globo based on the propaganda function of
the Cultural Industry. In its elaboration, we accomplished a literature re-
view about the agribusiness; media coverage of the diffusion of the sector;
and analysis of advertising pieces. This research is structured, therefore,
as qualitative and descriptive, which verified that Globo Group diffuses the
idea that agribusiness is the outlet for dynamism in the field, being another
element to defend the sector, which is present in the Brazilian legislature.

Keywords: Agro is pop. Publicity. Advertising. Rede Globo. Political economy of com-
munication.
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1. A expressdo Revolugdo
Verde representa uma
politica direcionada a “[...]
difusdo de tecnologias
agricolas que permitiram
um aumento considera-
vel na producdo, sobre-
tudo em paises menos
desenvolvidos, que ocor-

Introducgao

O presente trabalho analisa a campanha publieditorial “Agro é tech, agro é
pop, agro é tudo”, desenvolvida pela Rede Globo de Televisdo, campanha
esta que faz referéncia ao agronegécio brasileiro. Toma-se, como conceito
de analise, o da fungdo propaganda da industria cultural. Entende-se que a
iniciativa do Grupo Globo é, propositalmente, a de defender os interesses
de um setor politico-econdmico brasileiro, apontando possiveis caracteris-
ticas positivas de sua atuagdo.

Esta investigacdo € qualitativa e descritiva. Para sua elaboracao, foi realiza-
da uma pesquisa bibliografica para contextualizar o processo da investida
do capitalismo no campo expresso pelo agronegdécio - Souza Filho (2012),
Andrades e Ganimi (2007) -, assim como conceitos de publicidade e propa-
ganda - Bolafio (2000, 2012). Além disso, também como forma de contextu-
alizacdo para a analise, realizamos um levantamento das emissoras de tele-
visdo que fazem a difusdo do setor agropecuario. A partir disso, analisamos
0 conjunto de pecas publicitarias transmitidas de junho de 2016 a outubro
de 2017, perfazendo um total de 42 pecas.

Este artigo pretende atingir seus objetivos apresentando a seguinte estru-
tura: problematizacdo sobre a atuagdo do agronegécio no Brasil, tanto do
ponto de vista econdmico quanto do ambiental, mas especialmente na es-
fera politica; apresentacao dos grupos midiaticos voltados a esse publico; e,
por fim, analise da campanha publieditorial “Agro é pop".

Capitalismo do campo

No Brasil contemporaneo, em que ha uma forte ampliacdo do capitalismo
para o campo, o agronegdécio tem sido o modelo que assume essa investida
e 0 padrao desenvolvimentista proposto para o setor rural brasileiro. Isso
se explica pela tendéncia histérica de especializacdo da economia brasileira
em bens primarios para exportac¢do e pela nova fase de producdo agricola,
que, em decorréncia do padrdo tecnolégico imposto pela chamada “Revo-
lugdo Verde™, é altamente mecanizada e produtiva.

Visto isso, tem-se a necessidade de averiguar os impactos ocasionados a
partir da Revolucdo Verde, cujo modelo de produgdo ficou conhecido pela
mecanizac¢do da producdo, pela producdao em alta escala e pelo uso inten-
sivo de insumos quimicos. Souza Filho (2012, p. 666) a trata como um tipo
de desequilibrio econémico, pois “[...] a politica de crédito rural induziu a
adocdo de um padrdo tecnolégico que veio acompanhado de degradacao
ambiental e ruptura social”.

No contexto econdmico, observa-se que o modelo de producao capitalis-
ta no campo, através da implementac¢do da Revolucdo Verde, propiciou o
aumento da produtividade agricola. Isso resultou em uma série de impli-
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cac¢des, caso da crescente concentracdo fundiaria e, por consequéncia, da
ampliacao da concentracao de riquezas, o que aumentou as elevadas dis-
paridades de renda no rural brasileiro.

Andrades e Ganimi (2007) trazem dados referentes a concentragdo fundia-
ria depois da implantacdo da Revolucdo Verde. Ao se analisarem os regis-
tros do ano de 1985 (periodo ap6s a implantac¢do), nota-se que 52,9% dos
estabelecimentos eram menores que 10 hectares e que ocupavam 2,6% da
area agricultavel. Enquanto isso, propriedades agricolas com mais de 1.000
hectares somavam 0,8% e ocupavam 43,95% da area agricultavel. Apds 21
anos:

Os grandes estabelecimentos somam apenas 0,91% do
total dos estabelecimentos rurais brasileiros, mas con-
centram 45% de toda a area rural do pais. Por outro
lado, os estabelecimentos com area inferior a 10 hec-
tares representam mais de 47% do total de estabeleci-
mentos do pais, mas ocupam menos de 2,3% da area
total. (BRASIL, 2016, p. 8)

Na analise dos dados referentes a concentracdo de terra dos anos de 1985
e 2006, nota-se que, mesmo apo6s mais de duas décadas, a concentragao
fundiaria persiste, com poucas mudang¢as nas camadas intermediarias,
pouca mobilidade na estrutura fundiaria do pais e disparidade na proprie-
dade das terras agricultaveis.

Carneiro et al. (2015, p. 101) complementam:

Por sua vez, na dindmica de crescimento da produti-
vidade fisica da agropecuaria nas zonas consolidadas
ou nas zonas de nova incorporacdo fundiaria, ndo ha
evidéncia de correspondéncia com aumentos de sala-
rio, nem tampouco de elevacdo do emprego de traba-
Ihadores ndo qualificados, vinculados ao crescimento
da produg¢do. Em outros termos, a taxa de salario, o
emprego e a massa salarial gerados no processo de
producdo e exportacdo de bens primarios ndo crescem
ou até decrescem, enquanto que a producao e a expor-
tacao das principais cadeias agroindustriais se expan-
dem a elevadas taxas de 8 a 10% ao ano.

A partir da Revolug¢do Verde, aumentou-se o numero da desigualdade eco-
ndmica e social na zona rural. Além disso, o modelo que se originou através
de praticas produtivas insustentaveis gerou problemas a saude dos agri-
cultores e dos consumidores e provocou redu¢do dos recursos naturais
por conta da polui¢do dos rios e da degradag¢do dos solos. O agronegocio,
com sua marcante modernizagdo, tem investido no plantio de monocul-
tura de plantas transgénicas (OCTAVIANO, 2010), padrao tecnoldgico que,
apesar de ter feito a produtividade do setor agricola crescer, gerou gran-
des problemas ambientais e sociais. Conforme afirma Octaviano (2010, p.
674), “em muitos lugares [...] agravaram-se problemas relacionados com
distribuicdo de renda, migracdo para areas urbanas, desemprego agricola
e desnutri¢cdo”.
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Para manter-se enquanto um dos setores mais dinamicos da economia
brasileira, o agronegécio vem sendo um dos mais apoiados pelo Estado
brasileiro, com representantes diretos e indiretos no Parlamento conheci-
dos na Camara dos Deputados como Frente Parlamentar da Agropecuaria
(FPA) - ou bancada ruralista. Atualmente, a FPA representa a quarta maior
bancada da Camara, com cerca de 207 parlamentares, o que representa
40% do total (MEDEIROS; FONSECA, 2016).

Essa bancada defende politicas publicas de estimulo ao setor, como o fi-
nanciamento publico e outros subsidios. E importante ressaltar que possui
posi¢des politicas e ideoldgicas conservadoras sobre pontos importantes
que envolvem os territorios e areas rurais do Brasil, atuando fortemente
com propostas que tendem a beneficiar o setor do agronegdcio e barrando
propostas vistas como obstaculo para o seu avanco. Tem, por exemplo,
posicionamento contrario a temas como reforma agraria, legislacdo am-
biental que beneficie a conserva¢dao do meio ambiente e demarcag¢des de
terras dos povos originarios, além de buscar maior flexibilizacdo na legis-
lacdo do trabalho no campo. Sdo questées em que a bancada conseguiu
muitas conquistas nos ultimos anos, o que trouxe grandes retrocessos a
legislagdo brasileira.

Um estudo feito sobre a bancada ruralista pelo Instituto de Estudos So-
cioecondémicos (INESC, 2007) revela que a mesma ocupa postos-chave nos
partidos politicos e no poder executivo, no qual exerce o seu poder de man-
do e pode obter mais recursos para o setor agropecuarista de exportagdo.
Além disso, ocupa posicdes de lideranca em comissdes de discussdes im-
portantes sobre o rural no campo legislativo e assegura indica¢des para di-
reces de secretarias executivas e ministérios, especialmente no Ministério
da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA).

Uma das liderancas politicas da bancada ruralista, também atuante no se-
tor do agronegdcio, a ocupar o MAPA nos ultimos anos foi a ministra Katia
Abreu, pecuarista brasileira e representante politica do Tocantins que este-
ve a frente do Ministério durante o segundo governo da presidenta Dilma
Rousseff, de 1° janeiro de 2015 a 12 de maio de 2016, quando houve o afas-
tamento de Rousseff do cargo, assumindo o ministério o senador Blairo
Maggi. Segundo informag¢des do Mapa (2016), Blairo Maggi é formado em
Agronomia, produtor rural e proprietario do Grupo Amaggi, um dos maio-
res produtores e exportadores de soja do Brasil, além de possuir negécios
em diversas atividades econbmicas, como pecuaria, logistica de transpor-
tes e producdo de energia elétrica.

O apoio do Estado brasileiro ao setor do agronegocio é anterior a isso, com
investimentos em monoculturas da cana-de-acucar, café e outras formas
de producado, até que a partir da década de 1960 o investimento pubico ser-
ve para modernizar a agricultura brasileira, sendo até hoje um dos setores
produtivos com direcionamento de mais recursos.
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Em dados mais recentes, no plano agricola e pecuario do governo fede-
ral, para os anos de 2016 e 2017 foi destinado um montante de R$ 183,8
bilhdes de crédito aos grandes produtores rurais para o financiamento
de suas atividades. As linhas de crédito abrangiam custeio, investimento,
comercializacao e industrializa¢do, sendo R$ 149,8 bilhdes somente para
custeio e comercializagao, considerados como setores prioritarios? (MAPA,
2016).

Paralelamente, para os pequenos produtores rurais, a linha de crédito do
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) para
os anos de 2015 a 2016 foi orcada em R$ 28,9 bilhdes para financiamento
da producdo, custeio e investimento e nos anos seguintes (2017 a 2020),
o valor programado seria de R$ 30 bilhdes (MDA, 2016). Assim, os dados
quanto ao financiamento publico ao setor agropecuario mostra a dispari-
dade entre o crédito concedido a grandes e pequenos produtores.

Embora ndo tenha total reconhecimento, a agricultura de base familiar
representa o setor com maior ocupa¢ao de mao de obra no campo (74%
das pessoas ocupadas), é responsavel pela producdo de cerca de 70% dos
produtos agricolas que abastecem o mercado interno de alimentos, mes-
mo possuindo a menor parcela de terras agricultaveis do territério (24,3%)
como revelam dados do censo agropecuario de 2006 (MDA, 2009).

Nesse sentido, embora seja a principal fornecedora de alimentos basicos
para a populacao brasileira e o setor mais intensivo em trabalho, com maior
nivel de ocupag¢ao no campo, a agricultura familiar € comumente invisibi-
lizada. Carneiro et al. (2015) indicam que o mundo da agricultura familiar
envolve muito mais camponeses do que é reconhecido e que é ignorado
tanto pela ciéncia quanto pela midia.

De acordo com Carneiro et al. (2015, a invisibilidade da agricultura familiar
em comparacdao ao agronegdcio ocorre, por um processo de desnatura-
lizacdo do modo de vida e producdo dos camponeses, onde ideias que a
agricultura familiar possui técnicas arcaicas e ndo produtivas sao criados e
replicados. Por outro lado, o agronegocio produtor de mercadorias é for-
temente difundido como modelo de producdo agricola moderna, principal-
mente por aqueles que, direta ou indiretamente, sao beneficiados, como é
caso dos produtores capitalizados do rural; das empresas de agroquimicos
e dos cientistas pesquisadores da area; dos governos brasileiros fortemen-
te vinculados a interesses de parlamentares ruralistas; e, por fim, das cor-
poracBes midiaticas, muito relevantes na formagdo de opinidao em massa,
que sado financiadas pelo setor.

As corporag8es midiaticas como instrumento de comunicagdo exercem pa-
pel central na difusao das informag¢des mais diversas, com papel importan-
te para a sustentacdo das diferentes formas do modo de producdo capita-
lista, responsaveis pelo auxilio a reproducdo do capital para a realizacdo de
valor das mercadorias.
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Esse processo é bem contextualizado pelo conceito de indUstria cultural,
desenvolvido por Adorno e Horkheimer na década de 1940, sob reflexos
do entretenimento midiatico estadunidense. Segundo Patias (2006, p. 86),
a “Indudstria Cultural traz consigo todos os elementos caracteristicos do
mundo industrial moderno e nele exerce um papel especifico, qual seja,
o de portadora da ideologia dominante, a qual outorga sentido a todo o
sistema”. Em outras palavras, atende aos interesses do poder dominante,
com seus produtos transformados em mercadoria, mas com o papel de
comunicag¢do de massa auxiliando na disseminagdo da ideologia capitalista.

Difusao do agronegécio na midia brasileira

Através de um levantamento de emissoras e programas na televisdo aberta
e fechada destinados a discussdo do setor rural, foi possivel observar que
eles comegaram a surgir no momento da restrutura¢ao do Brasil rural, no
final do século passado, com o avan¢o da modernizagdo agricola, quando
o rural estava ganhando destaque na economia por meio do agronegécio.

Entre emissoras e programas que surgiram entre o final do século XX e o
inicio do século XXI, e hoje sdo referéncia na elaboracao, transmissao e di-
fusdo do modelo de negdcio agropecuario hegemdnico no Brasil, estdo Ca-
nal do Boi (1995); Canal Rural (1997); TV Terra Viva (2005), canal de bastante
destaque na televisdao fechada e em plataformas na internet; e o pioneiro
programa jornalistico Globo Rural (1980), da Rede Globo de Televisao.

O Canal do Boi é a principal emissora do Sistema Brasileiro do Agronegécio
(SBA), grupo que possui mais trés canais de televisdo que, assim como o
Canal do Boi, sao direcionados ao publico vinculado ao agronegdcio: Agro
Canal, Conexdo BR e Novo Canal. O Canal do Boi vem ampliando o quadro
de programacdes desde sua fundacdo, em 1995. Atualmente, conta com
22 horas de programacao com conteudo jornalistico voltado a agricultura
e pecuaria e destina parte desse horario a leiles de animais (bois, cabras
e cavalos), além de possuir vasta programacao sobre os negdcios do setor
agroindustrial, com panoramas do mercado interno e externo do agrone-
gocio. De acordo com informacgdes disponiveis no site do SBA (2017), o qua-
dro de programas do Canal do Boi é composto pelas seguintes atracdes:
Pecuaria BR, Agricultura BR, Bom dia Produtor, Mercado do Campo, Mer-
cado Futuro, Na Batida do Martelo, Brasil Gourmet e Zebu para o Mundo.

O Canal do Boi é considerado uns dos mais tradicionais na discussdo do se-
tor rural com foco no agronegdécio. Uma pesquisa de midia feita pelo grupo
Ipsos (JUNG, 2012), a partir de dados coletados até 2009, demonstra que:

O Canal do Boi atinge 51% da audiéncia entre os agro-
pecuaristas de todo o pais, sendo lider em audiéncia
na maior parte do mercado rural nacional. [...] Os qua-
tro canais da Rede SBA possuem mais de 37% da audi-
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éncia total de canais do segmento do Agronegdcio no
Brasil e lideram a audiéncia em 10 estados do pais.

O agronegécio também é destaque no Canal Rural, emissora de TV fechada
criada em 1997 e liderada atualmente pela J&F, empresa que controla a JBS.
A JBS é uma empresa que se destaca mundialmente na produgdo de pro-
teina animal e atua com atividades ndo agricolas ligadas ao setor, como a
produc¢do e comercializagao de produtos de couro, higiene/limpeza, colage-
no, embalagens metalicas, biodiesel, entre outros. Portanto, ndo é surpresa
que a companhia seja proprietaria de uma das principais plataformas de
comunicagdo especializada em agronegdécio no Brasil.

O Canal Rural ja pertenceu a Globosat, programadora de canais de TV fe-
chada do Grupo Globo, em parceria com a RBS Teleprodu¢des. Atualmen-
te, esta sob o comando da J&F, produzindo cerca de 18 horas diarias de
jornalismo, entretenimento e shopping rural (CANAL RURAL, 2016). Em co-
memoragao aos vinte anos do canal e ao langamento de seu site na web,
focado em inteligéncia artificial, o presidente da emissora, Donario Lopes,
destacou que o Canal Rural assumiu novas formas de levar contetdo rele-
vante para seu publico chave, ao ponto de considerar que ndo é somente
um canal de televisdo, sendo uma “[...] multiplataforma composta por es-
trutura de TV, mas com forte presenca na internet, seja via portal ou midias
sociais, e ainda, nos eventos e projetos nas diversas cadeias do agro no
Brasil” (CANAL..., 2016).

Com relacdo aos programas informativos, destacam-se os de jornalismo in-
formativo sobre a agropecuaria e a cadeia produtiva do agronegdcio. Além
destes, o canal possui programas de bate-papo com especialistas e con-
vidados para discutir questdes relacionadas ao mercado agropecuario do
Brasil e a temas gerais sobre a perspectiva do setor rural, como o Bancada
Rural, o Conexdo Agro; e um telejornal, o Jornal da Pecuaria.

O Bancada Rural é um espa¢o semanal de debates no qual especialistas
e convidados especiais, inclusive parlamentares, destacam e debatem os
principais fatos da semana sobre temas vinculados ao rural e ao agronego-
cio. O programa Conexdo Agro, por sua vez, é uma atracdo semanal, que
trata de andlises e tendéncias de mercado sob o ponto de vista de diretores
executivos de organizacdes globais que atuam “depois da porteira” para
completar a cadeia produtiva do agronegécio, como no fornecimento de
tecnologias e insumos ou na comercializacdo da producdo agropecuaria.
Ja oJornal da Pecuaria é dedicado a noticias e informag¢des do mercado de
gado no Brasil (CANAL RURAL, 2017).

O Canal Rural contém também outros nove programas destinados a discu-
tir temas técnicos do setor e do mercado agropecuario: Cooperativismo em
Noticia; Dia de Campo na TV; Giro do Boi; Marcas e Maquinas; Momento
Agro no Brasil; Pecuaria em Foco; Técnica Rural; Tecnologia no Campo; e
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Terra Pecuaria. A emissora possui, ainda, programas de entretenimento:
Arte Brasil; Cavalos Crioulos; Carnes, Cortes e Sabores; e Grandes Fazendas.

Para fechar a descricdo de emissoras de TV dedicadas ao meio rural, o ca-
nal Terra Viva, pertencente ao Grupo Bandeirantes de Comunicacdo (Band).
Lancada em 2005, na televisao fechada, com programacao exclusiva e foco
no agronegocio, a emissora também entra em contato com o seu publi-
co por meio de portais na internet. Trata-se de um dos principais veiculos
do segmento de comunicacdo agropecuaria no pais, levando informacdes
completas e debates essenciais sobre o tema ndo s6 ao telespectador do
campo como também ao da cidade (TERRA VIVA, 2017).

A programacdo da Terra Viva aposta em varias plataformas de atuacdo
para a transmissdo de seus programas e conteudos, acessados via TV fe-
chada, internet e, também, por meio de dispositivos moéveis. “Acessos aos
conteudos e servicos do Terra Networks originados a partir de tablets e
smartphones ja respondem por 45% da audiéncia total do portal, de acor-
do com nUmeros revelados a este noticiario pelo CEO global do provedor”
(CORDEIRO, 2015).

E importante ressaltar que a emissora é financiada por pessoas e empresas
ligadas ao setor do agronegécio. De acordo com Jodo Carlos Saad, presiden-
te do Grupo Bandeirantes, a Terra Viva buscou investimento com empresa-
rios do setor como Jovelino Carvalho Mineiro Filho (Fazendas Sant’Anna e
conselheiro da Sociedade Rural Brasileira), José Carlos Costa Marques Bu-
mlai (pecuarista) e Anwar Damha (Grupo Encalso Damha) (COELHO, 2005).
Esses empresarios trabalham com pecuaria e melhoramento genético de
animais e possuem negdcios e atividades econdmicas vinculadas ao agro-
negécio.

Atualmente, a emissora tem grande parte de seus programas financiados
por terceiros. Em 2015, por exemplo, segundo Cordeiro (2015), a propor-
cdo da oferta de conteldos e servigos do canal era financiada com 30%
de capital préprio, sendo a maior parte (70%) por terceiros. Esse caso ndo
é especifico dessa emissora. As outras citadas também tém suas atra¢des
e programas financiados por pessoas ou empresas do setor agropecuario
brasileiro.

Quanto aos programas destinados a discussdo do Brasil rural, mais especi-
ficamente do agronegocio, destaca-se o Globo Rural, lancado em 1980 pelo
Grupo Globo, o principal conglomerado comunicacional no Brasil, o primei-
ro na radiodifusdo a produzir e disseminar informacdes do setor.

O surgimento do telejornal ocorre num momento bem particular no setor
rural brasileiro, haja vista que, por volta de 1970, inicia-se a modernizacao
da agricultura brasileira por meio da Revolugao Verde, ja tratada no topico
anterior. Nesse momento, segundo Tavares (2008), a Rede Globo objetiva
se expandir e se tornar um veiculo de comunicacdo nacional, tratando tam-
bém do setor rural. Era importante, para a emissora, ter alguma ligacdo
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com o novo Brasil rural, representado pela moderniza¢do do setor. Era, na
verdade, o momento de construcdo e ampliacdo do agronegdcio no pais.
Assim:

Para a Rede Globo, este momento da agricultura bra-
sileira significou a adesdo de uma nova audiéncia na-
cional, a do homem do campo e, claro, o surgimento
de oportunidades de negécios com os grandes anun-
ciantes do setor, entre eles, empresas multinacionais e
grupos brasileiros associados. O cenario era favoravel
a criagdo de um programa rural e acabou se revelando
promissor para o telejornalismo. (TAVARES, 2008, p. 67)

O Globo Rural, quando lancado, era um telejornal didrio. Com sua restru-
turacdo, passou a ter a edi¢do central aos domingos, com 60 minutos de
programacdo a partir das 8 horas da manha. Ainda de acordo com Tavares
(2008), o programa é considerado uma grande vitrine de ciéncia e tecnolo-
gia nacional, do agronegdcio brasileiro e da gente do interior. Além disso,
cabe destacar que, para a autora, o Globo Rural se tornou uma representa-
¢ao do rural e um aliado importante na construcao e mudanca da opinido
publica sobre essa parcela da populagao (TAVARES, 2008).

E importante salientar que a Rede Globo é lider do mercado da TV aberta
desde os anos 1970, com 98,4% de cobertura do territério nacional e 123
emissoras filiadas. O grupo alcanga 98 milhdes de pessoas por dia pela TV e
76,4 milhdes de visitantes Unicos por més na internet (GLOBO, 2017).

Em 2017, o Grupo Globo fez um material dedicado ao mercado publicitario
para apresentar os seus programas as empresas do agronegdécio (GLOBO,
2017). Nele, destaca que o Globo Rural aborda o agronegécio como a indus-
tria moderna do setor rural, um negocio de sucesso, ressaltando os varios
prémios importantes do jornalismo brasileiro adquiridos pelo programa e
que a sua pagina na web possui, mensalmente, cerca de 12,6 mil requisi-
¢des de videos. Além disso, tem, desde 1985, uma revista impressa mensal
produzida pela Editora Globo com 0 mesmo nome do programa de TV.

O Grupo Globo possui também outros projetos especiais em que o agrone-
gocio é destaque: Todo Brasileiro Tem o Pé na Terra; O Agronegdcio Acredi-
ta no Brasil; Dia do Agricultor; e, em especial, Agro: a Industria-Riqueza do
Brasil, que faz referéncia ao agronegdécio como um modelo de negécio de
sucesso para a economia brasileira e do qual a campanha “Agro é tech, agro
é pop, agro é tudo” faz parte.

Analise da campanha publicitaria “Agro é tech, agro é pop, agro
é tudo”

A campanha publicitaria “Agro é tech, agro é pop, agro é tudo” teve inicio em
junho de 2016. Até o dia 22 de setembro de 2018, foram langadas 57 pecas.
Alguns dos temas tratados, entre produtos agricolas e de produgdo animal,
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foram: frango, café, cana-de-acucar, milho, arroz, laranja, flores, meldo e
algodao.

As pecas tém como formato padrdo a apresenta¢do da importancia dos
produtos agricolas vindos do campo para consumo da sociedade brasi-
leira. Além disso, enfatizam a quantidade de empregos em determinada
atividade agricola, como também o valor que cada produ¢dao movimenta
na economia, como exposto na descricdo de uma das pecas publicitarias
veiculadas:

Agro: a industria-riqueza do Brasil. Meldo é agro, uma
das culturas que mais utiliza mao de obra no sertdo, 80
mil empregos gerados no Nordeste, regido que produz
a maior parte do meldo brasileiro. O mais cultivado no
pais é o amarelo, mas ha também o cantaloupe, o ga-
lia e o espanhol. Em 2016, a exportagdo rendeu 150
milhdes de ddlares. Com meldo se faz suco, sorvete,
sobremesas. De alto poder nutritivo, a semente pode
ser consumida, torrada ou moida. Meldo é refrescante,
é fonte de vitaminas e de lucro. Meldo é agro. Agro é
tech, agro é pop, agro é tudo. Ta na Globo (NORDES-
TE..., 2018).

A duracao de cada peca publicitaria é de 50 segundos a 1 minuto. No caso
das campanhas de 1 minuto, os 10 segundos a mais sao dedicados aos
patrocinadores: Seara, marca do Grupo JBS, e Ford, que publicita o veiculo
Ford Ranger. Esse elemento pode gerar duvidas se a peca é uma publici-
dade de determinado produto rural retratado, pelas tematicas diferentes
e pelo logotipo da Rede Globo ao final, ou um material de propaganda tra-
vestido de jornalismo, ja que possui patrocinadores a parte, em um modelo
mais proximo ao publieditorial.

Bolafio (2000) identifica que as trés func¢des da televisao nos processos de
acumulacdo de capital e na reproducdo ideolégica do capital sdo a publi-
cidade, a propaganda e o programa. O programa é produzido pelos mais
diversos tipos de trabalhadores culturais, assim como a publicidade, seja
nos intervalos, seja durante os programas (merchandising). A propaganda
permeia ambos. Afinal, “é o ser humano concreto, sua consciéncia e seus
desejos, que a publicidade e a propaganda procuram atingir. E a ele que se
dirigem todos os esforcos de comunicacdo dos anunciantes, do governo,
dos politicos” (BOLANO, 2000, p. 225).

Enquanto o programa é facilmente identificavel, Bolafio (2012, p. 5) explica
que “a funcao publicidade é precisamente aquela vinculada ao processo
de acumulacdo do capital monopolista”, ou seja, a publicidade auxilia na
rotacdo do capital ao chamar atencdo do publico para aquele produto, re-
duzindo a incerteza sobre a realizacdo do mais-valor.

Ja a propaganda é tida como uma estratégia de persuadir os telespectado-
res para algum fim ideologico.
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A IndUstria Cultural acompanha o desenvolvimento do
modo de producao capitalista, sendo elemento funda-
mental de sua etapa contemporanea, como um marco
civilizatério global, atravessando as grandes matrizes
culturais das sociedades. Se a sua fun¢ao de publicida-
de atua diretamente na circulagdo das mercadorias, a
de propaganda tem permitido a expansao do sistema
a partir da conscientizacdo para novas necessidades e
certo conformismo ideoldgico frente as diferencas de
classes. Porém, enquanto setor econémico, as estrutu-
ras que a sustentam também sdo modificadas de acor-
do com as atualiza¢bes do mercado (SANTOS; ROCHA;
LEMOS, 2016, p. 150).

Desse modo, observa-se que a propaganda, dentro da campanha publiedi-
torial “Agro é tech, agro é pop, agro é tudo”, busca criar uma imagem mo-
derna e positiva do sistema capitalista no campo, ao mesmo tempo em que
oculta as desigualdades presentes no Brasil rural e, consequentemente,
valoriza a concentracao fundiaria.

Isso ocorre, em grande parte, por conta da industria cultural, que tem como
produto a propaganda estabelecida em meio a programas que, entre ou-
tras coisas, vendem a ideia de que o agronegoécio deve ser defendido e
difundido pela populacdo brasileira, independentemente de campanhas
especificas como essa. Assim, a industria cultural, por meio das propagan-
das, constréi uma ideologia falsa sobre esse sistema produtivo capitalista
inserido no campo, que, através da producdo de commodities para expor-
tacdo, visa apenas aumentar seu lucro, gerando uma série de desigualda-
des. “No interior desse conjunto, vale acrescentar, a posicdo da Globo é
especial, pois ndo se trata simplesmente de uma empresa, como a Ford ou
o Itad, mas de uma empresa cujo produto é informacdo e entretenimento,
ideologia, para as massas” (BOLANO, 2012, p. 13).

A Rede Globo, por meio dessas pecas publicitarias, oculta informagdes
aos consumidores/telespectadores sobre como e por quem sdo realmen-
te produzidos os diversos produtos agropecuarios que chegam as mesas
da populagdo e, sobretudo, sobre as demais rela¢8es socioprodutivas que
existem além do rural como espago produtivo. Ao longo da peca publici-
taria “Agro é tech, agro é pop, agro é tudo”, o setor do agronegdcio é tido
como principal responsavel pela garantia da empregabilidade e seguranca
alimentar do pais, o que contradiz os dados do Ultimo censo agropecuario
(realizado em 2006), segundo o qual os pequenos produtores de base fami-
liar sdo responsaveis por 70% da producdo de alimentos e pela ocupagao
da maior parte da mao de obra no campo (MDA, 2009).

Como aborda Bolafio (2012, p. 6), “é a venda da mercadoria audiéncia que
permite o financiamento das empresas que concorrem nos mercados da
cultura de onda”. E importante afirmar isso, pois, mesmo focando na dis-
cussdo da fun¢do propaganda, percebem-se varios grupos empresariais
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Tabela 1 - Top 15 anun-

ciantes
(2016)

de

televisao

que bancam o financiamento da radiodifusdo a partir dos intervalos co-

merciais e do merchandising.

A Tabela 1, a seguir, traz as 15 principais corporacdes privadas que inves-
tem em anuncios nas redes de telecomunicagdo brasileiras. Nota-se uma
diversa gama de empresas que atuam em diferentes setores na economia
e apostam nos anuncios como uma forma de publicizar seus negdcios.
Destaca-se, dentre elas, a Brasil Foods (BRF), na nona posicdo em 2016, que
representa uma das maiores companhias de alimentos no mundo e possui
posi¢ao de lideranga na producdo de proteina animal no Brasil e no mundo;
o setor é tratado na campanha publicitaria “Agro é tech, agro é pop, agro é

tudo”.
2015 2016
Ranking Anunciante R$ Us$ R$ Us$$
1 GENOMMA 3.951.520 1.217.980 3.448.380 995.401
2 VIA VAREJO 2.823.010 862.261 2.488.190 726.826
3 UNILEVER BRASIL 2.493.100 792.622 2.277.120 661.196
4 HYPERMARCAS 1.526.860 471.034 1.927.190 576.589
5 CAIXA GFC 1.545.520 470.032 1.229.430 360.166
6 PROCTER E GAMBLE 653.748 192.609 1.125.490 333.372
7 AMBEV 1.089.740 334.071 884.572 258.089
8 TELEFONICA 746.778 220.629 791.182 235.163
9 BRF BRASIL FOODS 703.573 218.713 791.123 233.487
10 GENERAL MOTORS 733.699 213.261
11 COCA-COLA 726.721 218.261
12 EE.?XSL%T@ 691.602 208.954 705.525 205.419
13 CLARO 685.520 204.854
14 BCO I(DGOFCB)RASIL 749.387 210.022 677.457 199.326
15 DOLLY 606.348 185.064 667.326 192.284

Fonte: Adaptado do Midia Dados SP (2017).

Ao se analisar esse processo pelo olhar da construgao simbélica da indUs-
tria cultural, é possivel entender, a partir da percepc¢do de Carneiro (2015),
que esse modelo desenvolvimentista construido para o campo ndo pode-
ria ser legitimado sem a forca de um discurso poderoso, desenhando no
imaginario de diferentes pessoas e nas diversas camadas da sociedade
a promessa do progresso e do desenvolvimento. Desse modo &, de fato,
construida a ideia do agroneg6cio como “a industria-riqueza do Brasil” pela

campanha do Grupo Globo.

Consideracdes finais

Ao longo do trabalho, buscou-se analisar a campanha publieditorial “Agro
é tech, agro é pop, agro é tudo”, da Rede Globo de Televisao, com base no
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entendimento da funcdo propaganda da indUstria cultural e através da de-
vida contextualizagdo sobre o setor do agronegocio no Brasil e as rela¢des
econdmicas e politicas envolvidas.

Depois de feita a analise da campanha e do cenario do qual ela faz parte,
constatou-se que os maiores defensores do agronegocio sdo os produtores
agropecuarios e empresarios do setor, os quais buscam cada vez mais o
fortalecimento desse sistema produtivo, que visa, sobretudo, a maximiza-
¢do de lucros. Sao defensores do agronegécio, também, aqueles que in-
diretamente beneficiam-se com os negocios e atividades econdémicas que
comp&em a cadeia produtiva do setor, como as grandes multinacionais de
insumos e aparatos tecnolégicos e as redes de comercializacdo e marketing
de produtos para o segmento - € nessa Ultima que a industria cultural pos-
sui relevante posic¢ao.

A campanha aqui analisada conta com o grande poder de mercado, a au-
diéncia e o processo de constituicdo de formac¢ado de opinido de massa da
Rede Globo de Televisdo, que consegue construir uma imagem positiva de
sistema produtivo, sendo o agronegécio propagado como a Unica saida
para o dinamismo do campo e modelo de negécio de sucesso - ndo s6 para
o rural, ja que, em meio a reflexos de uma crise econdmica, “manteria o
crescimento do Brasil” a partir da “indUstria-riqueza do Brasil”.

Nesse sentido, a atua¢do da propaganda na campanha publicitaria estuda-
da ajuda a constituir uma ideologia sobre o campo brasileiro, disseminan-
do a ideia de que o sistema produtivo capitalista a partir do agronegoécio é
o ideal. Além disso, esse processo encobre e destroi uma teia de rela¢des
existentes quanto ao modo de vida e de produzir no campo, que passa
pelos pequenos produtores rurais, os quais exercem papel de destaque
na produg¢do agropecudria de abastecimento interno, sdo intensivos em
trabalho e exercem papel de destaque para o setor rural em termos socio-
econdmicos.
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Este dossié sobre Comunicacao e Desenvolvimento é fruto em parte do XVI
Seminario OBSCOM/CEPQOS, do Observatério de Economia e Comunicacao
da UFS, Grupo Comunicagao, Economia Politica e Sociedade, do CNPq, e do
Il Seminario da Rede Celso Furtado de Pesquisa em Comunicagao, Cultura
e Desenvolvimento (COMCEDE), realizados conjuntamente em Aracaju, em
2018, com apoio da CAPES. No projeto original dos seminarios estava pre-
vista a publicacao de uma parte dos trabalhos 1a apresentados, compondo
o dossié central do primeiro nimero do vigésimo ano de existéncia da re-
vista que agora apresentamos ao publico.

O conceito de desenvolvimento, desde a sua origem, estabelece-se como
um termo em disputa. Assim, da sua definicao inicial, a servico de interes-
ses hegemdnicos ligados a integracdo da periferia, até as criticas mais re-
centes, que chegam a propor outros termos historicamente menos carre-
gados para referir-se ao conceito, muitos debates ocorreram, em especial
aquele que esteve na base de uma formulagao critica, fundadora da escola
estruturalista historica latino-americana, a qual, com base no pensamento
original de autores como Prebish, Furtado e tantos outros, vinculados a Co-
missdo Econdmica para a América Latina (CEPAL), influenciou o conjunto do
pensamento critico do continente na segunda metade do século XX.

Também o campo académico da comunicag¢do viu-se influenciado, primei-
ro, pelo velho funcionalismo norte-americano, numa perspectiva desen-
volvimentista hegeménica, constituindo-se em seguida como a primeira
escola critica latino-americana, a partir da qual se desenvolverdo as dife-
rentes contribuicdes que tanta influéncia tiveram no plano internacional,
no periodo da NOMIC, ou ainda posteriormente, com os estudos culturais
ou a economia politica da comunicacao latino-americanas, ambas definidas
como critica daquela critica original que a mesma representa. Uma linha
especifica de estudos em “comunicacdo e desenvolvimento”, por vezes re-
nomeada como “comunica¢ao e mudanca social”, permanece, na verdade,
como programa de pesquisa de grande amplitude até hoje e com impor-
tante dinamismo em nivel internacional.

Tanto o grupo OBSCOM/CEPOS, como a Revista EPTIC tém retornado uma e
outra vez ao tema. A constituicdo da rede COMCEDE, também no OBSCOM,
teve como objetivo estabelecer um dialogo interdisciplinar, aproximando
os debates sobre o desenvolvimento dos campos da comunicagdo e da eco-
nomia, com foco na problematica da cultura. O seminario de fundac¢do da
rede ocorreu em 2017, no México, como evento paralelo ao Congresso da
Associacdo Latino-americana de Pesquisadores da Comunicacdo (ALAIC). A
realizacao do segundo seminario da rede como evento paralelo ao XVI OBS-
COM/CEPOS foi a ocasiao para retomar mais uma vez o tema e a publicacao
da revista que agora vem a publico representa mais uma vitéria do grupo
OBSCOM/CEPOS.
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O dossié abre-se com uma entrevista de Bruna Tavora e Felipe Batista com
0 ex-senador Saturnino Braga, atual presidente do Centro Internacional
Celso Furtado para o Desenvolvimento (CICEF) e prossegue com um texto
inédito do préprio Furtado, reconstituido por César Bolafio e Rosa Furtado,
conforme explicitado na sua primeira nota de rodapé. Trata-se de uma fe-
licidade, proporcionada por Marcelo Rangel, membro do grupo OBSCOM/
CEPOS, que descobriu, ao longo da sua pesquisa, uma versao modificada,
em espanhol. O original, até entao ndo localizado, foi produzido por Furta-
do no periodo de divulgagao dos resultados da Comissao Cuéllar e apre-
senta uma sintese primorosa do seu pensamento sobre cultura.

Com estes dois textos, prestamos nossa homenagem a Furtado, grande
inspirador das politicas de desenvolvimento nacionais, critico também das
mesmas, da ideologia do desenvolvimento convencional e formulador de
uma perspectiva inovadora a respeito, em colabora¢do com aquela inveja-
vel geracdo de intelectuais brasileiros e latino-americanos em geral, funda-
dora de um amplissimo movimento de pensamento critico que atingiu as
mais diversas areas das ciéncias sociais e humanas, que hoje se apresenta,
mais que nunca, como fonte de resisténcia diante de um mundo conturba-
do, em que o neoliberalismo avanca de bracos com as tendéncias sociais
mais regressivas.

Seguem-se os textos selecionados dos eventos acima referidos. O primeiro,
de nosso editor, Ruy Sardinha Lopes, revisita os conceitos de cultura e de-
senvolvimento, numa perspectiva atualizadora que o autor vem desenvol-
vendo em diferentes ocasides, para entender o sentido atual dos processos
de mercantilizagdo da cultura, apoiados na a¢do das agéncias multilaterais
justamente apo6s a fase de transicdo em que o referido Relatério Cuéllar foi
produzido.

O paraguaio Anibal Orué Pozo, por sua vez, retoma a trajetéria da area de
comunica¢do para o desenvolvimento na América Latina, desde os estu-
dos de informacdo agricola até as teorias do cambio social, hoje em voga,
passando pela comunicac¢do rural, apresentando um panorama do maior
interesse para o pensamento atual nessa area tao tradicional de estudos
em nosso continente. Em seguida, o professor colombiano Ancizar Narva-
ez, retoma ideias desenvolvidas ao longo de seus trabalhos sobre o carater
cultural do desenvolvimento, onde articula, de modo rigoroso e criativo, a
economia politica da comunicacao e a problematica da linguagem, explo-
rando temas como a cultura cientifica e tecnolégica, a dependéncia e o sub-
desenvolvimento e atualizando o debate sobre o tema central do dossié.

Os trés artigos seguintes, que fecham o dossié, tratam de temas mais atu-
ais, relacionados a economia politica da internet, no caso do interessante
trabalho de Alain Herscovici, que discute as plataformas digitais conside-
rando elementos de ordem histérica e tedrica, ao debate, no artigo de Silvia
Lago, sobre inovacado, apropriacao, industrias criativas e empreendedoris-
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mo relacionadas coma expansao das tecnologias digitais na Argentina, e a
problematica, apresentada por Carlos Figueiredo, da subsunc¢ao do traba-
Iho, ligada a expansdo da sociedade de controle e da vigilancia, trazida pela
Iégica social dos algoritmos. Os trés, portanto, apontam para a necessida-
de dos estudos sobre comunicacdo e desenvolvimento incorporarem toda
uma ampla gama de temas caracteristicos dos tempos atuais.

Trata-se, portanto, de um dossié que retoma uma discussao fundamental,
que esta na origem do pensamento critico latino-americano, prestando o
devido tributo a alguns de seus construtores, especialmente Furtado, miran-
do para o presente e o futuro. As questdes atuais ndo estdo apenas nos trés
ultimos artigos. Todos os textos tém uma preocupac¢ao fundamental com
a aggiornamento do pensamento sobre comunicagdo e desenvolvimento
na América Latina, num momento em que a critica histérico-estruturalista
sofre ataques, seja do neoliberalismo - que depois de quase quarenta anos
de hegemonia perde toda timidez, desfaz-se da mascara pés-modernista
em que se amparava e ataca diretamente todo pensamento critico, assu-
mindo agora a sua feicdo ultraliberal - seja do seu grande aliado na luta
atual contra os direitos humanos e trabalhistas: a extrema-direita, que che-
ga ao poder em diferentes paises do subcontinente, substituindo de forma
dramatica e espetacular uma centro-esquerda que tampouco soube, no
seu momento, fazer-lhe devidamente frente.

Além da CAPES, citada acima, agradecemos o apoio do Centro Celso Furta-
do, do seu presidente, Saturnino Braga, de Rosa d'Aguiar Freyre Furtado,
pelo apoio na recuperacdo do primeiro texto do dossié e a todos os colabo-
radores, autores, leitores e amigos da Revista EPTIC, que cumpre, com este
numero tao especial, seus 20 anos de resisténcia.
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Bruna Tavora
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E-mail: tavora.bruna@gmail.com
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Saturnino Braga, diretor do Centro Internacional Celso Furtado de Politicas para
o Desenvolvimento destaca a atualidade das reflexdes do autor para pensar o
papel estratégico do Estado na promocdio de estruturas e instituicbes capazes
de promover o desenvolvimento nacional.

Passado o ano eleitoral, é possivel observar que a nocao de projeto nacio-
nal encontra-se ofuscada entre os temas da fragil democracia brasileira. Na
Ultima eleicdo de 2018, a polariza¢do entre as matrizes ideoldgicas reduziu
as cinzas o debate publico, que, acabou por concentrar-se em temas de
cunho ético e moral. Em segundo plano ficaram as questdes relativas ao
desenvolvimento econdmico, cultural e social do pais.

Enquanto o Partido dos Trabalhadores (PT) deixou as propostas de desen-
volvimento nacional atreladas, quase que exclusivamente, a defesa de po-
liticas de assisténcia social; o Partido Social Liberal (PSL) encarnou a defesa
do mercado livre como estratégia Unica para a resolucdo dos problemas
econdmicos. As quest8es sociais foram abordadas de maneira rasa, con-
servadora, cedendo espaco, inclusive, as saidas de cunho repressivo. Res-
salva pode ser feita ao Partido Democrata Trabalhista (PDT), que apontou
a necessidade de elaboracdo de um projeto reformista e nacionalista, as-
sentado no agronegdécio e no protagonismo do Estado para desenvolver o
planejamento e a industrializa¢do..

O momento é de crise, e exige esforco intelectual e compromisso politico
para retomarmos a ideia de um projeto nacional. Buscando compreender
a relevancia desse debate para o momento contemporaneo, entrevistamos
Saturnino Braga, diretor-presidente do Centro Internacional Celso Furtado
de Politica para o Desenvolvimento. Partindo das ideias do intelectual pa-
raibano, o Centro tem formulado propostas para atualizar a agenda de-
senvolvimentista para as novas condi¢des da economia internacional. Seu
progndstico aponta a necessidade de protagonismo do Estado, dos bancos
e empresas publicas, que deverdo formular respostas ao dilema. Moder-
nizar-se tecnologicamente e garantir geracdo e protecdo de emprego é o
desafio. O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BN-
DES), a Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) e a
Empresa Brasileira de Pesquisas Agropecuarias (EMBRAPA) continuardo a
exercer importante papel na busca pelo desenvolvimento nacional e a luta
pelas assimetrias regionais.
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Celso Furtado foi um importante pensador das possibilidades de um
projeto nacional brasileiro. Quais aspectos do legado teérico de Furta-
do o tornam um intelectual indispensavel dos estudos sobre desenvol-
vimento nacional?

Furtado modificou a forma como entendiamos a no¢ao de desenvolvimen-
to. O primeiro sentido da concepg¢ao de desenvolvimento da nossa geracao
foi o de desenvolvimento econémico. A opinido predominante, inclusive a
minha, era a de que a gente tinha que cuidar do econdmico, e o resto viria
por gravidade. No entanto, a realidade brasileira mostrou os limites desse
tipo de abordagem. Na verdade, imagindvamos pensar em termos de de-
senvolvimento, s6 que ainda nos mantinhamos predominantemente liga-
dos a ideia de crescimento econdmico. A mim e a varios outros, parecia ser
necessario construir uma base econémica antes de qualquer outra coisa. E
na evolugao de tal conceito que a influéncia de Furtado é fundamental. En-
tre nds, sempre havia a ressonanica de uma frase: “a gente também precisa
investir em educagdo”. Mas, isso ainda ndo estava muito claro. Celso Furta-
do deu um sentido mais dialético a essa concepcao. Ele compreendeu que,
no caso do Brasil, cuidar do social correspondia a “dar cultura a populagao”.
Ele comecgou, gradativamente, a articular as no¢des de desenvolvimento
econdmico com desenvolvimento social, afirmando que nao adiantava ter
sucesso econdmico com um povo analfabeto. Ele foi enfatico ao demons-
trar que os problemas mais graves do Brasil ndo eram, especificamente,
aqueles ligados a natureza econdmica, mas sim ao social, ligados as estru-
turas de poder. Foi assim que ele foi do econdmico para o social, e, em se-
guida, para o cultural, sendo um precussor dessa reflexdo. Em seus ultimos
pronunciamentos ele falava da ideia de um desenvolvimento politico. Para
ele, cuidar do social em um pais como o Brasil, demandava criatividade e
inovacdo institucional e, portanto, era também uma questdo de cultura e
de politica. Ele nao foi apenas um pensador da economia. Foi também um
historiador, um cientista social, um intelectual. Quando o conheci, como
professor, Celso Furtado ja estava na Comissdo EconOmica para Améria
Latina e Caribe, a CEPAL, era um dos grandes pensadores junto ao Raul
Prebisch. Sua teoria sobre o desenvolvimento econdémico se contrapunha
aos modelos de crescimento ortodoxo da época, em especial, as teorias de
comércio internacional.

Como sua trajetéria aproxima-se de Celso Furtado?

Eu passei no primeiro concurso do BNDES, ainda no final dos anos 50, que
era presidido pelo Roberto Campos. O Roberto Campos dessa época era
um desenvolvimentista. O banco ainda era pequeno, tinha uma centena de
funcionarios:; engenheiros, economistas, advogados. Mas, nés ja tinhamos
nocdo da importancia daquele banco para a elaboracdo de uma estratégia
de desenvolvimento nacional para o Brasil. Ainda no BNDES, Roberto Cam-
pos me instruiu a fazer um curso da CEPAL. Ali, eu fui aluno de Celso Furta-
do. Foi a partir deste contato com Furtado na CEPAL que eu - e também a
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minha geracao - passamos de uma no¢ao de desenvovimento, assentada
na nocdo de crescimento econdmico, para uma outra, assentada na ideia
de planejamento e desenvolvimento social e cultural.

E como essa articulagdao entre cultura e desenvolvimento se desdo-
brou concretamente em um tipo de projeto nacional?

Celso Furtado teve a intuicdo e a visdo dessa articulagdo. Demonstrou que
desenvolvimento e subdesenvolvimento ndo eram situa¢des “naturais” dos
paises, mas sim, histérico-culturais, na medida em que eram o resultado
de uma politica de moderniza¢do dependente, vinculada a existéncia de
relacBes assimétricas de poder nas rela¢des politicas internacionais. Uma
de suas grandes contribuicdes foi afirmar a necessidade em reverter essa
relagdo de subalternidade entre os paises do norte e do sul, principalmente
a relacao do Brasil com o"Padrinho do Norte” . Furtado era um critico da
divisdo internacional do trabalho. Divisdo que, até hoje, divide as na¢&es
entre aquelas que detém o avanc¢o em ciéncia, tecnologia e inovacdes e,
aquelas que se tornam especializadas no fornecimento de matéria-prima e
commodities agricolas. Ele ndo aceitava esse fato, e afirmava enfaticamen-
te que os paises dominantes jamais permitiriam que essa divisdo interna-
cional do trabalho fosse alterada. Portanto, era tarefa nossa construir um
outro projeto nacional. Furtado produziu toda uma teoria do desenvolvi-
mento que subsidiava nossas reflexdes, e ja naquele tempo, antagonizava
com as formulag¢®es liberais dos paises centrais. Na perspectiva institucio-
nal, a implementacdo da politica desenvolvimentista ligava-se a uma con-
cepcdo de mudanca social a partir de um planejamento de longo prazo,
protagonizado pelo Estado. Era preciso enfrentar o padrao imitiativo, ou
seja, aquela concepg¢do cultural de copia dos padrbes de consumo dos pai-
ses ricos. E qual a maneira de contornar isso? Com uma certa contencdo de
importacdes - selecionar, priorizar, estabelecer. E isso, claro, foi e ainda é
rejeitadissimo pelos paises do primeiro mundo, que querem exportar tudo.
Furtado foi fundamental para difundir as ideias de que a a insercdo do Bra-
sil e da América Latina na economia internacional tinha que ser transfor-
mada. Naquele tempo, e ainda hoje, trata-se de ultrapassar nossa estrutura
produtiva e nossa economia voltada a exportacdo de produtos agricolas.
Para romper tal padrao, € preciso o protagonismo das empresas publicas,
a elaboragdo de um planejamento de longo prazo, a constru¢do de um par-
que industrial. Como o protagonismo cabe ao Estado, sera fundamental a
mobiliza¢gdo dos seus principais instrumentos de intervencdo: as empresas
estatais e os bancos publicos de desenvolvimento.

Podemos dizer que a difusdo da nocao de Planejamento Econ6mico é
também uma heranga intelectual de Celso Furtado. Esse seria um dos
pressupostos para a construcdo de uma politica econdmica capaz de
inovar as relagdes do Brasil no cenério internacional. O senhor pode-
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ria comentar os principais desafios que estavam colocados na imple-
mentacao desse tipo de concepc¢ao politica?

Desde os anos 50, formulavamos caminhos em busca de um projeto de de-
senvolvimento de longo prazo. E, para ele, somente através do planejamen-
to - que é uma questdo politica - alcancariamos esse tipo de desenvolvimen-
to. Estdvamos empenhados em construi-lo. (Algo que o golpe civil-militar de
1964 interrompeu, e ndo por acaso). Furtado foi responsavel por difundir
essa noc¢do aqui no Brasil e, em toda a América Latina. No periodo que
antecedeu as ditaduras militares no continente, essa concepc¢do ganhou
muita for¢a. Vimos um primeiro esboco de uma noc¢do de planejamento
no governo de Juscelino Kubitschek, com a criacdo da Superintendéncia
Nacional do Nordeste (SUDENE). Isto possibilitou ao Celso Furtado colocar
em pratica a nogdo de planejamento e desenvolvimento com énfase nas
regides mais pauperizadas do pais. No periodo dos “50 anos em 5", conse-
guimos alguns resultados, como a implanta¢do de um primeiro patamar na
estrutura industrial brasileira. Foi época de satisfacdo geral, embora o pré-
prio presidente nao tivesse grande preocupagao com a distribui¢do de ren-
da, e fazia grandes concessdes ao capital e ao mercado. Era um magico da
conciliagdo! E, na sua gestao, atuou fazendo “um meio compromisso aqui
e um meio compromisso ali”. Portanto, apesar disso, o que vivenciamos foi
um crescimento econdmico, que, ainda que se esparramasse a populagao
em geral, foi marcado pelo aumento da concentracdo de renda. Contradito-
riamente, foi este 0 momento em que Celso Furtado teve importante papel
na operacdo de politicas de planejamento. Depois vieram os episodios de
Janio, Jango, e o golpe de 1964. Ai ja ficou um pouco mais dificil. O radi-
calismo estava em evidéncia e as medidas desenvolvimentistas do campo
progressista eram entendidas como reflexos da influéncia comunista cuba-
na. Por isso, passaram a ser rejeitadas pelo poder econémico do capital
internacional e pela elite brasileira a ele ligada. Isso deixou explicitas as
diferencas entre a dualidade dos projetos politico-econémicos que, histori-
camente, disputam a direcdo do Estado no pais. Nessa época, a polarizagao
estava evidente. O clima de choque e de tensdo era paralisante. Criou-se
uma animosidade. Hoje a gente percebe o 6dio enrustido em grande parte
da populacgdo. Ali, em um curto periodo, esse 6dio e medo foram muito for-
tes e inviabilizaram a implementac¢do do nacional-desenvolvimentismo. As
reflex6es em torno do planejamento e do desenvolvimento que figuraram
no pensamento de Celso Furtado expressam a visdo econdmica de um pro-
jeto nacional e progressista que, desde seu surgimento e até hoje, enfrenta
intensa polarizacdo.

E ap6s o processo de reabertura democratica? Como o senhor obser-
va a influéncia das ideias de Celso Furtado na gestao das politicas de
Estado?

Os anos 90 foram marcados por um tipo de “cosmpolitismo liberal” que
operou a privatizacdo de diversas empresas publicas brasileiras, buscan-
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do ainda desconstruir a ideia de “nacdo”. S6 com os governos do Partido
dos Trabalhadores (PT), é que se voltou a refletir sobre o desenvolvimento
nacional. Apesar disso, embora com esses delineamentos desenvolvimen-
tistas, na medida em que se livrou do Fundo Monetario Internacional (FMI)
e acumulou reservas cambiais, sua politica ndo articulou - extensivamente -
o0 aspecto industrial. Isso é um erro, pois a questdo do desenvolvimentismo
é indissociavel da industrializacdo. E, embora, tenha sido possivel observar
algum avanco na industria de farmacos e de defensivos agricolas, esse pro-
jeto foi abandonado e interrompido. A questdo do desenvolvimento social
foi parcialmente atendida, mas faltou cuidar da indUstria, no sentido de
estabelecer uma politica industrial com investimentos em tecnologia. Isso
possibilitaria competitividade a longo prazo. Ele tratou dos salarios, dos
empregos, dos programas de atendimento a miséria, a agricultura fami-
liar. O Lula desenvolveu uma série de programas muito eficientes, e a mim,
me agradavam. O que faltou foi o cuidado com a indUstria. Ndo houve um
plano estruturado: seria necessario um projeto de incentivo ao desenvol-
vimento de tecnologia mais avangadas, buscando as vocag¢des brasileiras
para o setor. Essa é o nosso objetivo atual: buscar as vocag¢des da econo-
mia brasileira para a indUstria avangada. Os investimentos em ciéncia e
tecnologia devem ser priorizados, projetados e realizados por inciativa es-
tatal. Sendo coerente com as ideias de Furtado, a industrializagdo é uma
condic¢do sinequanon para o desenvolvime1nto de um pais. E, nisto, ainda
estamos muito aquém. E preciso retomar os investimentos na Petrobras,
na Embraer, na Embrapa.

Nesse sentido, quais sao os desafios que o Estado encontrara na
implementacdo de uma politica industrial para o pais? Em um
cenario de grandes modifica¢des tecnolégicas, quando vemos
avancar processos generalizados de automacao das industrias
e modificacao nos padrdoes de emprego, como sera possivel co-
locar o Brasil em uma posicao de concorréncia, garantidora de
autonomia e desenvolvimento social, econdmico e cultural?

Estamos falando do avan¢o de um tipo de industria, que chamamos de
industria 4.0, em alusdo a 42 revolu¢ao industrial. Essa baseia-se na auto-
matizacdo quase que total dos parques industriais, fator responsavel por
reduzir a demanda de forca de trabalho humana na industria. De fato, os
desafios nesse cendrio sdo enormes. Em primeiro lugar, o proprio campo
da ciéncia e da tecnologia no Brasil tera que passar por processos de ino-
vacdo. Teremos que encontrar fontes multiplas de aprendizado tecnolégico
que responda as demandas mercadoldgicas desse tipo de indUstria. Sera
preciso orientar os investimentos em universidades e laboratérios publi-
cos e estatais, para que se debrucem e desenvolvam processos de inova-
¢do, capazes de reduzir as barreiras concorrenciais dos paises centrais. Em
segundo lugar, deve-se pensar em como poderemos garantir o emprego
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neste cenario. O que fazer com o desemprego brutal que é decorrente
dessas modifica¢des? Isso nao é um problema sé do Brasil. Outros paises
vivenciardo tal desafio ainda antes de nés. A pista deixada por Furtado,
que destaca a articulacao entre o desenvolvimento cultural e a questao da
inovacdo, deve orientar nossas propostas. Em um cenario onde a criati-
vidade tecnoldgica é fator de competitividade, capacitar culturalmente e
educacionalmente nossos profissionais corresponde a investir em formas
de incremento e aumento da produtividade. E preciso reforcar os entes
estatais, pois sdo eles os agentes capazes de implementar os processos de
inovacdo. Além disso, é preciso assumir o Brasil como uma nag¢do de econo-
mia média. Ndo precisamos ter um consumo igualado aos paises centrais. E
impossivel 0 mundo inteiro ter o nivel de consumo dos paises ricos. A gente
deve viver e ter uma nacdo feliz com um nivel de renda média, desde que
a distribuicdo de renda seja razoavel. Nisso, o Brasil pode ser um exemplo
pela sua dimensdo e importancia.

Atualmente, como o senhor compreende o papel do Brasil na
dindmica das rela¢des internacionais?

A questdo da articulagdo do Brasil com outros paises do chamado “terceiro
mundo” e o papel de articulador politico que o pais passou a desempenhar,
em alguma medida, nos governos do PT estava incomodando as na¢des he-
gemdnicas. Uma das razdes desse Utimo golpe foi essa: o Brasil estava sa-
bendo como liderar a América do Sul e tinha relevante papel no BRICS. Uma
liderangca sem imposi¢do. Usando seu “poder natural”, o governo brasileiro
estava conseguindo articular o eixo atlantico e latino-americano, realizan-
do acordos econdmicos vantajosos com Cuba, Venezuela, dentre outros.
Nesse sentido, o golpe foi um ataque imperialista, que buscou conter um
modelo de economia coordenado pelo Brasil e referenciado por associa-
¢des internacionais como a Unido de Nag¢bes Sul Americanas (UNASUL)..
Foi isso que o golpe buscou conter. A saida de Carlos Lessa da presidéncia
do BNDES, em 2003 ja era um sinal de oposicdo a este projeto soberano.
Nos, do CCF, seguimos nesse projeto. A América do Sul deve ser o foco da
nossa politica externa, e Brasil tem que saber lidera-la. Ao mesmo tempo,
temos grande apreco as cooperacdes com a Africa do Sul e com a india.

Nesse sentido, quais sao as propostas do CCF para a retomada
de um projeto nacional-desenvolvimentista?

Acreditamos que o Brasil deve desenvolver uma politica industrial de avan-
¢o tecnolégico, observando as vocac¢des industriais do pais. Sao trés os se-
tores que o Brasil apresenta uma vocacgao tecnoldgica indiscutivel: explora-
¢do do petrdleo, setor aeronautico através da Embraer, bitotecnologia e a
producdo de farmacos e medicamentos.. Apesar da concorréncia interna-
cional fortissima, o Brasil deveria avancar por esses caminhos. Para isso,
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temos que fortalecer as Empresas Estatais e orientar a politica do BNDES
para as areas que a empresa privada ndo podera investir. Atualmente, uma
politica de desenvolvimento econémico tem que combinar empresas publi-
cas e privadas. Os desafios tecnolégicos é que sdo os grandes obstaculos.
E, estes, aqui no Brasil, terdo que ser projetados e desenvolvidos pela ini-
Ciativa estatal. Um exemplo é a Embrapa, que foi a grande responsavel por
colocar o pais entre as nagdes competitivas no campo do agronoegécio e
das commodities agricolas. A agricultura é de fundamental importancia na
construcdo de um processo bem estruturado da industrializacdo nacional
brasileira.. Com a Embrapa, o setor do agronegocio nacional deu um salto,
pois agiu garantindo as condic¢des iniciais para alavancar o setor. Desen-
volveu e difundiu técnicas para explorar o cerrado e as terras brasileiras,
implementando as corre¢8es necessarias para cultivar o solo. Foi por isso
que o agronegdcio brasileiro tornou-se competitivo. Eu passei muitas vezes
por essas regides agricolas, quando estava no caminho entre Rio de Janei-
ro e Brasilia. Era tudo um grande deserto. Quase 600km de estrada vazia.
Dizia-se que a terra era ruim, que ndo era agricultavel. No entato, hoje,
ha producdo de um lado e de outro da estrada. Resultado do esforco da
EMBRAPA, que abriu o caminho da inovacdo e desenvolvimento daquele
setor. Esse é o papel da empresa publica: criar o caminho e inovar na ini-
ciativa. Depois a iniciativa se difunde. Nesse campo, destaco ainda o esfor-
¢o do Centro em dar aten¢do a Amazonia. Essa regido é quase metade do
territorio brasileiro e, apesar disso, vive numa situacao de grande atraso
econdmico. Temos condi¢do de desenvolver um conhecimento e uma ci-
éncia amazonica com enfoque em biotecnologia, que seriam fundamentais
para a retomada do desenvolvimento econdmico brasileiro. Isso deveria
ser uma responsabilidade eminentemente brasileira. Mas, la tem pouco
eleitor, entdo nao se da a prioridade que a Amazonia merece. La tem toda
uma potencialidade que ndo conhecemos e que ja esta sendo explorada
por empresas internacionais.

Frente a esse conjunto de desafios, como a articulacao entre de-
senvolvimento econdmico e cultural poderia contribuir para a
formulagao de politicas publicas contemporaneas que permitis-
sem que o Brasil assumisse novos papeis na economia politica
internacional?

Quando pensamos em cultura, somos levados a pensar na sua influéncia
para questao da criatividade econdmica, industrial e empresarial. Nosso
foco é o desenvolvimento, em todas as suas dimens&es, mas com uma cer-
ta especializacao em olhar a economia como fundamento da possibilidade
de outras atividades. Furtado enfatizou a questdo da criatividade, demons-
trando que o esforco cultural deve priorizar a criatividade. Aquelas coisas
que o ser humano é capaz de inovar e de criar. Esse momento se espraia e
chega na atividade econdmica. Estimular a criatividade seria a prioridade!
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Que tipo de concepc¢do de cultura pode estimular a criatividade e provocar
as inovagdes que precisamos? Essa é a discussdo que a gente esta desafia-
do a fazer! E isso exige ndo apenas muito esfor¢o no aspecto politico, mas
depende também de uma certa concepc¢do cultural dos nossos dirigentes.
E necessario a constituicdo de um Estado desenvolvimentista, que compre-
ende a justica social na concepcdo de Celso Furtado, afirmando que o de-
senvolvimento social gera o desenvolvimento econémico. E preciso achar
um modelo de desenvolvimento que compatibilize esses aspectos. Nao se
trata apenas de aumentar o Produto Interno Bruto (PIB) - alias, algo que é
recorrentemente difundido pela a imprensa por pressdo do poder econd-
mico. Temos que parar de identificar desenvolvimento com crescimento do
PIB. E claro que um certo crescimento do PIB é viavel para ampliar a dis-
tribuicdo de renda. No entanto, a taxa ndo precisa ser chinesa, nem india-
na. Podemos ter uma taxa mais modesta, que, a longo prazo, vai permitir
qualidade em termos de melhor distribuicdo de renda, gerando, portanto,
avanco tecnolégico e cultural e vice-versa. A constituicdo deste Estado de-
senvlovimentista compreende a justica social. Precisamos avancar tecnolé-
gica e culturalmente. Esse é o avanco maior que Brasil deve fazer. Crescer
o PIB, distribuir e avancar culturalmente.
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1. Este texto foi escrito
por Celso Furtado para
o Courrier de I'Unesco,
Paris, maio de 1996, por
ocasido da publicacdo
do relatério da Comissdo
Mundial de Cultura e De-
senvolvimento, da qual
ele era um dos membros.
Foi republicado na revis-
ta Dialogo, n. 22, 1997,
México DF, e na revista
Cultura y Desarrollo, da
Oficina Regional de Cultu-
ra para a América Latina e
o Caribe, da Unesco, Ha-
vana, n. 2, jan-jun 2003,
p. 56-60. Descoberto em
2018 por César Bolafio,
0 artigo teve sua versao
original encontrada por
Rosa Freire d’Aguiar nos
arquivos digitais de Celso
Furtado. E composto por
trechos em portugués, es-
critos especialmente para
o Courrier de I'Unesco, e
trechos em francés, pu-
blicados  originalmente
no artigo “O desenvolvi-
mento COMO processo
endégeno” (cf. Cultura e
desenvolvimento em épo-
ca de crise, Celso Furtado,
Paz e Terra, SP, 1984).
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Especular sobre a velha interrogacdo — aonde vai o homem? — deixou de
ser tema de especulac¢ado gratuita de adivinhos para transformar-se em ma-
téria de elaborados estudos da lavra de grupos de pessoas de reconhecida
competéncia. Um desses grupos — convocado em 1992, conjuntamente
pelo secretario-geral da ONU e pelo diretor-geral da UNESCO, e presidido
por Javier Pérez de Cuéllar —, é a Comissao Mundial de Cultura e Desen-
volvimento, que acaba de apresentar o seu relatério final sob o sugestivo
titulo de Nossa diversidade criativa. O informe foi assinado por numerosos
especialistas de ciéncias sociais originarios de todos os continentes e sem
vinculo oficial com os governos de seus paises.

A diversidade cultural somente pode ser apreendida a partir da ideia de
inovagdo, transformacado, desenvolvimento. Com efeito: a ideia de desen-
volvimento est4 no centro da visdo do mundo que hoje predomina. E a
partir dessa visao que se considera o homem como fator de transformacao
do meio social e ecolégico no qual ele se inscreve. O homem guarda um
equilibrio dinamico com esse contexto, e é transformando-o que ele avanga
na realizacdo de suas proprias virtualidades. Portanto, a reflexao sobre o
desenvolvimento tem implicita uma teoria original do homem, uma antro-
pologia filosofica.

Uma vez que a ideia de desenvolvimento refere-se diretamente a realizacdo
das potencialidades do homem, € natural que ela contenha, ainda que ape-
nas implicitamente, uma mensagem de sentido positivo. As sociedades sdo
consideradas desenvolvidas na medida em que nelas o homem mais cabal-
mente logra satisfazer as suas necessidades, manifestar suas aspiracdes e
exercer seu génio criador. A preocupagdao com a morfogénese social deriva
dessa outra ideia simples de que é mediante a invencdo e implementacdo
de novas estruturas sociais que se cumpre o processo de desenvolvimento.

Mais do que transformacgéo, o desenvolvimento é invencdo, ja que implica
num elemento de intencionalidade. As condi¢des necessarias para que
esse elemento se manifeste plenamente se apresentam no quadro da
histéria. Em outras palavras, essas condi¢des sao irredutiveis a esquemas
suscetiveis de ser formalizados. Somente o enfoque analégico nos permite
abordar questdes como: por que se intensifica a criatividade e por que os
frutos desta convergem para produzir e realizar um projeto de transforma-
¢do social com o qual se identificam os membros de uma coletividade?

Contudo, o carater historico do desenvolvimento, sua unicidade ndo nos
deve impedir de investigar a natureza do processo de invencdo cultural.
A inovagdo nao se resume em resposta a um desafio: é, antes de tudo, a
manifestacdo de uma possibilidade. Nisso ela se diferencia das mutac¢des
que estdo na base da evolucdo natural. E porque dispde de meios, que
Ihe abrem um horizonte de op¢des, que o homem inova. Essa margem de
manobra tem seu fundamento na existéncia de um excedente de recur-
sos criado pela divisdo social do trabalho. Concebido dessa forma ampla, o

76



\

\/ ‘. \

--}----*-_--4

LAY Y N
7 N Yl (Y N
Y ’ \ 7
‘l N ()
N A\

St LT K S

* LY /N

3

-
”’

\
»
X
4
,6
-
s
- el

]
]
F 3
(]
v
a
ok
\
»

[,
Sk
g

]
[}
f
T 52
-
£\,
\a
\
le 7
S lm=-=n

\
LM --

5
1
A%
/Y ’ !
k==

2,1,
2\
'/ll
]
»
v

4
‘s
¢
(K4

p% o
a
*

‘P
0
?

L d
|4
¥

conceito de excedente surge como a pedra angular do estudo do desenvol-
vimento.

A emergéncia de um excedente - produzido pelo intercambio ou simples-
mente pelo acesso a recursos naturais mais generosos - abre aos membros
de um grupamento humano um horizonte de opc¢des: ja ndo se trata de re-
produzir o existente e sim de ampliar o campo do imediatamente possivel
Ndo que a formagdo de um novo excedente seja fruto do acaso: as guerras
foram com frequéncia a expressdao do empenho de apropriar-se de recur-
sos adicionais. Tudo leva a crer que a vida social engendra uma energia
potencial que se realimenta com a utilizagdo de um novo excedente.

O excedente, ao permitir aprofundar no tempo e no espaco a divisdo social
do trabalho, viabiliza a acumulacdo, e o desenvolvimento ndo é sendo uma
das formas que esta pode assumir. Muitos tém sido os fins a que se tem
destinado o excedente: constru¢do de muralhas, de piramides, manuten-
¢do de cortes etc. SO excepcionalmente ele foi usado para o desenvolvimen-
to, ou seja, para abrir caminho a realizacao das multipla potencialidades
dos membros de uma sociedade.

Arigor, é quando a capacidade criativa do homem volta-se para a descober-
ta dele mesmo, empenha-se em enriquecer o seu universo de valores, que
se pode falar de desenvolvimento. Efetiva-se o desenvolvimento quando a
acumulacdo conduz a criacdo de valores que se difundem em importantes
segmentos da coletividade.

Em sintese, a ciéncia do desenvolvimento preocupa-se com dois processos
de criatividade. O primeiro diz respeito a técnica, ao empenho do homem
de dotar-se de instrumentos, de aumentar sua capacidade de acdo. O se-
gundo refere-se a utilizacdo desses meios, aos valores que o homem adicio-
na ao seu patrimoénio existencial.

Sendo a técnica de natureza instrumental é evidente que seu desenvolvi-
mento pressupde a existéncia de fins ou propdsitos. Mas também é verda-
de que o vetor da técnica € o processo de acumulagdo e este tem exigéncias
que podem adquirir o estatuto de fins, como ocorre com o propésito de
maximizacdo de lucros, ou com o sistema de incitacdo ao trabalho. E pro-
blema importante saber até que ponto o processo de acumula¢do adquire
autonomia para auto-reproduzir-se, subordinando a criagdo de valores a
sua propria légica, como ocorre quando os objetos de arte sao transforma-
dos em meio de acumulag¢do de riqueza.

Pouco sabemos porque uma sociedade, neste ou naquele momento de sua
histéria, privilegiou a invencdo de técnicas ou favoreceu a criagdo de valo-
res substantivos. Menos ainda porque uma explosdo criativa destes ultimos
deu-se no campo da religiosidade, da estética, da politica ou do saber puro.
Contudo sabemos que a inovagdo técnica possui um poder de difusdo de
longe superior ao que apresentam os valores substantivos. Uma nova téc-
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nica pode ser facilmente assimilada num contexto cultural distinto daquele
em que teve origem, mesmo que seu impacto venha a ser consideravel. E
que a logica da agdo é em todas as partes a mesma: o teste para aferi-la é a
economia de meios escassos utilizados para alcancar um determinado fim.
Ao passo que os valores substantivos integram-se em padr&es de compor-
tamento que so6 lentamente se modificam.

Nada é mais caracteristico da civilizacdo industrial do que a canaliza¢do da
capacidade inventiva para a criacdo tecnoldgica, ou seja, para abrir cami-
nho ao processo de acumulagdo, o que explica sua formidavel forca expan-
siva. E também explica que, no estudo do desenvolvimento - em grande
parte estudo da difusdo da civilizacdo industrial - o ponto focal haja sido a
Iégica da acumulacgao.

Cultura e desenvolvimento

O trabalho da Comissdo consistiu em reunir e analisar essas e outras ideias
sobre a teoria e a pratica do desenvolvimento para finalmente formular
uma pergunta que se impde de forma brutal: por que o aumento da rique-
za que trouxe o desenvolvimento deixou tanta gente insatisfeita e tem per-
mitido que a miséria continue a se alastrar? Que caminhos seguir para ndao
continuar acumulando problemas sociais e ecolégicos de natureza cada vez
mais grave?

Dessas disquisi¢cdes, depreende-se que a humanidade entra em uma fase
em que o que esta em causa é a sua propria sobrevivéncia, e essa sobrevi-
véncia passa pela concepc¢do de uma nova utopia que coloque os objetivos
ultimos da agdo humana ao alcance da percepc¢do das pessoas comuns.

As conclus@es da Comissdo indicam como objetivos minimos a serem al-
cancados no plano internacional os seguintes:

1) assegurar as bases institucionais para que a tematica cultura/desenvol-
vimento — ou seja, a identificacdo dos fins e a escolha dos meios de acdo
— seja discutida e analisada no plano internacional;

2) iniciar um procedimento pelo qual normas que expressam principios éti-
cos que ja vigoram em nivel das na¢des sejam estendidas a area internacio-
nal e global; trata-se de lancar as bases de um abrangente consenso ético;

3) instituir um foro no qual se possa avancar na constru¢ao de entendimen-
tos praticos que vinculem os valores culturais (os fins) ao desenvolvimento
(os meios).

A Comissdo assinala o fato de que os conflitos militares sao cada vez menos
internacionais e mais internos. Dos 82 conflitos verificados nos dltimos trés
anos, 79 foram interiores as nacdes.

A causa fundamental desses conflitos tem sido a caréncia de auténtico
desenvolvimento, num mundo dominado pelo consumismo, o0 que leva a
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massa dos excluidos ao desespero. Por todas as partes, em paises pobres
e ricos, formas predatérias de crescimento econémico privilegiam minorias
e relegam a massa da populacdo a miséria, abrindo o caminho para catas-
trofes ecoldgicas. E o que a Comissdo qualifica de “desenvolvimento sem
alma”.

O compromisso com a seguranca territorial ndo deve prevalecer sobre a
preocupag¢do com a seguranca das pessoas humanas, que somente pode
validar-se mediante um desenvolvimento concebido no contexto cultural.

Sugere-se que a comunidade internacional tome conhecimento de forma
regular dos problemas que enfrentam as populag¢bes de culturas margi-
nalizadas, destacando as praticas e politicas exemplares e assinalando as
condenaveis, como as mutila¢Bes fisicas e o fanatismo religioso.

Assinala-se a importancia dos estudos em curso sobre os vinculos da cul-
tura com o desenvolvimento, para detectar a dinamica contemporanea da
mudanca cultural e a natureza e as causas dos conflitos étnicos.

Com alta prioridade, recomenda-se um programa de pesquisa sobre as in-
terrelagdes dos direitos da mulher com as mudangas socioculturais, com
0 objetivo de enfrentar formas insidiosas de discriminac¢ao ainda em vigor
em quase todo o mundo.

O problema da preservacao da heranca cultural, considerada patriménio
da humanidade, é tratado de forma original. Sugere-se a mobilizacdo de
pessoas de boa vontade de todas as idades e nacionalidades, mediante a
criacdo de um Voluntariado da Heranca Cultural que atuaria de preferéncia
nos paises carentes de pessoal especializado.

Mas o tema mais inovador incluido nessas proposicdes feitas a comunida-
de internacional diz respeito aos Direitos Culturais, que sdo objeto de con-
sideracdo especial. Sao frequentes e conhecidos os casos de perseguicées
a individuos e comunidades por motivos culturais, sem que as vitimas pos-
sam encontrar protecdo nas estruturas juridicas existentes. Trata-se de di-
ferenciar os Direitos Culturais (como o uso da lingua propria), para coloca-
-los no mesmo nivel de prioridades dos Direitos Humanos e assegurar-lhes
a mesma protecdo internacional. O primeiro passo nessa direcdo seria a
elaboracao de um inventario dos Direitos Culturais. O objetivo é caminhar
para a aprovacgao de um Codigo Internacional de Conduta Cultural, que as-
segure a preservacdo da diversidade dos valores culturais compativeis com
0s principios éticos universais.

Problema ndo menos importante é o da inser¢ao no debate internacional
de um Cédigo de Etica Politica, conjunto de normas que regulem a acdo dos
governos, particularmente os dos paises poderosos. Para avancar nessa
direcdo, faz-se necessario que se democratize a tomada de decisdes nas
instancias mais altas da ordem internacional. E tema que ja se debate atu-
almente na Organiza¢do das Na¢des Unidas.
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Torna-se cada vez mais claro que as estruturas decisérias internacionais
devem abrir-se a um processo de democratizacdo, sem o que o poder que
exercem carece de plena legitimidade. Por outro lado, os direitos dos indi-
viduos e das culturas com frequéncia sdo desrespeitados, o que também
exige atencdo internacional. Com respeito a todos esses temas, inclusive o
da manipulacdo da informacdo como forma de poder, a Comissdo avanca
recomendacdes precisas para orientar a acdo dos governos e das agéncias
internacionais. Trata-se de iniciar uma obra de reconstrucdo institucional
concernente ao futuro da espécie humana.

Em sintese, ja ndo podemos escapar a evidéncia de que a nossa civilizacdo
somente preservara sua tradi¢do humanista se aprofundar os vinculos de
solidariedade entre povos e culturas, num sistema de convivéncia interna-
cional cada vez menos tutelado e mais participativo.
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e o P - exemplo, em O nascimen-  “cylturais” da vitéria alema na guerra franco-prussiana - na qual se iden-
<“ 1 x to da tragédia (1872).

tificou, por exemplo, a vitéria militar e do conhecimento cientifico com a
vitéria da formacgdo e da cultura alemds - tratou de desfazer tais vinculos.
Em suas palavras:

Nossa cultura ndo contribuiu para a vitéria das armas.
[...] Foram a estrita disciplina militar, a valentia e o en-
durecimento naturais, a superioridade dos chefes, a
unidade e a obediéncia das tropas, em resumo, ele-
mentos totalmente independentes da cultura que nos
permitiram levar vantagem sobre nossos adversarios.
(NIETZSCHE 1990 apud MOURA, 2010, p. 195)

A confusdo notada no campo militar é apenas um sintoma a mais da deca-
déncia (amansamento) promovida pelo processo civilizatério ocidental, que
levara o filésofo a afirmar em um fragmento de 1873, com todas as letras,
a diferenca apontada mais acima: “nao temos cultura (Kultur), mas somente
uma civilizacdo (Civilization) com algumas modas culturais; estamos, ainda
mais, mergulhados na barbarie” (NIETZSCHE, 1990 apud MOURA, 2010, p.
195). Vitorioso, ndo obstante seja no entender do filésofo uma falacia, o
processo civilizatério implica ndo apenas o0 amansamento dos impulsos de
uma vida forte e auténtica, mas também a dissemina¢do em massa da falsa
cultura.

Nas conferéncias sobre educacao que proferiu em 1872 na Sociedade Aca-
démica da Basileia, usando o artificio de um dialogo entre um fil6sofo e seu
companheiro, Nietzsche (2004) identifica a existéncia de duas tendéncias
dessa pseudocultura, que subordina a cultura a utilidade e ao lucro:

[..] duas correntes aparentemente opostas, ambas
nefastas nos seus efeitos, mas unidas enfim nos seus
resultados, dominam atualmente os estabelecimentos
de ensino: a tendéncia a ampliagdo maxima da cultura,
e a tendéncia a redugdo, ao enfraquecimento da pro-
pria cultura. A cultura, por diversas razdes, deve ser
estendida a circulos cada vez mais amplos, eis o que
exige uma tendéncia. A outra, ao contrario, exige que
a cultura abandone as suas ambi¢des mais elevadas,
mais nobres, mais sublimes, e que se ponha humilde-
mente a servico ndo importa de que outra forma de
vida, do Estado, por exemplo. (NIETZSCHE, 2004, p. 61,
grifos do autor)

O maximo de conhecimento e cultura possivel - por-
tanto o maximo de producdo e necessidade possi-
vel -, portanto o maximo de felicidade possivel: - eis
mais ou menos a férmula. Temos aqui, como objetivo e
fim da cultura a utilidade, ou, mais exatamente, o lucro,
o0 maior ganho de dinheiro possivel. Do ponto de vista
desta tendéncia, a cultura deve mais ou menos ser de-
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finida como o discernimento gracas ao qual alguém
se mantém ‘no cume de sua época’, gragas ao qual se
conhecem todos os caminhos que permitem mais fa-
cilmente ganhar dinheiro, gracas ao qual se possuem
todos os meios pelos quais se da o comércio entre os
homens e os povos. [....] Segundo esta perspectiva, se
chega mesmo a odiar toda cultura que torne solitario,
que proponha fins para além do dinheiro e do ganho,
ou que demande muito tempo. (NIETZSCHE, 2004, p.
61-62, grifo nosso)

Mas acreditei, por outro lado, poder ouvir de outros
lados uma outra can¢do, menos retumbante certa-
mente, mas com a mesma énfase, aquela da redugéo
da cultura [...] a utilizagdo tdo desejada em nossos dias
do erudito a servico de sua disciplina torna a cultura do
erudito cada vez mais aleatéria e inverossimil. Pois o
campo de estudo das ciéncias é hoje tdo extenso, que
aquele que, com boas disposi¢des mas ndo excepcio-
nais, quer ai produzir algo, se consagrara a uma espe-
cialidade muito particular e ndo tera qualquer preocu-
pacdo com todas as outras. (NIETZSCHE, 2004, p. 63,
grifos do autor)

Nao é nosso intuito, aqui, analisar ou nos somar as controversas posi¢cdes
nietzschianas, nem mesmo aderir a certa nostalgia em torno de uma cultu-
ra cujas condic¢des histdricas ndo a tornam mais possivel. Queremos, com
essa breve alusdo, simplesmente chamar atencao para dois aspectos que
nos parecem importantes para a reflexdo atual: a oposi¢do entre cultura
e civilizagdo (ou, em termos mais atuais, entre cultura e desenvolvimento
econdmico) e a disseminacdo de uma pseudocultura amansada e afeita as
necessidades econdémicas.

Cultura & civilizacao

J& aprendemos com Raymond Williams (2001) o quao complexo, polissémi-
co - de atividade material a substantivo abstrato - e capaz de reunir em si
ideias distintas € o termo cultura, de modo que seu conteddo semantico se
caracteriza como um campo de disputas e suas diferentes conceituacdes
revelam posicionamentos de classes divergentes. Como afirma Azevedo
(2017, p. 211), para Williams (2001) as varias dimensdes simbdlicas do ter-
mo cultura podem ser cristalizadas em trés conceitos principais:

a) Cultura como “ideal”. Nessa defini¢do, a cultura é um
estado ou processo de perfeicdo humana, definidos
nos termos de certos valores absolutos ou universais.
A analise da cultura torna-se aqui, essencialmente, a
descoberta e descri¢do, em vidas e trabalhos, daqueles
valores que podem ser vistos como compondo uma
ordem atemporal, ou como fazendo referéncia perma-
nente a condi¢do humana universal.
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2. Ao recuperar o concei-
to de Marx do ser social
como determinante da
consciéncia, isto é, aquele
segundo o qual “os ho-
mens fazem sua propria
histéria dentro de certos
limites que sdo definidos
pelas condi¢cbes de seu
desenvolvimento social,
condi¢des que sao, elas
mesmas, profundamente
afetadas pelo estado de
suas relagdes econdmi-
cas, que sdo, por sua vez,
relacionadas a um esta-
gio particular do modo
de producdo” (WILLIAMS,
1975, p. 71 apud GLA-
SER, 2008, p.52), Williams
permite que se vejam a
producdo e reprodugao
da cultura ndo somente
COMO Pprocessos imersos
e inseparaveis das rela-
¢des sociais herdadas,
0 que ndo significa, por
outro lado, a inexisténcia
de l6gicas proprias, sendo
pois central a suas formu-
lacdes justamente a apre-
ensdo da relagdo comple-
Xa que as articula.
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b) Cultura como “documentag¢do”. A cultura é o corpo
dos trabalhos intelectuais e imaginativos em que o
pensamento e a experiéncia humana ficaram varia e
detalhadamente registrados. A analise da cultura, nes-
sa perspectiva, cabe a atividade critica, que descreve
e valoriza a concepgdo e a experiéncia, bem como os
detalhes de linguagem, forma e conven¢bes em que
estas se fazem ativas. Essa atividade critica pode ser:
1) um processo de “andlise ideal”, isto &, a tentativa de
expor o “melhor que tem sido pensado e escrito no
mundo” (WILLIAMS, 2001, p. 57); 2) um processo que,
mesmo interessado na tradicdo, enfatiza o trabalho
particular sendo estudado (buscando sua clarificacdo e
valoracao); 3) uma modalidade histérica de critica, que
examina trabalhos particulares procurando relaciona-
-los as sociedades e tradi¢des particulares em que apa-
receram.

¢) Cultura como “modo de vida". Nessa defini¢do, de
natureza social ou sociolégica, a cultura refere-se a es-
tilos de vida particulares, articulados por meio de sig-
nificados e valores comuns, oriundos de instituicdes e
expressos no comportamento ordindrio. A analise da
cultura torna-se, aqui, a clarificacdo desses significados
e valores, sejam eles implicitos ou explicitos. Tal anali-
se abrangerd a critica histérica ja referida em “b” — ou
seja, a analise de trabalhos intelectuais em referéncia
as sociedades e tradi¢des particulares nas quais foram
criados —, mas incluird também o exame de elemen-
tos do modo de vida que os seguidores da segunda
definicdo provavelmente ndo considerariam “cultura”
(a organizacdo da producdo, a estrutura da familia, as
instituices que expressam ou governam as relacoes
sociais, as formas da comunicagdo social etc.). Nova-
mente, a andlise ird variar, no ambito dessa definicao,
de uma énfase no “ideal” (a descoberta de valores ab-
solutos ou universais, ou pelo menos mais altos ou bai-
x0s), passando pelas praticas “documentadoras”, desta
feita voltadas a clarificacdo de um modo de vida parti-
cular, até o estudo propriamente dito de significados e
valores particulares, buscando ndo tanto compara-los
(como forma de estabelecer uma “escala”), mas, pelo
estudo desses modos de mudancga, “descobrir certas
‘leis’ ou ‘tendéncias’ gerais, pelas quais o desenvolvi-
mento social e cultural como um todo pode ser mais
bem compreendido”. (WILLIAMS, 2001, p. 58)

Por outro lado, ao expressar tanto valores universais quanto modos de vida
particulares e os processos materiais por meio dos quais tais dimensdes
sdo modeladas e cristalizadas, o conceito de cultura traz em si a insepa-
rabilidade entre a producdo material e simbélica. Por isso, o esfor¢o do
materialismo cultural de Williams em elaborar um conceito de cultura que
superasse tal separa¢do presente tanto no pensamento cultural idealista
guanto em certas vertentes do pensamento marxista ortodoxo?.
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Feita a ressalva materialista, é preciso entender, e o alerta continua sen-
do de Raymond Williams, que as transformag¢des semanticas dos conceitos
devem ser apreendidas em suas historicidades. Decerto Nietzsche nao foi
o primeiro a afirmar a oposi¢do entre uma esfera tida como expressao da
alma profunda de um povo e outra, ligada as determinacfes externas e ao
desenvolvimento econdmico e material. Kant (2003), por exemplo, em sua
Ideia de uma histéria universal do ponto de vista cosmopolita, publicada em
1784, ja estabelecia a distin¢do entre Cultura (Cultur) ligada a moralidade e
a uma determinacdo interior do sujeito, e Civilizagdo (Civilisrung), tida como
a aplicacdo externa da ideia de moralidade (MOURA, 2009). Entretanto,
como aponta Caio Moura (2009), o uso kantiano desses termos marca um
ponto de inflexdo na sociedade alema.

Se até meados do século XVIII esses termos eram desconhecidos, utilizan-
do-se a palavra civilidade para indicar o ordenado, o cortés e a polidez dos
habitos deveriam pautar a formac¢ao da nobreza, sobretudo na Franca. Por
extensdo, os comportamentos da aristocracia (MOURA, 2009, p. 159), a ra-
cionalidade iluminista adjudicara ao termo civilizagéo o sentido de “um es-
tado realizado de desenvolvimento, que implicava processo histérico e pro-
gresso” (WILLIAMS, 1979, p. 19). A histdria, agora pensada em chave secular
e evolutiva, havia atingido seu destino teleolégico e chegado a um “Estado
realizado: na pratica, a civilizacdo metropolitana da Inglaterra e Franga”

(WILLIAMS, 1979, p. 20).

A civilizagdo, portanto, € uma meta que sé serd atingi-
da no instante em que o homem, saindo da barbarie
e superando toda a ordem de obstaculos, politicos ou
religiosos, que lhe sdo colocados poder3, finalmente,
fazer progredir o conhecimento como condi¢do deci-
siva do aperfeicoamento da vida civil. “Obstaculos sem
numero”, prossegue Holbach (1773, p. 164), em alusdo
clara ao antigo regime e ao poder religioso, “se opu-
seram até aqui ao progresso dos conhecimentos, cuja
marcha pode apenas contribuir para aperfeicoar nos-
SOS governos, Nossas leis, nossas instituicdes e Nossos
costumes”. (MOURA, 2009, p. 169)

A universalidade e a afirmacdo do principio Unico da razdo como agente do
desenvolvimento, que comecam a perder forca com o surgimento do sen-
timento de nacionalidade no século XIX, estavam, entretanto, distantes das
bases materiais que possibilitariam sua ancoragem na Alemanha do século
XVIII. Tendo seu universo semantico (ainda préximo de civilidade) restrito a
uma classe social especifica, o termo civilizagdo possibilitou, dessa forma, a
constituicdo, por parte da burguesia letrada alema, de um sentido alterna-
tivo a esse desenvolvimento expresso no termo cultura, cujo apice se dara
com o movimento pré-romantico Sturm und Drang. Conceitos ativos, cultura
e civilizacdo entraram em um embate que expressou a disputa pelo sentido
moderno de desenvolvimento.

]
~ - " ¢
\\L’,, T ’/,\\| ,~_§*q
\ Su< DIRPY- a1
V _e” Sso s .
- v \ - RIS
% < ' - - S
- " & =<l
e 4 s R Y &

86



\
\7’ (W) \
--*----*-_--.1
LAY Y N
7

-~
”’

\
»
X
~§
’6
-
s
- el

'
F 3
'
v
G
\
»*

[,
Sk
o

]
[}
(
ol
e
£\,
\a
\
le 7
e

\
LM --

/
* ,,':t’
L4
1=

(4
e

]

.

'd

Tomando o pensamento de Francois Guizot, que em 1838 publica Histdria
geral da civilizacdo da Europa, como exemplo, Caio Moura (2009, p. 170) ex-
plicita a nova visdo dai resultante:

E importante reter que, por tras do francocentrismo do
célebre professor, reside o elemento chave que esta no
amago do discurso filoséfico da modernidade: o pro-
jeto civilizatério ndo poderd consumar-se plenamente
enquanto permanecer atrelado apenas as ideias de
progresso e desenvolvimento material compreendi-
dos, em si mesmos, como fatores exteriores a repre-
sentacdo geral da nocdo de civilizacdo. E preciso que
0 homem realize uma natureza distinta do progresso
que, ultrapassando a vida exterior, alcance a base de
seu proprio ser, como uma dimensdo pertencente a
vida interior. “Um outro desenvolvimento da vida so-
cial se manifesta ai com esplendor: o desenvolvimento
da vida individual, da vida interior, o desenvolvimento
do proprio homem, de suas faculdades, de seus senti-
mentos, de suas ideias” (Guizot, 1838, p. 34). Vida inte-
rior e exterior nao sdo independentes uma da outra;
ambas entrelacam-se, determinam-se mutuamente.

A oposi¢do apontada por Nietzsche é, entretanto, de outra ordem e traz as
marcas de outros conflitos e disputas aos quais nao temos condicdes de
aqui aludir.

Desenvolvimento e desenvolvimentismo

Embora o tépico anterior avance em dire¢do a um reconhecimento his-
torico das relagbes indissocidveis entre a producdo cultural e o contexto
sécio-histérico, revestindo a busca do desenvolvimento social com o manto
dos valores enobrecedores da vida humana, a visao apartada, posta pela
separacdo das esferas do projeto moderno, tera longa fortuna critica, mar-
cando, inclusive, boa parte da critica cultural e das analises dos processos
socioecondmicos existentes.

E significativo o fato de, com o advento e a consolidacdo do capitalismo
industrial, haver um deslize semantico do sentido atribuido ao termo ci-
vilizacdo para o de desenvolvimento. Partilhando, a partir do século XIX,
os conceitos oriundos dos estudos da natureza e da biologia - como o de
evolugdo e da ideia de progresso como lei inerente da histéria -, o termo
desenvolvimento foi se vinculando cada vez mais as dimensdes econdmicas,
em especial as decorrentes da industria e do comércio, estendendo-as as
nacdes.

Um corolario dessa visdo apartada, presente no liberalismo classico, € a hi-
postase do econdmico como uma esfera independente ou subordinadora
do politico e do social. Assim, nao causa surpresa o fato de, comprovados
os limites dessa visdo com a grande crise dos anos 1930 e evidenciada a
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3. Embora boa parte da

tese de que nem sempre o crescimento econémico conduz ao desenvol-
vimento, um grupo de economistas reunidos em Paris no Coléquio Walter
Lippmann em 1938 terem empreendido esfor¢os para a constituicdo de
uma visao renovada do liberalismo?, adicionando a questdo da ordem social
como condi¢do necessaria para a promocdo do desenvolvimento.

Ao defenderem um “intervencionismo liberal” e um “dirigismo do Estado”,
distinto do dirigismo coletivista e planificador, impulsionador e responsavel
pela manutencdo de uma ordem social facilitadora da livre concorréncia
(LAVAL; DARDOT, 2013, p. 82)% autores como Rougier e Lippmann aprego-
avam ndo somente um papel mais ativo do Estado, como também uma re-
volucdo na “vida individual y social en su conjunto” (LAVAL; DARDQOT, 2013,
p. 87), fundamental para a criagdo de um novo modo de vida adaptado a
um sistema de producdo em constante mutagdo, por isso a defesa de Li-
ppmann de uma politica educacional destinada a formar as massas para o
novo mundo.

El neoliberalismo se basa em la doble constatacién de
que el capitalismo ha abierto un periodo de revolucién
permanente en el orden econémico, pero que los hom-
bres no se han adaptado espontdneamente a este or-
den de mercado cambiante, porque fueron formados
en un mundo diferente. Esta es la justificacién de una
politica que debe tener como objetivo la vida individual
y social em su conjunto, algo en lo que insistiran, des-
pués de Lippmann, los ordoliberales alemanes. Esta
politica de adaptacién del orden social a la divisién del
trabajo es una tarea inmensa, escribe Lippmann, que
consiste em “dar a la humanidad un nuevo género de
vida®". (LAVAL; DARDOT, 2013, p. 87, grifo dos autores)

Ainda que a constituicao do neoliberalismo seja marcada por variadas cor-
rentes, entre elas a representada pelos austriacos L. von Mises e F. Hayek,
menos afeitos aos intervencionismos do Estado na economia, o vinculo en-
tre desenvolvimento, ordem social e cultura marcou boa parte das teoriza-
¢des e praticas politicas do pés-Segunda Guerra.

E significativo, portanto, o fato de a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU,
1945, p. 1) ter colocado j& no preAmbulo da carta de sua fundac¢do, em
1945, que, tendo por objetivo “preservar as gera¢des vindouras do flagelo
da guerra e [...] reafirmar a fé nos direitos fundamentais do homens|...]", as
na¢des devem “praticar a tolerancia e viver em paz uns com 0s outros como
bons vizinhos”, além de “empregar um mecanismo internacional para pro-
mover o progresso econémico e social de todos os povos”. No capitulo IX,
intitulado “Cooperacdo Internacional econémica e social”, afirma-se no ar-
tigo 55:

Com o fim de criar condi¢des de estabilidade e bem es-
tar, necessarias as relag8es pacificas e amistosas entre
as Nacdes, baseadas no respeito ao principio da igual-
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6. Ver PROGRAMA DAS
NACOES UNIDAS PARA
O DESENVOLVIMENTO.
Pagina inicial. Disponivel
em: <http://www.undp.
org/content/brazil/pt/
home/>. Acesso em: 18
set. 2017.

7. Entretanto, como
observam Machado e
Pamplona (2008.p. 61),
“partir da ideia de Desen-
volvimento Humano con-
tida nos Relatérios de De-
senvolvimento Humano
parece ser adequado para
tratar do paradigma te6-
rico associado ao PNUD.
Aqui, no entanto, cabe
uma ressalva. Como bem
lembra Klingebiel (1999,
p. 3), o Relatorio de De-
senvolvimento Humano,
embora seja publicado
pelo PNUD, ndo deve ser
‘equiparado’ de maneira
univoca com a institui¢do
ou com suas politicas.
Segundo o autor, as dis-
putas politicas ocorridas
no seio de seu Governing
Council no inicio da déca-
da de 1990 mostravam a
falta de consenso politico
em relagdo a aceitacdo
total dos relatérios em
termos conceituais e tam-
bém praticos. O préprio
relatério de 2001 (UNDP,

dade de direitos e da autodeterminacdo dos povos, as
Nacdes Unidas favorecerao:

a) niveis mais altos de vida, trabalho efetivo e condi-
¢Bes de progresso e desenvolvimento econdmico e
social;

b) a solucdo dos problemas internacionais econdmi-
Cos, sociais, sanitarios e conexos; a cooperagao inter-
nacional, de carater cultural e educacional; e

) o respeito universal e efetivo dos direitos humanos
e das liberdades fundamentais para todos, sem distin-
cdo de raca, sexo, lingua ou religido. (ORGANIZACAQO
DAS NACOES UNIDAS, 1945, p. 18)

Se, portanto, desde a sua criacdo, a equac¢do paz e desenvolvimento eco-
ndémico se constitui, sera na década de 1960 - declarada a “década do de-
senvolvimento” -, que as Nag¢des Unidas criardo varias organizacbes para
esse fim, entre elas a Conferéncia das Na¢6es Unidas para o Comércio e
Desenvolvimento (UNCTAD), em 1964, e o Programa das Nacbes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD), em 1965.

Tido como um dos principais programas de fomento ao desenvolvimento
do mundo -presente em aproximadamente 170 paises e territérios® -, o
PNUD, e muito embora tenha num primeiro momento carecido de um per-
fil especifico, foi ao longo dos anos incorporando contribui¢cdes de diversas
conferéncias internacionais sobre meio-ambiente, alimentacdo, populagao
e emprego, alargando, dessa forma, o conceito empregado de desenvolvi-
mento de modo a envolver a dimensdao humana’.

Em 1986, a ONU lanca a Declaracao sobre o Direito ao Desenvolvimento
(DDD), na qual, além de reafirmar a paz e a seguranca como elementos
imprescindiveis para a realizacdo do desenvolvimento, soma a dimensao
econdmica as dimensdes social, cultural e politica.

Artigo 1° - O direito ao desenvolvimento é um direito
humano inaliendvel em virtude do qual toda pessoa
humana e todos os povos estdo habilitados a partici-
par do desenvolvimento econdmico, social, cultural e
politico, a ele contribuir e dele desfrutar no qual todos
os direitos humanos e liberdades fundamentais pos-
sam ser plenamente realizados. (ORGANIZACAO DAS
NACOES UNIDAS, 1986)

Em 1990, ano em que o PNUD lanca seu Primeiro Relatério de Desenvolvi-
mento Humano, os conceitos de desenvolvimento humano e de indice de de-
senvolvimento humano sao firmados, tendo sua consolida¢do no relatério
lancado em 1994, no qual se aponta a necessidade de um novo paradigma
de desenvolvimento que

[...] coloque o ser humano no centro do desenvolvi-
mento, considere o crescimento econdémico como um
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meio e ndo como um fim, proteja as oportunidades
de vida das futuras geracSes do mesmo modo que as
das gerac¢des atuais e respeite os sistemas naturais
dos quais dependem todos os seres vivos. (PROGRA-
MA DAS NAGOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO,
1994, p. 5)

Outro conceito que teve uma histéria paralela ao de desenvolvimento,
embora mais ligado ao ambientalismo e as quest8es climaticas, que aos
poucos vai sendo incorporado ao discurso e as politicas promovidas pela
agéncia é o de sustentabilidade. Datam dos anos 1970 os primeiros estudos
da ONU sobre as mudancas climaticas®, sendo a partir de 1987, com o do-
cumento “Nosso Futuro Comum”, também conhecido como Relatério Brun-
dtland, elaborado pela Comissao Mundial para o Meio Ambiente e o Desen-
volvimento?®, que o conceito se consolida. Outro momento importante, ndo
obstante as criticas que recebeu, foi a realizacdo, em 1992, da Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, a ECO-92, ao
afirmar as trés dimensdes constitutivas do desenvolvimento: o crescimento
econdmico, a inclusdo social e o equilibrio ambiental.

Cultura para o desenvolvimento

Nao obstante o fato de as relagdes entre cultura e desenvolvimento se fa-
zerem presentes, desde sua origem, nas diversas agéncias e convencdes
das Nacdes Unidas, a Organizacdo das Nac¢8es Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (Unesco) sera o lugar onde seu desenvolvimento con-
ceitual tera maior espaco. Em sintonia com o ambiente social e politico da
chamada Guerra Fria e partilhando com as Nac¢des Unidas o significado da
educagdo e da cultura como fontes de paz duradoura entre as nacdes, ado-
tou-se, num primeiro momento, um conceito ainda restrito de cultura, com
acOes voltadas para a salvaguarda e preservacdo do patrimonio artistico e
cultural, os diretos de autor e a difusao cultural.

Nos anos 1960, com a discussao sobre o chamado Terceiro Mundo e a difu-
sdo dos conceitos de na¢des subdesenvolvidas e “em desenvolvimento™?, a
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“Cada um dos sentidos de
subdesenvolvido se asso-
ciou a uma concepgao de
sociedades pobres, colo-
niais ou ex-colénias como
lugares nos quais ideias
j& estabelecidas de de-
senvolvimento deveriam

ONU langou a ideia de “década do desenvolvimento”. Assim, o surgimento
do conceito de politicas culturais, o conceito de cultura se ampliara e serao
adotadas a¢des mais objetivas voltadas a esses agentes, em especial a ju-
ventude.

Dessa forma, ja era consenso na década de 1970 a interdependéncia entre
o desenvolvimento econdmico e social e o desenvolvimento cultural, que
Mariella Pitombo (2017, p. 7) designou como a “virada antropoldgica” da
UNESCO:

Se antes prevalecia uma nogdo identificada com as ma-
nifestacBes artisticas e intelectuais ligadas aos recan-
tos iluminados da ‘alta cultura’, doravante, a compre-
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ensdo do que é cultura se volta agora para sua acepcao
mais antropolégica. Ou seja, no dizer de Canclini (1987,
p. 25), ‘como el conjunto de procesos donde se elabora
la significacion de las estructuras sociales, se la repro-
duce y transforma mediante operaciones simbdlicas'.
Nessa concepgdo, entende-se a cultura como uma ma-
triz de valores, que da sentido a prépria existéncia dos
diferentes povos, fazendo emergir desse conceito um
outro que Ihe constitui - o da diversidade cultural.

Durante a ofensiva neoliberal da década de 1980, quando se observou um
encolhimento dos ideais defendidos pela Unesco e o protagonismo dos
agentes financeiros, reafirmou-se, entretanto, a ideia de cultura como “ve-
iculo de transmissao do comportamento social e fonte dindmica de trans-
formacdo e liberdade” (CUELLAR, 1997, p. 16), bem como a indissociabili-
dade entre cultura e desenvolvimento. Ser3, entretanto, no inicio dos anos
2000 que um novo equacionamento, mais afeito a “nova razao do mundo”
(LAVAL; DARDOT, 2013), ganha forca se espraiando pelas demais agéncias
das Na¢des Unidas.

Como ja analisamos anteriormente, a partir de 2004 a UNCTAD, com a reali-
zagao de sua IX Conferéncia na cidade de Sao Paulo, inseriu um novo termo
na agenda politica do desenvolvimento das nagdes: as indUstrias criativas
(LOPES, 2013, 2015). As origens desse termo remontam a década de 1990,
ao projeto do primeiro-ministro australiano Paul Keating intitulado “Nag¢ao
Criativa” e as tentativas do governo inglés de Tony Blair em fazer frente a
crise econdmica entdo em curso, por meio de politicas publicas voltadas
para esse setor:

[...] aquelas indUstrias que tém sua origem em criati-
vidade individual, habilidade e talento, e as quais tém
um potencial para riqueza e criacdo de empregos atra-
vés da geracdo e explora¢do da propriedade intelec-
tual [...]. [Essas indUstrias] incluem publicidade, arqui-
tetura, o mercado de arte e antiguidades, artesanato,
design, moda, filme e video, software interativo de
entretenimento, musica, artes performaticas, publica-
¢do, software e jogos de computador, televisdo e radio.
(LANDRY, 2008, p. xl, tradu¢do nossa)

Foi a partir dos esforcos das Nac¢des Unidas que criatividade, conhecimento
e acesso a informacdo passam a ser considerados “potentes motores do
crescimento econdmico e da promoc¢do do desenvolvimento” (CONFEREN-
CIA DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE COMERCIO E DESARROLLO, 2008, p.
61). Ao adquirir nova carga semantica, a cultura passa a ser tida como um
dos recursos estratégicos da “nova economia” e da promogao da inovagao
e do desenvolvimento sustentavel. Como afirmam os signatarios do docu-
mento “O futuro que queremos integra a cultura”, lancado em 2015 apds o
PNUD ter publicado a Agenda 2030 (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
2015 apud OBSERVATORIO DA DIVERSIDADE CULTURAL, 2015),
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[...] a cultura é um motor e facilitador de desenvolvi-
mento sustentavel. A cultura é uma das quatro dimen-
sBes do desenvolvimento sustentavel, e é tdo essencial
quanto as dimens&es econdmicas, sociais e ambien-
tais. Uma abordagem holistica e integral do desen-
volvimento s6 podera ser realizada se os valores de
criatividade, patrimdnio, conhecimento e diversidade
forem integrados a todas as acBes de desenvolvimen-
to sustentavel.

Consideracdes finais

A guinada “economicista” observada no discurso das mais importantes
agéncias multilaterais ligadas as Na¢fes Unidas indica ndao somente um
novo equacionamento da relagdo entre cultura e desenvolvimento, mas
também uma nova carga semantica atribuida a ambos os termos. Ao apro-
ximar cultura de empreendedorismo, inovagao e sustentabilidade - termos
preciosos ao processo “civilizatério” de cunho neoliberal -, destitui-se a cul-
tura daquele impulso vital que lhe permitia resistir ao reino da utilidade e
do ganho de dinheiro.

Ainda que, como apontamos, a contraposi¢do entre a esfera material e
aquela, aurdtica, dos valores universais represente um momento no qual
a subsuncao dos principios subjetivos a objetividade da valoriza¢do capi-
talista ainda ndo era total, o desafio que esta agora colocado € o de justa-
mente pensar um outro conceito de cultura que na sua inseparabilidade
das dimensdes materiais consiga tencionar a carga semantica atribuida ao
termo desenvolvimento, fazendo-lhe a necessaria critica interna. A persistir
o atual equacionamento, permaneceremos, como sinalizou Nietzsche, sob
o dominio da pseudocultura.

Referéncias

AZEVEDO, Fabio Palacio. O conceito de cultura em Raymond Williams. Re-
vista Interdisciplinar em Cultura e Sociedade (RICS). Sdo Luis, v. 3, n.
Especial, p. 205-224, jul./dez. 2017. Disponivel em: <www.periodicoseletro-
nicos.ufma.br/index.php/ricultsociedade/article/view/7755>. Acesso em:
02 ago. 2018.

CONFERENCIA DAS NACOES UNIDAS SOBRE COMERCIO E DESENVOLVI-
MENTO (UNCTAD). Relatério sobre a Economia Criativa. Unesco, 2010.
Disponivel em: <http://www?2.cultura.gov.br/economiacriativa/wp-content/
uploads/2013/06/relatorioUNCTAD2010Port.pdf>. Acesso em: 08 jun. 2013.

CONFERENCIA DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE COMERCIO E DESAR-
ROLLO (UNCTAD). Resumen: Informe sobre la economia creativa. ONU,
2008. Disponivel em: <http://unctad.org/es/docs/ditc20082ceroverview_
sp.pdf>. Acesso em: 05 jun. 2013.

T 3 e - « ¢ o< 7~ Sef T v R ey =

SR P, (N a7 - DR WS S R Tl P L") .3

Ssye” \ Vg, S ‘I' ‘&_*ﬂ }$=" Y ‘\f’l ---—ﬂ / - £ ”’-Ii

\ >a<o a Prias ol Ak < NP APt A PO g /,A—:’Lf;r e

| .- CIR. - > - T _WTT L Sy- 1,7 LT gk

- ¥ \ - [ R \~4’-;L__,_-~‘.__.“< 'r ,l‘\~ S )
-~ - [} - - LS 1 , -

S A S TP A T s TRV RSt et BV L A 3¢ S AP s



\

\/ ‘. \

i Al Y P

LAY Y N
’

-
”’
———y-

L ]
]
%
'I
v
2
v
o L
\
* -

~_‘:*
P
~=7
)
-)‘\ f
-= %"
t
\
Mg
el -

/
-t
A
_'
[}
o
M - - -

5
rd "| ’I{
i
X

!

2,1,
S

.
‘s

p% o
a
*

o 2

CUELLAR, Javier Pérez. (Org.) Nossa Diversidade Criadora. Relatério da
Comissao Mundial de Cultura e Desenvolvimento. Campinas: Papirus;
Brasilia: Unesco, 1997.

GLASER, André Luiz. Materialismo Cultural. Tese de doutorado apresen-
tada a Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Universidade
de Sao Paulo. Sdo Paulo:USP, 2008. Disponivel em http://www.teses.usp.br/
teses/disponiveis/8/8147/tde-03082009-151710/pt-br.php Acesso em 28
setembro 2018.

KANT, Immanuel. Ideia de uma histéria universal do ponto de vista cos-
mopolita. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003.

LAVAL, Christin; DARDOT, Pierre. La nueva razén del mundo. Barcelona:
Gedisa, 2013.

LANDRY, Charles. The Creative City: a toolkit for urban innovators. Lon-
don: Earthscan, 2008.

LOPES, Ruy Sardinha. Uma nova agenda para a cultura: o discurso da eco-
nomia criativa no governo Rousseff. In: RUBIM, Albino; BARBALHO, Alexan-
dre; CALABRE, Lia. (Orgs.). Politicas culturais no governo Dilma. 1.ed. Sal-
vador: EDUFBa, 2015.

. Cultura a jusante: cultura e desenvolvimento a servi¢o do Brasil. In:
KISCHINHEVSKY, Marcelo. (Org.). Politicas publicas e pluralidade na co-
municacdo e na cultura. 1. ed. Rio de Janeiro: E-papers, 2013.

MACHADO, Jodo Guilherme; PAMPLONA, Jodo Batista. A ONU e o desenvol-
vimento econdmico: uma interpretacdo das bases tedricas da atuagao do
PNUD. Economia e Sociedade, v. 17, n. 1. Campinas, p. 53-84, abr. 2008.
Disponivel em: <www.scielo.br/pdf/ecos/v17n1/a03v17n1.pdf>. Acesso em:
29 maio 2018.

MOURA, Caio. Cultura, civilizacdo e barbarie do ponto de vista da critica
de Nietzsche aos alemdes. Cadernos Nietzsche, n. 27, p. 191-211, 2010.
Disponivel em: <http://gen.fflch.usp.br/sites/gen.fflch.usp.br/files/u41/Ca-
dernos_Nietzsche_27_191_211.pdf>. Acesso em: 29 maio 2018.

_____. O advento dos conceitos de cultura e civilizagdo: sua importancia
para a consolidacdo da autoimagem do sujeito moderno. Filosofia Unisi-
nos, v. 10, n. 2, p. 157-173, maio/ago. 2009. Disponivel em: <http://revis-
tas.unisinos.br/index.php/filosofia/article/view/5015/2266>. Acesso em: 19
maio 2018.

NIETZSCHE, Friedrich. Escritos sobre educagao. Sdo Paulo: Loyola, 2004.

OBSERVATORIO DA DIVERSIDADE CULTURAL. O futuro que queremos in-
tegra a cultura. 2015. Disponivel em: <http://observatoriodadiversidade.
org.br/site/o-futuro-que-queremos-integra-a-cultura/>. Acesso em: 18 set.
2017.

93



/ L \

: (%4 \
; ----*----*
\ A 2\
L ‘N ’ o\
LY B Y ’ \
\ v
\ ‘.
s kR
I\ Y 1

’

-~

”’
-

[}

[}

%

bI
”l

L
e L

\

* -

[,
Sk
2ol
|
[
- f
L.
-
£\,
\a
\
1o o
u..&"_--..

\
LM --

i
4
‘s
4
(K4

a4
d
2
14
4
A
2,0,
\

iy
a
F

a
s 4
L4
<
cld

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Carta das Nagdes Unidas. 1945.
Disponivel em: <https://www.mprj.mp.br/documents/20184/99247/Carta_
das_Nacoes_Unidas.pdf>. Acesso em: 02 set. 2018.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Declaragédo sobre o Direito ao De-
senvolvimento, 1986. Disponivel em: <http://www.direitoshumanos.usp.
br/index.php/Direito-ao-Desenvolvimento/declaracao-sobre-o-direito-ao-
-desenvolvimento.html>. Acesso em: 02 set. 2018.

PITOMBO, Mariella. Uma agenda cultural para o desenvolvimento hu-
mano: o papel das agéncias multilaterais na formulacdo de politicas
culturais. Disponivel em: <http://www.cult.ufba.br/Artigos/Mariellaumaa-
genda.pdf>. Acesso em 18 set. 2017.

WILLIAMS, Raymond. Marxismo e literatura. Rio de Janeiro:Zahar Edito-
res, 1979.

WILLIAMS, Raymond. The long revolution. Peterborough: Ont. Broadview
Press, 2001.

94



= _:":— /, SemmT
,“‘~ /- , “v
274 by e v _ - s
S " sy-- .
A o TS ’ .-
) .'7"‘\ 1o /! w P
e /- ' _- o _ﬁ\ 7
P el I It ) ,‘%
ey e Y A 9
2 ",l,’ ’l’,f" "’4\~\ b e VOL. 21, N° 1, JAN.-ABR. 201
% . R4 - & 127 ¥ .
0 0,” *-';*"', ~~*’ 1 ’—',
P L 1 ey St /
; < ’ ” y . 4 *\ I
LA P - ’ ’ - ~
l” '_--‘-—- ’ 1 .” ’l "J
oI T# - < ra
AL I S O rrollo: un didlogo tenso pa
) * 17 & . o~ a °
- vt SO Comunicacion y des d
21 4 ' Sop” °
S A A ) a* ernlda
J_':__,L:~ l’,fll ‘\) superar Ia mOd
.,' 2 ’*\ ’ '41
BT § N L ‘
4 _-n:' ll ,’I*\ ,,
n S N ! :y to: um dlélogo tenso para
‘—’ N @ & i ntco:
KN Comunicagéo e desenvolvime
N v .
’ N7 ~ dernldade
» ‘ amo
Lk a superacao d
Y
\ ’Y”:LY
_\**_-' a
A ialog to
S8 development: a ruthless dialog
LAY \ . . eve .
s st Communication and
’y \ .
\ 7 ‘o dernlty
\l;’ " ," \‘ supersede mo
7
f\.-"’\_“’-)
’ ’
VS,
\ ’ \ /
."-__‘*/ Anl’bal orué POZZO ) .
A L iy iencias Sociales Uni-
IR Comunicacién y Ciencias Esty
Y & en y stu-
113 \\ Doctor S5noma de Asuncién. M.A. en
A versidad Auténo hool for Social Research
" ,’\ ) Medios, New Schoo j de
i ‘\ ’ \\ dios de Me ! k USA. Profesor en el area
\ o Yor : erei
e \* DnIversiy, Newd' S i_atinoamericanos, Universi
Wil N Cultura y Estu IOI tegracion Latino Americana
Y
‘\‘ SN SN dad Federal de la In |gborad0r en la Escuela de
LT, ; sor cola .
_;’.---*----'\\\ (UNILA) y profe idad Nacional del Este (Para
ll\ I" P Posgrado Universi
’ \ ’ \\ l’ \\
' N/ ‘*: \.\ guay). com
S, Sl Y mail.co
1 —T‘I ' 4' '\ J \\\ Contato: aoruepOZZO@g
Y ’
VIRV VAN
Ao Sl N S S A
‘:*{L-:’ “-\---l \ . ,-)\ /ﬁ‘ '\
AN (NP § \ ;7 N LN
bl 1 r “ad N NN
» ’ C 7
TN S STy NN NN
N LR v ¥ ) \ -
R’ ' \‘;'.—_’ ;-\_\_*___\ __---*‘- : ’)\\
\\‘: ‘,n\f\\ N \{ \’{ '\’. - ‘.,\\ " ,\Qf\l, }\
w! .
Y A q“ 7’\ :‘\’If\\\ K N ! - 4 ':\__J'__\A
W B AT N N
- -\g.— f’-r"*'f-- -'-_’ 20N N Iy \\
AN AN S l* NN
sy . AN NG e D HER ”*” <
\'*—\ [ S il W oy s \’I ! \<¢“\‘ .
T IR N AP TR
1 el AP et | (N
TR AN P SNy Mo
\l‘\\‘l‘ J,t : I'\\\‘ l" \_\:*:,' \‘L 7‘\*;: ,’
I Ny ' !, wWwr_- \\l,“ 1N ! =X, *__r___'
2T N G e P X A -
\ AN L% AN N7 ! Skl (AN ~g N N
Voo s TN ' ‘*— s S - ¥ Ledg - T T ™ = ' N
\\\' ‘—\*b‘/ ! \‘ b - |‘\ \v" \*' i \*' \\ |I /I ~ ‘o ”"\\ I, =
- ~ - - -~ - - -~ - -
»mr --'r'\\ '. _,*\ 1 \~\' PRGN Sso '| P ~~~: J - *_:,fq.:\ e 1' Sy
I ok S N % S S B UYL Vi T e Nl W
' \I: NP [ \*" R el el LTy RN R 34 Y 4-'"7:\ ot 5 e
\ ' 3 *s N PLaR ) ' \*‘ 1 Sk’ | \v'n = > 0 Sx? - “
T iy S Na o Vs Voo \ e DTS4 Le== NI ! s \ -
\f"*\‘ ~ ! R "*\ L Ss . 1 “\' - ] y *’—--*\ P |\\ l: _“* * 3 =
b S | \*. LA ,*\ e ' St " Py s el RS el T < i 1~
\{*’\ % \\ =" l‘\ lI \""’ . “\ ll f" “s‘\ ] 4—’ 3 [h:'f\l —'*\— ' /,” # -7 \\\ l,’/ I’
) -\\r%_-“‘ N o'*‘ '| Sk ” v ‘*N AR T o et Nt o -ad. 7 P .
SN 4. ~ ' L - 1 i o T 1 . ~~‘ ' gp—— P r--.*z = 7 - Sl
- -f\ Y] S A _*\ 1 Sl |‘ S & - \ \*—‘\ Vet ' Py S =" *‘.
‘\l\\ WY :*—‘ ‘l \\\ l| ‘*“\ ' :*‘s ‘| - l7~ \‘4'" *"”‘ § 5 - - \\ rs " w o
- -A:k~ ‘T“ |‘\\ ' L Sh P 1 ~\~‘ P Sl L x Se ,-____ < ’n ',v\ —f— , ~ ;s t. ' Lo
AN CENTL L T Tk b L0 N 6 T 2 P L
< s \\|| - N e || % § =" ~‘~ LR i s.s‘.r"' } \‘(' || :”I:_‘— ’1—~‘.\-;l_.,‘ 7 S e 'I & --j
B A | SL-TT N 3¢ 1 SHZ T T B O AN B AR Y -7} .z
:\t‘*\ ‘\*‘\ et \\L"’ “\‘~ Yoo \~‘~,L’/ ™ l'::::',‘:* AN | “ TS .- I* 2 L S -:'_
T D T T - I ERAN ‘,_1‘9,‘:-.’ . e s e
=\‘\‘L\‘= {:v\\ SNy - ‘I “~*:’ e “,‘~:;‘q- __}&"’ ) L3S :," :‘:' 7 '.l-/, ’___
& - S_—— ~ k- . _ - L 3 o o -
NN o \:--*- 1‘\ s ' _- \ ~o & Ve 2% - ‘__“_a-_ 3< i & , -l «
RN BN \\ %, ' ~ - \\‘-’ \ :¥~~ ) - f" N - = -~ Sye-23 ? ‘AA
; \\\\\}\ l‘\\\‘i\‘ \\\| :T:_ \ V.- ' Seo - I '_\-—: i ’ DR St
N < --~~-—-*:— v S Vs Yeo v\ e [N ) g
\G N ~ ~ s sy -~ e &
S \\ \ \\ [ \\ A S M _—ﬁ\ X \‘; \
\:\\\\ NS S sy _*_ = Mg
b Yt \~",&_‘" - .- -
N



- Sao v
- 4 ’ S
.=; s:‘:\ ‘-
T ., sy~
e I, f & ’
v T - P
/,'./ F el It Sl
#2 I'ﬂ / _- ’ -
~~t-
el
o @

‘f',’l" 1. llan
f":’,"‘".- 5 que se desarro 3
e “r . . i S ar
B : n esos y d'scuS'oneunicacié” rural, ptas
’ - - '

L "-r.;‘. ,,* Resume distintos proc ego alacom ial. Presenta es ;
h"l,l "l . lo discute los la, pasando lu g| ambio social. imposibi-
L. 1, iculo L, ricola, elc una
_'_...'s-','f'",’f\ El art la informacién ,ag ra el desarrolloy te para superar tir de la con-
2y /’,’/' ' desde al‘ omunicacion pa eda permanen érica Latina a par

' I, - ’f‘ ” aralac bl:lsqu Amerl

- - | e una . aen .,
-""' ”'l 2 SO 8 iciones como - ue se instal municacién
E P W X trans icacion, q ica Latina. Co
"I - ? ‘r, muni érica La

e e lidad de co idad icacion. Amé
1 " ! odernidad. la comunicac

I N ji &M istaym ibilidad de la

|2 " ad! lave: Imposibilida
- - ave:

,' \\ l:— ,, Palabrlazecsarrollo'

F;f ‘l*‘\ 1, para e

" Ve y

NG desenvolvem

2 AR des que se a
-1 , Ges g < l, par

/1"y ’, Cuss . rural,

" Sy, 1 essos e dis unicacdo 0 so-

'«’:\LI-""\ Resumo diferentes proc ndo para a com to e o cambio

e 2 . oS , assa lvimen rma a

N igo discute j0 agricola, p senvo de fo
NS O artigo acdo ag 30 para o de anente srica
L \ ; informac icacdo pa ca perm Ameéric
5o, tir da 3 comunic a bus instala na
’ i} a par nte a comunic omo um se ins
X r finalme sicGes ¢ icagdo, que

an a '
vy \\ / CthZprese”ta essas-gndade de Comum; : municagdo
VoS cial. impossibi rnidade. . ina. Co
m . de : Lat
-\ 1--_* erar uma i p uista e mo ] 30. América
’\ sup ir da conqg unicag

fa gt . artir da com
' ‘\ 4 \\ Latina a P ossibilidade

VO -chave: Imp

' - Palavras Ivimento.
A I\ ara o desenvo

\ ’ p

/ ‘\ I' \\ |
’ \ N
’ i —— h agricul-
el e ' hroug
Y A% \ ialog that gOeSF ion develop-
\ % AR t es and dia 0og munication nt
oL Abstrac different process and finally, com s as a permaner
--*-""*‘ ’ icle discuss unication transition t install in
;g % , ‘\ / The article ion, rural comm duce all these ication that g0
7 " \ . forman ’ Iso intro munic

n LA s om

4 N --‘*'-- turel ocial change impossibility of c ; ion for de-
W " ment for s me the imp d modernity. munication
YT v, to overco nquer an in America, com
S A % - search i ince the co ication: Latin Am
. , RV i in America si munication;
\ "n_- v T S Latin ibility of com
SRS s i Impossibility
i i \\‘\q,, Key words.
/ ) Q‘\‘;".’-’J} velopment
s - "\f\ 3 \.‘
AN & ] ;" §
—)\ \,l\ :\ U Xk
- --‘:"*\’"r
N "‘ -¥! A
. N, P N

\l*'\ [ Y ]
Y | g
e 2o
\{ \\| k’ 4
l\\‘ - N '
! —*\\ 'y Mo
"-&\ T - ‘4
i i K ,'_— ‘
N\ Sk

N.- _:.\\
o o LN
T‘\ l,‘\“\\" -
IR % 9
\ - Y
\1;:";:\:‘\ " .,

\l b, \\ " .

N3 S \A__ g
P F el

- s 1 el - P -
(*\V\J\:\\ » e S ‘yl %%, SvZ =i~ ”¢
RN ) S ol R AT
N St NI R et N S < swes e .

* S N - S22 4 ] L«
N 9 ~ - ] > ™ L 7] < - -¥so C Al *, E-
& \\|\ J I \\‘ L }— oL 1,1' }k-_l
AN e - ) 4 2 e 3¢, -3 =
‘-\\*_v‘ S \‘— g I o \A’ ) ~'-* _—-—~: A:-L}.———N \“—‘f_ ¥ A
n:'u\*: ‘\\\\ - i :A‘r~\~ - ‘,""‘_-| >N o - U
\\ ” - N~~ - _L—’
:\\:Jh‘:\;‘{:\'\\ i . Ty \ _ ‘T ‘:}\._\~.I;*’ L
AR s NN aem Plaal v Lo
\\\\\\\ \\{ DR \\\ _:T\\ ' ¥ v - -t e
AT N “:—.’E;---*i Vot VTSeL
\\ \\t.]\ ‘\\ ‘\\\ \‘ ~\~+___'\.~~‘ N
G\‘\:\ \\\\‘ \~\‘& b Upp—— T
N N i
§§ '~ .



=7 ~®J
Ay - 1" ’ ~ -
% P S ’ Sy
P - ’ eV s ? -’
- %, ~ -
- - ’ - ~*—
- Seod- ! PR AN ’

’
y \ (O
\ I' 4* l’
\I'—’ ’ \\ v L
- 4 -
l*\ / ,)"
1N 7y . ,
Pt . 7 1. La primera catedra de
RPN sociologia en una uni-
o) ,:‘_,—_Ly versidad paraguaya - la
—:;u b Universidad Nacional de
“” N Asuncién - data del afio
P 1900, siendo Cecilio Baez,
b - - - - .

,’\:' ,"\‘ uno de los primeros egre-
NS sados de dicha institu-
R W cién, quien asume esta
{""',‘x\""/‘) tarea. Baez es, tal vez, el
VS mas representativos poli-

1 . . .
Voo tico e intelectual liberal en
x ‘--,-l" Iqs primeros 30 afios del
S ¢ siglo XX paraguayo.

A \ .

_\': \ 2. Esta guerra, conocida

¥ W como Guerra contra la

' Triple Alianza, entre 1964-
dNS 1870, involucré a cuatro
- - - - , . .
: R paises: Brasil, Argentina
\
SN y Uruguay, contra Para-
v, v/ '\ guay, como parte de un
A/ v \ ! .,
“H----%---.; proceso de construccion
s /% [/ deun blogue hegemoni-

\ .z
¢+ v/ %\ coenlaregién encabeza-
- . Brasil de
=--%--_.%__ doporBrasilyunadelas
},.1,{ * g primeras manifestaciones
\ " * W ) 4 de crisis del emergente
M AP | d i0 [ i-
e - 9d=7 | estado nacion en la regi

id-=" /%<1 6n. En dicha oportunidad
L AN | . ;

T YN g NN Paraguay pierde casi las
0 \\( s S

-k _->7\ dos terceras partes de su
L ,u\‘f\ H \{ poblacién y una parte im-

l . .
—“\‘r\,\ Y % ' portante de su territorio
' 4 . .

-_é*_‘év:_‘*f/}r_ es apropiado por Argenti-
N \_-%¥/%, 1 nayotrapor Brasil.
9 AR

STt 3. Entre 1932y 1935, Pa-
oy RFC--SY ragua Bolivia se en-
AN #\,,— guay y
' \;\, -¥. ¢, frentan en una guerra
| _- ¢ J
e ¥ | provocada por sectores
\ ‘4% 14 oligarquicos de ambos

Ky - 7 . "
| \\\l"_:\*‘r ' paises quienes “adelan-
,‘,,—*\--.}.\ tan” y “construyen” un
~ . . .

\‘\ / e . s~ conflicto territorial ante

N - .

3'__":% '_‘_\;y: serias y graves amenazas
“r70s. | . internas por parte de im-
N\ .
‘\|‘;,:~\ N \\" ' portantes sectores socia-
) '\r?\_—t" les en ambos paises.
YU P2 3 [N
\ W MW N ‘.
(Y | i \k'\ \\
A :“; -‘\-‘-__
- BN S
\\ N s ¥ 1 ¥
'\ oy N _\a:ﬂl
:~E _z\- b\*| Y N -
N - - ~
:\\:\‘“‘:\ \\l“;\\\
Ry S -3
¥ e \"\‘:: \:v: - . -
\ \\‘\‘\ :{“\:‘i‘:\\ x My - g
s e 2 ~ i
\3\ \‘\ ‘:"\5;-'*:'-1"\ ‘\
\\S\\\ \\\\:\s ‘\ e A ‘| N T~
\ ~ ~
ki\\_\ \‘\-;&A__‘_\&___“*---"\:\‘ '

Introduccién general

A comienzos del siglo XX, un pensador paraguayo, Ignacio A. Pane (1917),
en un libro titulado Apuntes de Sociologia, realizaba la tarea de tratar de
resumir - en poco menos de 200 paginas - lo que es la sociologia, catedra
que habia asumido afios atras en la Facultad de Derecho y Ciencias Socia-
les de la Universidad Nacional de Asuncion. El citado intelectual emprende
esta tarea realizando un amplio recorrido por todos - o casi todos - los
“grandes pensadores” europeos y norteamericanos, buscando de esta ma-
nera orientar y asentar un determinado camino que expresa y representa
el pensamiento sociolégico por aquellos afios. En la introduccién al trabajo
sostiene que: “Estos apuntes tienen por objeto preparar a los alumnos del
primer afio de nuestra Facultad de Derecho y Ciencias Sociales para el estu-
dio de los Principios de Sociologia de Giddings, obra oficialmente adoptada
para la ensefianza de la materia” (PANE, 1917, p. I). Demas esta decir, como
ya fue levantado mas atras, que este recorrido es, basicamente, un recorri-
do de pensadores europeos y norteamericanos candnicos, y muy poco de
pensadores latinoamericanos (el puertorriquefio Eugenio Maria de Hostos,
el venezolano Rufino Fombona, y el peruano Cornejo, citados todos muy
al paso) y nada de estudiosos paraguayos’. En nueve capitulos, el autor
busca presentar la historia de la sociologia, su definicidn, el objeto de esta
disciplina, las relaciones que establece con otras disciplinas de las ciencias
sociales, sus principales ejes de discusion y enfoques tedricos, apunta dis-
tintos énfasis metodolégicos y, finalmente, emprende una clasificacién de
la misma, discutiendo acerca de las preocupaciones que esta emergente
disciplina del saber asume. A lo largo de las casi 200 paginas, como sefiala-
ba mas atras, Pane nos presenta relaciones de la sociologia con el mundo,
con la sociedad; sin embargo en ninglin momento discute o dialoga con
algo préximo al concepto de “desarrollo”, sea éste econdmico, humano o
social, o por lo menos en los entendimientos de la época. Un dato no me-
nos importante cuando el pais estaba atravesando por una intensa y has-
ta desgarrante discusion acerca de procesos de construccion del estado
nacion, del nacionalismo y formacioén social paraguaya, a casi 40 afios de
finalizada la hecatombe de la guerra contra la Triple Alianza en 1870% y a
pocos afios del inicio de otra guerra, esta vez con Bolivia® que implicara, por
parte del estado y sectores hegemdnicos, una nueva incursién al proceso
de construccién identitario y desarrollo del “ser paraguayo”. Poco o casi
nada de estos temas estan presentes en estos Apuntes de Pane, publicado
en 1917 en Asuncion.

Afios mas tarde, a finales de los afios '40, y a lo largo de gran parte de los
afnos '50 y '60 del siglo XX, esta palabra “desarrollo” ya esta presente en un
importante nimero de manuales de formacién en ciencias sociales, antro-
pologia, psicologia, y también en el entonces “emergente” campo de los
primeros estudios de comunicaciéon en América Latina, y obviamente tam-
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bién en los Estados Unidos (SCHRAMM, 1964; BORDENAVE, 1966; BELTRAN,
1970; CARDOSO; FALETTO, 1969; PYE, 1963; LERNER, 1958).

Sin embargo, considero que el concepto ya esta presente - y tiene una his-
toria - desde tiempos “inmemoriales” en el territorio y espacio social lati-
noamericano. No es posible pensar y analizar los procesos coloniales sin
entrar de lleno a pensar y analizar los distintos modelos de “desarrollo”
presentes en el imaginario de los conquistadores e invasores, asimismo
de las poblaciones originarias. Mientras los primero tratan de imponer sus
visiones y cosmovisiones de mundo al interior de nuestras sociedades, las
poblaciones originarias se encontraban desarrollando diverso tipos y mo-
delos societarios distintos a los primeros. Tampoco es posible, en tiempos
actuales, ignorar la presencia de uno, o varios, modelos y sistemas que, de
alguna manera piensan los procesos de “desarrollo”, de manera diferen-
ciada y opuesta a aquellas que las ideologias coloniales se encargaron de
imponer en América a lo largo de los ultimos 500 afios.

Por otro lado, si pensamos el proceso colonial como un proceso de una
aparente imposibilidad de comunicacién, en el cual las tensiones o “dialo-
g0s" se resolvian a través de la guerra, de la violencia, obviamente también
estamos colocando este proceso desde una perspectiva de la colonialidad.
Es decir, la modernidad nos presenta forma de resolver los encuentros que
en la experiencia concreta de la colonizacién de América se expreso en lo
que Castro-Gomez introducia levemente -y yo la recojo decididamente -,
el de una imposibilidad de comunicacién. Pensar en varias modernidades de
manera a resolver este problema es no solamente posible, como también
necesaria; ¢la transmodernidad lo resolveria? Volveré sobre este punto mas
adelante.

No es mi intencidn realizar un recorrido histérico acerca de las experien-
cias sobre la emergencia y consolidacion de una determinada perspectiva
del desarrollo en América Latina, como tampoco realizar una exégesis del
concepto. Apuntaba simplemente las cuestiones mencionadas mas arriba,
como un ejemplo de cuan complicado fue, y continuda siendo, para el pen-
samiento social y politico latinoamericano el concepto de “desarrollo”. Mas
aun, si lo pensamos desde una perspectiva de una cultura de la comunica-
cién; estas matrices pueden llevar el sello de ser expresiones ventrilocuas
de experiencias y argumentaciones euro-norteamericanas, o, también, ex-
presiones de sentimientos y experiencias acumulas en la regién por varios
siglos. El colocar el énfasis en uno u otro eje, puede implicar opciones teori-
co-metodoldgicas, como también el hacerlo de una manera heuristica, bus-
cando una cierta “universalizacion”, implica el buscar construir una matriz
que incorpore ambas perspectivas histéricas y experienciales.

Lo que sigue es una intencién por buscar este camino, a partir de expe-
riencias, sean éstas en el campo del pensamiento, asimismo en el de la
experienciacion del hacer en la realidad. Partiendo de las ideas y formula-
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ciones de practicas sociales del pensador paraguayo Juan Diaz Bordenave,
trataré de adentrarme en el enmarafiado campo social de la comunicacion
y el desarrollo. Desde la misma, intentaré desbrozar caminos que apunten
a perspectivas no hegemonicas, o perspectivas otras en el campo de esta
relacion que, sin duda alguna, siempre fue - y esperemos que contintde
siendo - tensa y sinuosa, pero al mismo tiempo también inspiradora por
desafios tedricos y nuevas practicas sociales.

Perspectivas histéricas del desarrollo paraguayo

El fin del siglo XIX sorprende a Paraguay con una economia totalmente an-
clada en el capital trasnacional. Como consecuencia de la guerra contra
la Triple Alianza el pais pierde parte de su territorio, al mismo tiempo su
poblacién queda reducida a un tercio de la original antes del inicio de la
contienda y su economia, previamente independiente, termina atada al ca-
pital extranjero a través de la venta masiva de tierras fiscales como forma
de ingreso de recursos de la venta masiva de tierras como forma de ingreso
de recursos financieros para la sobrevivencia del pais.

La oligarquia paraguaya emprende el camino de construir un estado nacion
con “sélidas bases guarani”, sin la presencia de los Guarani; se construye asi
una “ideologia guarani”. De esta manera, el “desarrollo paraguayo” de fin
de siglo XIX e inicios del siglo XX, se constituyd, entre otras cuestiones, en
un proceso de una nueva imposibilidad de comunicacién. La exclusion de la
poblacién campesina, de trabajadores, indigenas, afro descendiente, mu-
jeres, etc., del emergente estado nacion, fue el modelo empleado por los
sectores hegemodnicos paraguayos, al igual que el resto de las oligarquias
latinoamericanas.

El siglo XX sorprende al pais con una nueva guerra, esta vez con Bolivia, con-
flicto que se impulsa como un adelantamiento ante posibles brotes de in-
surgencia interna en ambos paises. Es decir, fue necesario “adelantar” una
guerra para evitar una profundizacién de la crisis econémica, social y politi-
ca en ambos paises. Cuando finalmente asume Stroessner en 1954 - como
producto de un golpe civico-militar -, las bases para pensar un desarrollo
paraguayo estan intimamente unidas a la propuesta norteamericana a tra-
vés del proceso encabezado, a fines de la década del '40, a partir de la cé-
lebre declaracién del entonces presidente norteamericano Harry Truman,
quien en su ya conocido punto 4 del discurso en enero de 1949 - cuando
asume la presidencia -, introduce el concepto de desarrollo/subdesarrollo.
Desde ese momento Paraguay, asimismo el continente latinoamericano, se
encuentra inmerso en estas propuestas desarrollistas que se fortalecen a
partir también de la creacion de la CEPAL en 1948, coincidiendo con el espi-
ritu victorioso del capitalismo de los Estados Unidos.

Si bien la modernidad introduce la posibilidad de un pensamiento racional,
es decir, de pensar el desarrollo independientemente de aspectos subijeti-
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4. La mayor parte, sino la
totalidad, de la producci-
on bibliografica de este
pensador paraguayo se
da fuera del pais.

vos asociados a la diversidad de la poblacién latinoamericana, sin embargo
observamos que estos mismos sustentos de la modernidad no funcionan
de igual manera en todas las regiones. Una imposibilidad de comunicacién a
partir de los presupuestos de la modernidad, esta fuertemente presentes
en los territorios latinoamericanos a pesar que la misma sustente ampliar
las bases de participacién de diversos sectores en un proceso de desarrollo;
las exclusiones contindan, y el desarrollo es pensado como parte de la in-
tegracion de la regién al mundo capitalista avanzado euro-norteamericano.

Buscando superar esta incomunicacion - que en realidad se presenta ya
como estructural - Juan Diaz Bordenave emprende desde el STICA, el ser-
vicio norteamericano de asistencia técnica al campo - una de las institucio-
nes surgidas a partir de discurso de Truman citado mas arriba - afincada
en Paraguay a inicios de la década de los '50, su primer trabajo como agré-
nomo-comunicador. Luego, e impulsado por estas cuestiones de la propia
agencia norteamericana, va a Estados Unidos a proseguir sus estudios de
posgrado, obteniendo primero una maestria y posteriormente un doctora-
do en Comunicacién - uno de los primeros en América Latina - en 1966 en
la Universidad de Michigan. A partir de este momento es posible rastrear
de manera mas clara transparente, los caminos seguidos por la comunica-
ciony el desarrollo paraguayo, asimismo latinoamericano. Ambos como un
mismo momento constitutivo.

Comunicacién del desarrollo y el desarrollo de la comunicacién

En uno de los primeros textos publicados en Paraguay en el afio 20114,
Diaz Bordenave apunta cinco descubrimientos que de alguna manera forja-
ron su entendimiento de la comunicacion y el desarrollo: la participacion,
la educacion, el descubrimiento de la relacion, el de la estructura social y,
finalmente, el abordaje sistémico (BORDENAVE, 2011). Corrian los afios '50
y el empuje de las agencias norteamericanas y sus estrategias de desarro-
llo estaban ya en plena marcha. Poco a poco la informacion agricola se va
transformando en comunicacién rural. En el campo paraguayo y latinoa-
mericano se consolida la presencia de técnicos y extensionistas dispuestos
a llevar la difusion de innovaciones tecnolégicas a estos espacios sociales.
Pocos afios mas tarde, a partir de las ideas de Paulo Freire, sobre didlogo
y participacién, una nueva comunicacion participativa se impone sobre la
entonces difusion de innovaciones. De esta manera se asume que la parti-
cipacién puede ser pensada como un método para alcanzar objetivos, asi-
mismo como una necesidad humana (BORDENAVE, 2011). De igual formayy,
desde estas matrices, se presenta la educacion como un factor de desarro-
llo, entendiendo que la comunicaciéon es fundamentalmente relaciéon y que
la imposibilidad de una comunicacién emerge de las estructuras sociales pre-
sentes en las diferentes sociedades latinoamericanas. Para superar o pro-
curar reducir los efectos de esta incomunicacién, Diaz Bordenave sostiene
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que “la comunicacién para el desarrollo consiste, mas que en transmitir
mensajes, en establecer relaciones” (BORDENAVE, 2011, p. 23). Asi, sien los
afios '50 del siglo XX, la finalidad de la informacién agricola era producir in-
formaciones y entregarla a agricultores en el sistema de extensién desarro-
llada, poco después se “descubre” que esta informacién agricola - siempre
segun Bordenave (2011) - es parte de un sistema mas amplio; entonces “la
informacién agricola, paso a llamarse Comunicaciéon Rural” (BORDENAVE,
2011, p. 100). Sin embargo, en poco tiempo se descubre que el énfasis en lo
agropecuario exclusivamente, limitaba tremendamente el avance de esas
ideas y de las buenas practicas, pues otras areas también estaban presen-
tes y necesitaban ser consideradas, como el la de la salud, educacién, de-
sarrollo comunitario, y otras. La comunicacién rural da paso, entonces, a la
comunicacién para el desarrollo. En todo momento, estos descubrimientos
implicaban giros en el entendimiento de dichas practicas y, desde la re-
gién, se apartan cada vez mas del modelo hegemonico euro-norteameri-
cano, pasando la realidad a ser pensada desde perspectivas otras, que ya
no aquellas de fuera de América Latina. Son los primeros paso para pensar
una comunicacion no solamente contra hegemonica, sino principalmente
desde el giro epistémico no occidental.

Asi, en las lineas presentadas mas arriba, he tratado de introducir algunos
conceptos que en el tiempo se incorporan a la comunicacion, a partir de
una practica asociada a un determinado territorio social, el campo. Es posi-
ble entonces, desde estos delineamientos, pensar que los conceptos y ex-
periencias estan estrechamente asociados al lugar de las prdcticas, y desde
las mismas van siendo elaborados y construidos, pues van resolviendo, al
mismo tiempo, cuestiones asociadas al cotidiano de esas vivencias. De esta
manera, y desde las practicas y experiencias de extensionistas agricolas,
comunicadores rurales y comunicadores para el desarrollo, podemos ob-
servar el recorrido histérico que nos lleva a la construccion de conceptos,
saberes y conocimientos en este campo. Y, desde las mismas, acompafiar
como y de qué manera, no solamente las practicas se van transformando,
sino también los respectivos entendimientos de dichas practicas sociales.
Aflos mas tarde, observamos que algunos de estos conceptos asociados a
la comunicacion para el desarrollo desde los afios '50 y '60 del siglo pasado,
fueron incorporados a las practicas comunicacionales en otros territorios,
en otros espacios sociales, asimismo en otras areas de la comunicacion.
De esta manera, una de los caminos posibles para trazar una exégesis del
campo, es acompafiar las practicas sociales desde el lugar en que ellas se es-
tablecen e implementan, tratando de resolver una cuestion practica, como
aquella que, inicialmente, se inicié como el de la difusién de las innovacio-
nes tecnologicas, de manera vertical y autoritaria, para llegar finalmente a
un cuestionamiento epistémico de la propia practica y concepto de la co-
municacién hasta entonces instituida como hegemonica en el pensamiento
occidental.
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Comunicacién como desarrollo

Sin embargo, es también posible pensar esa alternativa de terminar con la
imposibilidad de la comunicacién, cuyas diversas estrategias he tratado de
alguna manera introducir mas arriba, por otros caminos paralelos o inclu-
sive que incluyen a aquellos sefialados y que Diaz Bordenave nos comenta.
Los pasos y transformaciones que he presentado buscan, criticamente, una
via propia, un pensamiento que, desde la regién, contemple la diversidad
de posibilidades y realidades que América Latina comporta. En este senti-
do, considero que apuntan ya, desde sus inicios, un quiebre y un giro epis-
temolégico en el pensamiento critico. Desde esta perspectiva, podriamos
sin duda alguna, engarzarlo con los caminos que una parte del pensamien-
to social latinoamericano ya venia transitando. La critica a la modernidad, y
sus estrategias para superarla.

Radicalizar la modernidad o que la transmodernidad (DUSSEL, 2009) se en-
cargue de fagocitarla, esa es uno de las grandes cuestiones presentes hoy
en América Latina. Superar esa tension entre desarrollo y comunicacion, o
superar la incomunicacion histérica presente en la modernidad latinoame-
ricana, tal vez constituya uno de los mayores retos y desafios para todos
aquellos que trabajamos, desde las ciencias sociales, con la critica a la epis-
teme colonial fuertemente presente aun en la regién. Es decir, la comuni-
cacion como expresion de una modernidad, debe dar paso a una comuni-
cacion de la transmodernidad. En todo caso, ¢cémo o de qué manera este
proceso que busca terminar con la improbabilidad de la comunicacién se
presenta en América Latina? Y, desde esta pregunta, uno de los grandes de-
safios que tenemos frente a nosotros es tratar de dialogar criticamente con
los procesos de comunicacion y desarrollo de la regién. Podriamos pensar
en mestizajes tecnoldgicos de forma que el didlogo entre ambos procesos
sea mas amigable. ;Pero este mestizaje tecnolégico implicaria asumir lo
tecnoldgico euro-norteamericano? De ser asi, es muy poco el aporte o al
contrario, es totalmente dependiente nuevamente nuestra integracion a
los procesos de mundializacién ya lleva mas de 500 afios en una marcha si-
nuosa. Si el mestizaje fue una propuesta colonialista de blanqueamiento de
la poblacion latinoamericana, el mestizaje tecnoldgico ;debe asumir igual
perspectiva? En todo caso deberiamos asumir otra perspectiva en la rela-
cién desarrollo x comunicacion, fuera de los margenes de la modernidad.
Tal vez con eso estariamos escapando de los esencialismos tecnoldgicos
fuertemente presentes e impuestos por ese pensamiento euro-norteame-
ricano. Buscando atajos a la incomunicacién desarrollo x comunicacion, tal
vez encontremos caminos menos tensos y sobre todo dialogantes intercul-
turalmente que nos permitan vencer esa herencia colonial que hasta hoy
constituye uno de los signos mas pesados de un no dialogo entre pueblos,
personas e individuos en la region.

De alguna manera, el paso de la informacién agricola al de la comunicacién
rural, y por su vez de ésta a la comunicacion para el desarrollo se presen-
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taban como formas o maneras de superar esa imposibilidad de la comu-
nicacion. Pero, también podriamos preguntarnos si, al apartarnos de la
informacion agricola para llegar al de la comunicacion para el desarrollo
no estariamos, al mismo tiempo, introduciendo mestizajes tecnolégicos no
occidentales que permitan romper esa imposibilidad de comunicacion. Sin
duda alguna, varios caminos existen.

Una de las formas también presentes para superar esta incomunicacion, a
parte de las ya comentadas mas arriba, es a través de la interculturalidad.
Entonces, si la interculturalidad es el gran proceso social y cultural, la me-
diacién es la actividad practica que pone en juego e implementa la supera-
cién de la incomunicacién que planteabamos mas arriba.

La superacién de esta incomunicacién historica, que en realidad no es otra
cosa que la superacién de la colonialidad, es decir, de la relacién impuesta a
Ameérica latina a lo largo de mas de 500 afios, puede ser poco-a-poco impul-
sada a través de procesos de mediacién cultural y politica. Estas considera-
ciones noignoran que el proceso de incomunicacion fue impuesto y resultd
de violentas situaciones de invasion y dominacion al continente amerindio.
Pero, reconozco que también implica reconocer que otros desarrollos son
posibles, y que otras modernidades también son posibles, no aquella Unica
y exclusiva euro-norteamericana. En este sentido se abren nuevas posibili-
dades para pensar una relacion menos tensa, o por lo menos que esta rela-
cién sea superada a través de las practicas acufiadas en nuestros pueblos a
lo largo de los afios, sin exclusiones.
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Resumen

El articulo sostiene que la relaciéon entre cultura y desarrollo se basa en
gue el desarrollo es un concepto propio de la cultura occidental y especifi-
camente del capitalismo. Por tanto, la exportacion de la idea de desarrollo
desde los paises centrales a los de la periferia encierra un componente de
dependencia y subordinaciéon, puesto que lo que se importa es una parte
de los productos del mismo, especificamente los productos tecnolégicos
y la relacién comercial, pero no los fundamentos de la cultura que puede
producir tecnologia propiay por tanto una relacién comercial equitativa. De
ahi se infiere que lo fundamental para nuestros paises no es la asuncion de
los productos de la tecnologia (lo que se conoce como modo de desarrollo)
sino una politica cientifica y tecnolégica autbnoma que permita la produc-
cién propia (modo de regulacion).

Palabras clave: Cultura, capitalismo, desarrollo, centro, periferia
Resumo

O artigo sustenta que a relagdo entre cultura e desenvolvimento se baseia
no pressuposto de que o desenvolvimento é um conceito préprio da cultu-
ra ocidental, mais especificamente do capitalismo. Portanto, a explora¢ao
da ideia de desenvolvimento tanto para os paises centrais quanto aos da
periferia encerra um componente de dependéncia e subordinacdo, uma
vez que 0 que se importa sdo os produtos e as rela¢bes comerciais, mas
ndo os fundamentos da cultura que podem produzir tecnologia prépria e
portanto uma relagdo comercial mais equitativa. Desta forma, podemos
inferir que o fundamental para nossos paises ndo é a assuncao dos pro-
dutos tecnoldgicos (o que é conhecido como modo de desenvolvimento),
mas uma politica cientifica e tecnolégica autbnoma que permite a produ-
¢do propria (modo de regulacdo).

Palavras-chave: Cultura, capitalismo, desenvolvimento, centro, periferia
Abstract

The article argues that the relationship between culture and development is
based on the fact that development is a con-cept proper to Western culture
and specifically to capitalism. Therefore, the export of the idea of develop-
ment from the central countries to those of the periphery contains a com-
ponent of dependence and subordination, since what is imported is a part
of the products of the same, specifically the technological products and the
commercial relationship, but not the foundations of the culture that can
produce its own technology and, therefore, an equitable commercial rela-
tionship. Hence, it is inferred that what is fundamental for our countries is
not the assumption of the products of technology (what is known as a mode
of development) but an autonomous scientific and technological policy that
allows for own produc-tion (regulation mode).

Keywords: Culture, capitalism, development, center, periphery
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tu-lacion y formacién”, del
Doctorado y la Maestria
en Educacion y del Centro
de Investigaciones de la
UPN, Bogota
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¢Cual es el origen del desarrollo? ;Es un concepto universal o
solo de la teleologia occidental?

Como lo he sostenido en otra parte (NARVAEZ, 2013), el desarrollo es un
concepto propio de la que llamamos cultura occidental - por oposicion a las
culturas étnicas -, la cual se caracteriza por su codificacion alfabética y por
su discursividad argumentativa - por oposiciéon la codificacion oral-iconica
y a la discursividad narrativa de las culturas étnicas.

Desarrollo hace parte de una familia de conceptos que se pretenden ‘uni-
versales' - por oposicién a los conceptos locales de las culturas étnicas -,
asi como de los conceptos teleoldgicos y mesianicos del judeo-cristianismo
- por oposicion a la temporalidad circular y restauradora de las culturas
étnicas.

Esos conceptos incluyen la civilizacién (greco-romano), la salvacién (ju-
deo-cristianismo), la evangelizacién de la humanidad como revelacion (cris-
tianismo), conceptos que fueron todos incorporados por el capitalismo
para imponerse, no sélo en Europa sino en el mundo, bajo el nombre de
modernizacién, consistente en la imposicion de la cultura occidental a los
demas pueblos; a esto se le llamd progreso (NISBET, 1996) y, finalmente, a
partir de la Segunda Guerra Mundial, desarrollo (ESCOBAR, 2007). En esta
palabra, entendida como la liberacién y el despliegue de todo el potencial
productivo y creador de la humanidad, se resume todo el ideal universali-
zante y teleolégico de la tradicién occidental.

Ahora bien ¢es el desarrollo un concepto aplicable a toda la tradicién occi-
dental o solo al capitalismo? En este enfoque culturalista, la cultura no es
una parte ni una consecuencia, sino al contrario: la sociedad se organiza en
torno a una tradicion cultural; por tanto, la cultura tampoco es una caracte-
ristica o una consecuencia del capitalismo, sino que, mas bien, el capitalis-
mo es una parte y una etapa histérica de la cultura occidental, tanto en lo
ético como en lo técnico.

El problema se puede plantear entonces como una construccién desde dos
perspectivas, sugeridas ya en otra parte (NARVAEZ, 2014). Por un lado, el
materialismo mas mecanicista; por otro, el materialismo historico propia-
mente dicho. El primero, basado en la transformacion de las fuerzas pro-
ductivas; el segundo, en las relaciones de produccién.

En la historiografia tradicional se nos ensefia la historia dividida en Edades:
a) la de piedra, dividida a la vez en periodos (paleolitico y neolitico); y la de
los metales, dividida a la vez en periodos (de bronce, de hierro). Esta es
la herencia que hoy mantenemos en nociones como sociedad industrial o
sociedad de la informacion: la sociedad se nombra por sus caracteristicas
técnicas.

En la vision critica del Materialismo histérico, en cambio, se periodiza por
Modos de producciéon. Y en este caso, lo fundamental son las relaciones
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Tabla 1 - Criterios de pe-
L “*’x' 7 riodizacién de la historia

de produccién (MARX, 2008 [1859], p. 5), no las fuerzas productivas, como
llegd a creerse en alguna tradicion marxista. Las sociedades se nombran
entonces por las caracteristicas de la clase dominante: Esclavismo, Feuda-

lismo, capitalismo (Tabla 1).

Materialismo mecanicista

Materialismo histérico

Determinismo tecnolégico

Determinismo social

Fuerzas Productivas

Relaciones de producciéon

Edades

Modos de produccién

. Paleolitico Comunidad primitiva
De piedra ~ — :
Neolitico Asiatico-Americano
De bronce Esclavismo-Feudalismo
De los metales Industrial o
. = Capitalismo
De hierro Informacional
Socialismo-pos capitalismo

Fuente: Narvaez, 2014, modificado y reducido para este caso.

La pregunta que surge entonces es si el desarrollo es el paso de una edad
a otra, de un periodo a otro o de un modo de produccion a otro. Estas te-
leologias invitan a considerar el desarrollo, por ejemplo, como el paso de la
edad de piedra a la de los metales, o del bronce al hierro; asi mismo, como
el paso de las colectividades primitivas a los despotismos asiaticos y ameri-
canos, o del esclavismo y feudalismo europeos al capitalismo (HOBSBAWM,

1976).

Desde una perspectiva de economia politica, el desarrollo seria una etapa
del capitalismo, o mas bien una caracteristica de los paises centrales del

sistema.

Desde el siglo XV, siguiendo a Wallerstein (1979), el capitalismo se convirtid
en una Economia-mundo, por lo que, como dice Marx en alguna parte, la
historia se convirtié en historia universal. Pero esa historia universal no es
todavia la historia del desarrollo sino la de la modernizaciéon En una narra-
cién liberal, hasta ese momento la historia habria estado frenada por las
fuerzas de la tradicion, a las que venia a oponerse la fuerza del progreso, lo
que fue bien sintetizado por Maquiavelo como la lucha entre la fortunay la
virtud, correspondiendo esta Ultima, desde luego, al capitalismoy a la clase

que emergia con él, la burguesia.

Aqui se inicia lo que conocemos como el proceso de la modernizacién de la
sociedad, convertida en metarrelato universal con el nombre de moderni-
dad (THOMPSON, 1998), a pesar de todas las variantes que tuvo entre los
paises centrales (MOORE, 2002), cada uno de los cuales tiene una moder-
nidad distinta, que condujo a la dictadura o a la democracia, pero con una
base comun: el capitalismo. El desarrollo es un concepto aplicable al capita-
lismo, y solo a la esencia del capitalismo que es la acumulacién. La acumula-
cioén, o sea la conversion de plusvalia en capital, es el motor del capitalismo,
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2. Recordemos que este
discurso de posguerra
es contemporaneo del
surgimiento de dos orga-
nizaciones dedicadas a
los mismos fines: la Or-
ganizacion para la Coo-
peracion y el Desarrollo
Econémico (OCDE), para
el desarrollo y la Orga-
nizacién del Tratado del
Atldntico Norte (OTAN),
para la ‘democracia’.

no la oferta y la demanda. El desarrollo es el Ultimo de los nombres de la
acumulacién. Parafraseando a Marx, el desarrollo es la forma metamorfo-
seada de la acumulacion. Por eso, todavia hoy, el primer indicador del de-
sarrollo es el crecimiento del PIB per capita. El desarrollo entonces es una
promesa autocumplida o una profecia del pasado de los paises centrales.

¢Qué es entonces el desarrollo en los paises capitalistas? ¢Es una transfor-
macién de las fuerzas productivas o de las relaciones de produccion? En el
Manifiesto del Partido Comunista, Marx y Engels escriben:

Merced al rapido perfeccionamiento de los instru-
mentos de produccién y al constante progreso de los
medios de comunicacién, la burguesia arrastra a la co-
rriente de la civilizacién a todas las naciones, hasta a
las mas barbaras. Los bajos precios de sus mercancias
constituyen la artilleria pesada que derrumba todas
las murallas de China y hace capitular a los barbaros
mas fanaticamente hostiles a los extranjeros. Obliga a
todas las naciones, si no quieren sucumbir, a adoptar el
modo burgués de produccién, las constrifie a introducir
la llamada civilizacién, es decir, a hacerse burguesas. En
una palabra: se forja un mundo a su imagen y semejanza.
(MARX; ENGELS, 2015 [1848]), p. 35, cursivas afiadidas)

Esta cita es ambigua. En la primera parte parece privilegiar el papel de las
fuerzas productivas, las cuales darian a la burguesia la fuerza para impo-
nerse. Pero en la segunda parte se refiere a la imposicién del modo bur-
gués de produccion o sea a las nuevas relaciones sociales.

Segun Escobar (2007), el presidente Truman anuncioé en 1949 el inicio de la
etapa del Desarrollo como politica de los Estados Unidos, con estas pala-
bras:

Creo que deberiamos poner a disposicién de los aman-
tes de la paz los beneficios de nuestro acervo de co-
nocimiento técnico para ayudarlos a lograr sus aspira-
ciones de una vida mejor... Lo que tenemos en mente
es un programa de desarrollo basado en los conceptos
del trato justo y democratico... Producir mas es la clave
para la paz y la prosperidad. Y la clave para producir
mas es una aplicacién mayor y mas vigorosa del cono-
cimiento técnico y cientifico moderno. (TRUMAN, 1964
apud ESCOBAR, 2007, p. 19)

Cuando basaba el desarrollo en los principios del libre comercio (“trato jus-
to y democratico”) y la productividad, estaba estableciendo al mismo tiem-
po dos alteridades: la diferencia con los paises socialistas y la diferencia con
los paises subdesarrollados. Podria decirse que, antes que Mao, Truman
se inventd alli la Teoria de los tres mundos, se invent6 alli el segundo y el
tercer mundo?. Pero mientras la diferencia con los paises del mundo socia-
lista es de relaciones de produccion, la diferencia con el tercer mundo es de
fuerzas productivas.
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Esta es la concepcidn de desarrollo que hace consenso. Incluso Furtado la
asume en la misma forma:

Se puede definir el desarrollo econémico como el pro-
ceso de cambio social por el cual un nimero creciente
de necesidades, preexistentes o creadas por el mismo
cambio, se satisfacen a través de una diferenciacién
en el sistema productivo generada por la introduccién
en el sistema tecnoldgico. El adelanto cientifico des-
empefia un papel estratégico en ese proceso, pues de
él emanan las innovaciones tecnolégicas (FURTADO,
1977, p. 40).

No obstante, este énfasis en las fuerzas productivas no es compartido una-
nimemente. Para Barré (2004), el desarrollo de los primeros paises (centra-
les) seria espontaneo, dado que hace parte de su tradicién cultural, mien-
tras que para los otros (socialistas y tercermundistas) tiene que ser dirigido.
El primero tiene como agentes a los capitalistas privados y el Estado y como
mecanismos de crecimiento la revolucion agricola (todavia no la industrial),
el desarrollo de los medios de comunicacion (vias de transporte) y los me-
dios de financiamiento, provenientes de la acumulaciéon de comerciantes
y banqueros, del Estado y de las propias reinversiones capitalistas en el
campo, lo cual asegura un ambiente para el surgimiento de la Revolucion
industrial (BARRE, 2004, p. 62-71). En el segundo caso, los agentes son el Es-
tado, el Partido dirigente (comunista o afines) y los sindicatos, mientras que
los mecanismos son la inversion, la coordinacidn entre el sector agricola y
el industrial y, finalmente, la accion restrictiva sobre el consumo (BARRE,
2004, p. 82-91), como mecanismo de acumulacién y de despegue hacia el
desarrollo.

Aqui es claro que mientras para unos el desarrollo es un fenémeno sobre
todo social, para los otros es una decisién sobre todo politica. Asi se inicia
la planeacién, incluso en los paises capitalistas, llamada indicativa, opuesta
a la planeacion normativa de los paises socialistas, que también asumen el
concepto de desarrollo. Es decir, los tres mundos ahora se estarian encami-
nando al desarrollo, pero teniendo como referente a los paises centrales.

El desarrollo y las culturas

Si el desarrollo era el estado y el modo de vida alcanzado por los paises
“avanzados” de Occidente, entonces este es una autopercepcion segun la
cual el estado de sus sociedades es el estado normal y los demas son una
anomalia. Y es que, en efecto,

El propésito era bastante ambicioso: crear las condicio-
nes necesarias para reproducir en todo el mundo los
rasgos caracteristicos de las sociedades avanzadas de
la época: altos niveles de industrializacién y urbaniza-
cioén, tecnificacion de la agricultura, rapido crecimiento

Te_ " -7 - - - b g | < i d LV - oV T -
- - 1 ¢ < V- Cd] -y -
R ] :*‘ N s ' La’ N -: &_: LS 4 .",*N ! -~ " 4”
sV "7 S LAY S SSa g } gl TR ,+---‘.,g—' - sS4’ 2%
* \ Sl NP} ETy ’S\ VO3 A 22PN e s e
|\ .- Sso = - - o e’ KT e’ N‘,‘ 107 L” ,"l+¢
-~ ¥ \ 2 AT S II>S it VIt S Pt I P 4
-
S A S TP A T s TRV RSt et BV L A 3¢ S AP s



\
\7’ (W) \
--Q----*----.]
LAY Y N
7 N Yl (Y N
2 W A
4 \ 7 L)
Ve \
----.‘.---_*__

* LY /N

3

2
_l
g
/,’
'~
hl’ e
'd
K
* .7
<
"."*“"L-

-
”’

\ ~
-2 X, .

’
-
.
;‘Q
¥

L ]
]
F 3
(]
v
a
ok
\

L
x4
;.*‘..--‘

(]

'/l
A=
'/ll
T
»

.
‘s

p% o
a
*

‘P
0
-7
L d
|4
¥
1\’
,;/

de la produccién material y los niveles de vida, y adop-
cién generalizada de la educacion y los valores cultu-
rales modernos. En concepto de Truman, el capital, la
ciencia y la tecnologia eran los principales componentes
que harian posible tal revolucién masiva (ESCOBAR,
2007, p. 20).

Pero no se trata solamente del convencimiento de la superioridad cientifica
y tecnoldgica occidental, sino también de la superioridad moral:

[...] los pueblos desarrollados se han convencido de la
necesidad imperiosa de asumir la responsabilidad por
el desenvolvimiento de las sociedades subdesarrolla-
das. Cualesquiera que sean los motivos determinantes
de tal actitud, lo que los pueblos desarrollados se han
propuesto equivale a un programa de cambio cultural
cuyas proporciones gigantescas no tienen paralelo en
la historia de la humanidad (WILLEMS, 1963, p. 21).

¢Qué es lo que hace pensar a los gobernantes y empresarios de los paises
centrales que ellos han llegado al maximo punto de evolucién y que los
demas debemos imitarlos? La respuesta provisional seria que el concepto
de desarrollo hace parte de su cultura, es algo natural, por o que no se dan
cuenta de que dicho concepto no esta en las mentalidades de otras cultu-
ras. Por tanto, se impone también como natural alguna suerte de cambio
cultural:

Pero esto ocurre precisamente en simultaneo con los procesos de descolo-
nizacion y el encuentro con los pueblos sometidos, que ahora se integran
en el sistema de Estados-nacion; ello impone la pregunta por la cultura.
Esta se entiende de varias maneras, pero en general se trata de la sospecha
de que el desarrollo no es compatible con todas las culturas autéctonas y,
por tanto, o se cambia el desarrollo o se cambia la cultura.

A esta Ultima alternativa se le aplicé el concepto de cambio cultural dirigido
como extension del concepto de desarrollo dirigido (WILLEMS, 1963), por
oposicion al cambio cultural espontanea, equivalente al desarrollo espon-
taneo.

Pero eso implica que si para los paises centrales el desarrollo es un proceso
auténomo, para nosotros el desarrollo siempre sera heterénomo. Si el de-
sarrollo no esta en las culturas no occidentales como nocidn ética o técnica,
entonces implica impulsar un cambio cultural, que también va a ser dirigi-
do. La pregunta es squién lo dirige y hacia dénde lo dirige?

Asi, dicho cambio se dirige hacia el cumplimiento de la profecia de los otros.
Aun suponiendo que asumiéramos la cultura del desarrollo, el cambio cul-
tural espontaneo es muy lento por el caracter estructural de largo plazo
de la cultura. Por tanto, lo que se asume como cambio cultural dirigido es
la adopcién de dos productos (no de los cédigos) de esa cultura: la tecno-
logia y el capitalismo, o por lo menos la insercién en el sistema mundial
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Tabla 2 - Criterios de ca-
racterizacién del capita-
lismo

3. Para el concepto Modo
de desarrollo, ver Cas-
tells, 1999.

4. Para el de Modo de re-
gulacion, ver Boyer, 1992;
Narvaez, 2013.

capitalista. Es por eso que en los paises periféricos la inversién extranjera
comienza a erigirse como modalidad de desarrollo, pero dependiente de

fuerzas exdgenas.

El desarrollo ;depende del modo de desarrollo o del modo de

regulacién?

Ahora, en la medida en que el desarrollo es una caracteristica de paises
centrales que se da como parte de su cultura, parece que no tuviera que ver
nada con decisiones politicas. Sin embargo, como sostiene Garnham (apud
KRAKOWIAK, 2018, p. 17), “la trampa esta en concentrarse sobre las poten-
cialidades técnicas mas que sobre las relaciones sociales que determinaran
la forma en la cual aquellas potencialidades son realizadas”. Y es que la
adopcién de una tecnologia, de una legislacién comercial y financiera, es
un asunto politico. Por tanto, tiene que ver mas con el modo de regulacion
que con el modo de desarrollo, puesto que no se trata solo de la esfera de la
tecnologia sino de las decisiones politicas sobre la tecnologia.

En efecto, en el andlisis intrinseco del capitalismo en cada pais, la pregunta
es entonces como se identifica el paso de un estado de desarrollo a otro
0, mas exactamente, del subdesarrollo al desarrollo. La dicotomia fuerzas
productivas/relaciones de produccién deviene en una nueva dicotomia
que asumiremos provisionalmente para efectos explicativos: modos de de-
sarrollo/modos de regulacion (modelo de desarrollo). Y aqui encontramos
claramente definidas las tendencias con nombres bien identificados en las
tradiciones académicas de época: por un lado, en términos de Modos de
desarrollo, segun Castells (1999), y por otro, en términos de Regimenes de
acumulacién, y Modos de regulacion, seglin Boyer (1992), conocidos como

modelos de desarrollo (Tabla 2).

Materialismo mecanicista

Materialismo historico

Determinismo tecnolégico

Determinismo social

Modos de desarrollo?

(Extractivismo, Industrialismo,
Informacionalismo, Cognitivismo)

Modos de regulacién®
(Globalizacién neoliberal, desregulacion

ambiental)

Sociedad digital

Capitalismo financiera global

Gatesismo, Postfordismo
(trabajo técnicamente flexible)

Flexibilizacion laboral

Conocimiento codificado (informacion)

Conocimiento tacito (formacion)

Tecnologias

Fuente: Narvaez, 2014, modificado para este caso

Instituciones

La manera como define Castells el Modo de desarrollo para diferenciarlo
del Modo de Produccién es diciente de la falta de rigor en la identificacion
de los niveles de abstraccion de las diferentes categorias de anadlisis: en
efecto, pone en el mismo nivel de analisis el modo de desarrollo (Informa-
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cional) con el modo de produccién (Estatismo-Capitalismo). El estatismo,
en rigor, corresponde al modo de regulacién que habla de la relacién ca-
pital-Estado. O sea, es una de las caracteristicas dentro de una categoria
mas general que es el modo de produccién, en este caso el capitalismo;
pero también podria ser una caracteristica de algiin modelo de socialismo,
(estatismo opuesto a cooperativismo o a autogestion).

Para quienes ven el capitalismo actual desde el modo de desarrollo, es facil
establecer correspondencias aparentes entre estos y el modo de regulacion.
Ya hemos hecho la critica de quienes consideran que la globalizacién neo-
liberal es una necesidad dictada por el informacionalismo (MARTIN-BARBE-
RO, 1994) y no una decision politica contingente dictada por los intereses
del capital. De hecho, los modos de desarrollo histéricos del capitalismo
(extractivismo, industrialismo, informacionalismo, cognitivismo) coexisten
en la actualidad bajo el mismo modo de regulacién. O al contrario, el mismo
modo de desarrollo (el extractivismo) se impone bajo modos de regulacién
distintos (privatista o estatista).

Asi mismo, alli donde ellos ven una sociedad digital regida por la tecnologia,
nosotros vemos un capitalismo globalizado regido por el capital financiero;
donde ellos ven un trabajo liberado de la rutina y la coercién fisicas por las
bondades de la tecnologia, nosotros vemos un mundo laboral desregulado
y precarizado en todos los sectores de produccién, incluyendo el de la in-
formacion, la comunicacién y la cultura. Donde ellos ven la centralidad del
conocimiento codificado (libre flujo de la informacién) desde el modo de
regulacién habria que ver la importancia del conocimiento tacito tanto para
productores como para consumidores o, lo que es lo mismo, donde se ve
la importancia de la informacién nosotros vemos la importancia de la for-
macion; finalmente, donde ellos ven la prioridad de la tecnologia, nosotros
vemos la prioridad de la politica y las instituciones.

Comunicacién y modos de desarrollo capitalista

Si el desarrollo se mide por los modos de desarrollo, entonces si podemos
encontrar un lugar para la comunicacién y la informacion, mas exactamen-
te, para los medios y las tecnologias, pues, como trataré de mostrar, estas
igualan a los paises, pero en el consumo, que es justamente el objetivo de
la globalizacion, llegar a todos los mercados; mas dificil es encontrarlo si
asumimos el desarrollo desde el punto de vista de los modos de regula-
cién, pues en este caso las politicas de desarrollo ensanchan la brecha, y no
habria diferencia entre la informacién y la comunicacién, por una parte, y
los demas sectores de la economia, por otro, sino entre Estado o mercado
como reguladores de cualquier sector o cualquier tecnologia.

En la tradicién occidental asistimos a cuatro grandes digitalizaciones de la
informacion que corresponden a cuatro grandes transformaciones produc-
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tivas, tres de las cuales corresponden histéricamente al capitalismo (Tabla
3): la digitalizacion mecanica, la digitalizacién eléctrica y la digitalizacion
electrénica.

En el Neolitico, la gran disrupcion que, seguin Levi-Strauss (2013), dio origen
a toda la transformacién técnica de occidente y de la humanidad, aparece
la escritura, cuya evolucién condujo al alfabeto ya en la era de los metales
(del bronce). A esta se le puede llamar digitalizacién caligrdfica.

Pero las otras grandes digitalizaciones corresponden a tres etapas defini-
das del capitalismo como etapas de produccion y organizacion del mismo,
asi como a etapas de gran aumento de la informacion.

La digitalizacion mecdnica. En efecto, en el Renacimiento, la aparicion de la
imprenta es casi cronolégicamente simultanea con el inicio del Moderno
Sistema Mundial (Wallerstein, 1979), y por tanto, con una etapa de creci-
miento inusitado de la produccién y de la circulacion de informacion, que
cred el ambiente para la aparicién de la imprenta (OLSON, 2014; MARTIN,
1995). El invento de los tipos mdéviles e intercambiables de la imprenta de
Gutenberg es una digitalizacion de la sustancia expresiva, esta vez de los
instrumentos, que se diferencia sustancialmente de la imprenta analégica
o continua, existente en China desde el siglo IX. Surge el libro de gran tiraje
y luego los periddicos. La imprenta a vapor, en 1814, es la primera gran
transformacién de la imprenta en 350 afios, ya en la era de la revolucion
industrial, la cual dio origen a la explosién de la prensa de gran circulacion.

La digitalizacion eléctrica. La segunda gran digitalizacion moderna corres-
ponde a la era de la Revolucion industrial. Es la invencion del telégrafo y,
sobre todo, la invencion del codigo Morse, que es una digitalizacién de
la forma expresiva alfanumérica (la conversion de cada caracter en una
combinacion de puntos y rayas). Permite el surgimiento de las agencias
de prensa como Havas, Reuter, Wolf y Associated Press (BRIGGS; BURKE,
2002). Pero la verdadera causa de la ampliacion de la capacidad informa-
tiva, que dio origen al crecimiento de la prensa en cifras de tirajes millona-
rios, la concentracion de la propiedad y la formacién de grupos econémicos
de informacién, puede buscarse también en el desarrollo de la industria, la
urbanizacion y el comercio mundial, de los que fue testigo el siglo XIX. De
hecho, la gran era de la prensa como negocio se sitla en la segunda mitad
de este siglo (TERROU, 1970, p. 28; CURRAN, 1981).

La digitalizacidn electrénica. Finalmente, el surgimiento de la digitalizacion
electronica y de las TIC, entendidas como digitalizacion electronica con
base en los cédigos ASCII (American Standard Code for Information Inter-
change o digitalizacién de la sustancia expresiva), corresponden al periodo
de mayor crecimiento y estabilidad del capitalismo de posguerra, periodo
durante el cual la produccién, el comercio y la informacion se multiplican
literalmente. Es también el periodo en el que aparece el concepto de desa-
rrollo como narrativa del capitalismo (ESCOBAR, 2007). Con el surgimiento
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Tabla 3 - Digitalizacién,
informacién y capitalis-

mo

de internet tenemos los medios interactivos, desde el correo instantaneo

hasta las actuales redes sociales.

Estamos suponiendo entonces que hay correlacién entre comunicacién, -

en términos de medios de produccién y de circulacion de informacion-, y

desarrollo, en términos de produccién, circulacién y consumo material, es
decir, entre comunicacion y desarrollo en el capitalismo. Por tanto, vale la
pena preguntar si el aumento de la informacién en estos casos se debe
al aumento de la produccién y el comercio o si es al contrario. Estamos
asumiendo que existe una correlacién, no una causalidad. Pero esa es otra

discusion.

Digitalizaciones

Acumulaciones historicas de informacién

Alfabeto

(digitalizacion de la forma expresiva:
escritura fonética)

Neolitico

(produccién mercantil, sociedad de clases,
escritura y moneda)

Imprenta

(digitalizacion de la sustancia expresiva:
tipos moéviles e intercambiables)

Renacimiento
(capitalismo inicial, imprenta)

Telegrafia
(Cédigo Morse: digitalizacion del sistema

Revolucién industrial
(imprenta a vapor en 1814, telégrafo en

alfanumérico en 1843) 1837)
TIC
(Computador: digitalizacion electrénica de la Posguerra

sustancia expresiva en 1945.

Cédigos Ascii: 1962. Hiperdigitalizacion de la

forma expresiva: sistema alfanumérico,
iconico y oral)
Fuente: elaboracion del autor

(capitalismo avanzado, informatica
electrénica, 1945)

Comunicaciéon y modos de regulaciéon (Modelos de desarrollo)

Cuando hablamos de comunicacién en el capitalismo estamos hablando
claramente de medios y tecnologias de produccion y circulacién de infor-
macion, las cuales, como dijimos, son producto de la llamada cultura occi-
dental. O sea, son de la misma familia del capitalismo y del desarrollo. Por
tanto, para los paises centrales se trata de la adopcion de un componente
de su cultura. Para los otros se trata de la adopcién de una tradicion ajena.
En tal caso, tiene que ser una adopcién dirigida, planificada o no.

En efecto, todos estos avances tecnolégicos se criollizan a través de la
adopcién politica, en cada pais, de la imprenta (sistema alfabético), la ra-
diodifusién (espectro y érbita geoestacionaria), las telecomunicaciones (c6-
digo pais ITU) y la telematica (dominio.pais). Cada Estado incorpora a su
proyecto nacional todos estos avances técnicos haciéndolos parte de ‘su
desarrollo’. Pero, ;en qué condiciones los incorporan? ;Como productores
0 como consumidores? ;Centrales o periféricos? ;Autébnomos o dependien-
tes? ¢;Son parte de un desarrollo espontaneo o dirigido?

Estas preguntas no parecen muy pertinentes en tiempos de globalizacién,
pues en la mainstream de la teoria de la comunicacion parece persistir la
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5. Segun Cimadevilla
(2004), “desarrollo eco-
némico y desarrollismo
(aflos 50); desarrollo eco-
némico y social (afios 60 -
70). Segun Boissier (2002),

idea de Garcia Canclini (1995, p. 16), segun la cual la globalizacién “supone
una interaccién funcional de actividades econdmicas y culturales dispersas,
bienes y servicios generados por un sistema con muchos centros en el que
importa mas la velocidad para recorrer el mundo que las posiciones geo-
graficas desde las cuales se actua”.

Sin embargo, aunque las tecnologias tienen en el capitalismo alcance global
por su expansion, tienen un origen nacional. Fue en el centro del imperio
Romano-Germanico donde aparecio la imprenta y se expandié por Europa
y luego por el resto del mundo; fue en el centro del Imperio inglés donde se
invent6 el codigo Morse en el siglo XIX y se impuso al mundo en la Confe-
rencia mundial de 1863; y fue en Estados Unidos, el centro del capitalismo
mundial en la posguerra, donde se inventd el computador y el codigo ASCII
(como vimos, se llama American Standard Code). Luego, fueron las politicas
de estos Estados, hacia dentro y hacia fuera, las que definieron el patrén
tecnoldgico (estandarizacion), la trayectoria tecnoldgica, o sea la eleccion
entre unos estandares y otros, y sus condiciones de expansion global. O
sea que, a diferencia de lo que piensa Garcia, lo mas importante es el lugar
desde donde se actua.

Asi, Internet técnicamente es global, socialmente es de uso local o familiar,
pero politicamente es nacional, pues es el Estado-nacion el que decide si es
publica o privada, si es de monopolio, oligopolio o de libre competencia, si
se regulan los precios, si se protege al usuario o al proveedor, si se ponen
impuestos al consumidor o a los empresarios. En consecuencia, el discurso
globalizador o ‘posnacional’ es en esencia despolitizante, pues parece que
todo estuviera por encima y por debajo del Estado, por tanto, no habria
que ocuparse del poder politico. Pero entre ambos extremos todavia esta
el Estado-nacion, las instituciones nacionales y el sujeto nacional. En con-
secuencia, aqui si tiene lugar la discusion sobre el modo de regulacion, que
viene a decidir el modo en que nos incorporamos a la globalizacion.

Desarrollo y subdesarrollo como acumulados de cultura alfabé-
tica

Pero ¢qué pasa con los paises periféricos? Primero se nos impuso el ‘desa-
rrollo’ como una etapa que debiamos cumplir haciendo el mismo recorrido
que los paises centrales. Las décadas del desarrollo, entre 1950y 1970° nos
bautizaron como paises en vias de desarrollo, olvidando que nuestra via
estaba cerrada precisamente por la estructura del sistema: primero, por-
que no veniamos originariamente de la cultura occidental, por tanto, no
teniamos acumulado cultural; segundo, porque no veniamos de ser colo-
nizadores sino colonizados, por tanto, no teniamos acumulado econémico;
tercero, porque no tendriamos hacia adelante paises periféricos para ex-
plotar, por tanto, no tendremos sobreacumulacién; y cuarto, porque si la
tuviéramos nos convertiriamos en competidores del centro.
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En principio, el desarrollo se concibe como crecimiento econémico nacio-
nal; también en América Latina lo aceptd asi. Segun Furtado (1977, p. 65),
“En sentido estricto, el desarrollo econdmico es la expansién del sistema
productivo que sirve de fundamento a una determinada sociedad” (acumu-
lacién). Pero agrega contundentemente:

Las innovaciones tecnoldgicas, que constituyen la
esencia del desarrollo econémico, no provocan sola-
mente modificaciones en la estructura del sistema de
produccién. Ponen en movimiento...una cadena de
reacciones, debido a la interdependencia que existe
entre los elementos basicos de la cultura. (FURTADO,
1977, p. 42)

Esta premisa orienta una de las discusiones mas importantes de la Econo-
mia politica. ¢Son las innovaciones o son las politicas sobre las innovaciones
las que definen la posibilidad del desarrollo?

No hay nada de extrafio en que durante las décadas de 1950y 1960 se pen-
sara en esos términos. Incluso la Union Soviética llegd a acufiar el término
“socialismo desarrollado” para los paises del Este, como un socialismo que
ya caminaba sobre bases creadas por él mismo y no sobre aquellas dejadas
por el capitalismo. Lo sorprendente es que en los momentos actuales, des-
pués de mas de 30 afios de “pensamiento posmoderno”, sigamos creyendo
en el desarrollo como imitacién.

En efecto, como lo plantea Moreno (2015, p. 330),

Tanto el difusionismo como su versién actualizada su-
ponen la reedicion de una serie de motivos recurrentes
que giran en torno a la imitacién del ideal de desarrollo
y progreso occidental y que se erigen como concepcio-
nes dominantes que forman parte de la construccién
de la propia modernidad.

Esta imitacion es evidente en el discurso de época cuyos contenidos basicos
son, segun el propio Moreno (2015, p. 330-331), los siguientes: moderniza-
cién (capitalismo, ideologia y tecnologia), desarrollo, progreso, innovacion
y competitividad. “La capacidad de innovar, directamente relacionada con
el sistema de conocimiento cientifico y tecnolégico, se erige entonces como
un factor fundamental para el desarrollo” (MORENO, 2015, p. 331). Esta ca-
pacidad se mide especialmente en dos indicadores: produccién cientifica
dependiente de la inversién en investigacion y desarrollo, por un lado; y por
otro, produccién de patentes. Y en esa carrera nos hemos inscrito.

Desde el afio 2001 he intentado seguir los indicadores de asuncion de la
tecnologia en términos de la conexién a internet y su relacién con la edu-
cacion, la inversién en ciencia y tecnologia, el niumero de cientificos por
millén de habitantes, la produccion cientifica, y la produccién de patentes.
En el 2010, para el Congreso de ALAIC, se actualizaron los datos (a 2008) a
fin de ver qué habia ocurrido en casi una década. Hoy, a propésito de este
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Tabla 4 - Suscriptores de
internet por 1000 habi-
tantes (OCDE)

6. Busqueda por “pene-
tracion de internet en
USA 2018" en <https://
www.google.com.co>.

encuentro, vuelvo al tema con unos datos basicos (a 2015), concernientes
s6lo a la relacion entre la cobertura o adopcién de la tecnologia y los dos
ultimos items.

La comparacion se hace entre 12 paises de la OCDE y 12 paises latinoame-
ricanos. La seleccion de paises, aunque parezca arbitraria, obedece a que,
con los datos que teniamos en 2001 sobre conexidén a Internet por pais,
estos eran los mas conectados.

La primera conclusién es que los paises del centro han multiplicado la co-
nexién mas de nueve veces en 15 afios, pasando, en nimeros redondos,
de 100 a 350 y luego a 950 por cada mil habitantes (Tabla 4), multiplican-
dose aproximadamente por tres en cada periodo. Entre tanto, los paises
latinoamericanos han multiplicado la conexién mas de cien veces, pasando
de menos de seis a 56 y luego 660, multiplicandose aproximadamente por
10 en cada intervalo, lo cual implica un gran esfuerzo de conexion (Tabla 5).

Pais 2015 Suscriptores de 2008 Suscriptores de | 2001 Suscriptores
Internet (por 1000 hab.)® | Internet (por 1000 hab.) x 1000 hab.

Estados Unidos 914 - 3725
Islandia 350.7 190.5
Finlandia 971 267.8 170.7
Holanda 978 341.3 163.4
Australia 971 379.4 117.9
Dinamarca 983 391.4 104.8
Nueva Zelanda 968 355.6 105.2
Canada 967 322.1 92.8
Suecia 989 464.0 82.5
Japoén 916 s/d. 55.9
Luxemburgo 324.8 31.8
Reino Unido 908 316.5 371
Promedio 956 351.4 109.7

Fuente: Elaboracion del autor con base en: PNUD, 2002, 2009; ITU, 2001, 2010; NationMaster, 2010;
RICYT, 2010; PNUD-IDH, 2007-2008. Notas al pie para los ultimos afios.

Como dato llamativo, en la primera medicién no aparece Alemania entre
los paises mas conectados y en la ultima, Estados Unidos, Japon y Gran
Bretafia son los paises centrales que todavia tienen cerca del 10 por ciento
de su poblacién sin conexién, siendo todos ellos grandes productores de

tecnologia.

Por otro lado, la cobertura se multiplicé por 236 en AL, mientras que en la
OCDE se multiplicé por 24 o sea que aumentamos 10 veces mas en Al. La
diferencia, que era de 20 a uno en 2001, es ahora de 1.3 a 1.0. Si esto fuera
el desarrollo, estariamos cerca de lograr lo que la CEPAL llamaba la conver-
gencia (Tablas 4y 5).
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Tabla 5 - Suscriptores de
internet por 1000 habi-
tantes (A L).

7. Busqueda por “pene-
tracion de internet en
USA 2018" en <https://
www.google.com.co>.

) g Sw
Pais 2015 Suscriptores de 2008 Suscriptores de | 2001 Suscriptores
Internet (por 1000 hab.)” | Internet x 1000 hab. x 1000 hab.

Chile 843 85.6 7.96
Venezuela 504 52.4 0.91
Panama 727 61.1 2.69
Brasil 675 59.4 9.57
Argentina 696 93.7 12.52
Peru 417 36.5 0.51
Colombia 646 45.0 1.34
México 630 76.2 9.25
Uruguay 901 85.9 22.07
Ecuador 774 20.9 0.26
Costa Rica 847 40.6 2.14
El Salvador 285 20.5 0.08
Promedio 662 56.5 5.8

Fuente: Elaboracién del autor con base en: PNUD, 2002, 2009; ITU, 2001, 2010; NationMaster, 2010;
RICYT, 2010; PNUD-IDH, 2007-2008. Notas al pie para los ultimos afios.

La inversion en investigacién y desarrollo, por otro lado, entre 2003y 2013
ha desmejorado levemente en los paises de la OCDE al pasar del 2.43 al
2.33 por ciento del PIB (tabla 6) y no ha experimentado en promedio ningu-
na mejoria en los paises de América Latina, donde se mantiene en prome-
dio en el 0.39% del PIB (tabla 7). Esto, pese a que los primeros han estado
mMas 0 menos en recesion en esos trece afios, mientras que los de AL han
vivido hasta 2014 la bonanza de precios de las materias primas y a pesar de
que Brasil, que es que mas pesa econdmicamente en la region, multiplicd
por tres su inversion. La diferencia sigue siendo de seis a uno entre los dos
grupos de paises. Ni siquiera México y Chile, que se precian de pertenecer
al primer grupo, superan significativamente el promedio latinoamericano
(0.42 y 0.43 respectivamente).

Aunque el gasto no aumenté en ninguno de los dos grupos de paises, el
numero de investigadores si lo hizo. En la OCDE un 11 por cientoy en AL en
un 56 por ciento. Este ultimo dato esta hipertrofiado por el aumento de 4
veces los investigadores en México y Argentina y sobre todo por el aumento
de 6 veces los investigadores de Costa Rica que no es significativo como los
anteriores pero afecta el promedio. Aun asi, la diferencia, que paso de casi
20 auno aserde 10 a uno, sigue siendo casi insalvable a este ritmo (Tablas
6y7).

En la produccién de patentes, AL ha crecido seis veces y la OCDE 4 veces.
Pasamos de tener el 1% de patentes de la OCDE al 2%, de una diferencia de
100 a uno se pasa a una diferencia de 50 a uno. Esto es hipertrofiado por el
precio de las materias primas, los gobiernos progresistas y la importancia
de Brasil. Pero sobre todo por el crecimiento de tres paises de gran impor-
tancia: Argentina 22 veces, Chile y Brasil 6 veces. Pasamos de ser superados
61 veces en 2000, a ser superados 55 veces en 2013.

Y - - - il 7 Ye -~ .7 P A V] - PEARE TS

-~ s <. PR PY A L Al P T e
-~ i Sw N 1 7 <y - -~ - - Sg” -’ [
S8~ <, A - _*4 - 6-’ “ \\’I, - P} 5 P z_'_
\ ’.‘r~~ . a2 - S A 28 |’—',I ™ ) ’_' /’A‘~F’;* 5

\ _e” ~< = - > S e Sy~ 1,7 Lol gk

S RTINSOl ot PP SO A o

- ~ <* -
. SR T AR T " AR Wl L et S BV L A 3¢ S AP s



Como vemos, la asuncién de la tecnologia pareceria acercarnos al desarro-
llo, pues en cuanto a conectividad hemos pasado de una diferencia de 20 a
uno en el 2000 a una diferencia de seis a uno en 2008 y luego a una de 1.3
a uno en 2015. En cuanto a la inversién en investigacién y desarrollo no ha
habido cambios y hemos reducido la diferencia en produccién de patentes
en casi un 50 por ciento.

Pais 2012 | 2000-2005 2012 2000-2005 2013 2000-2005

Gasto en | Gasto en |Investigado | Investigado |  patentes a Patentes a

1&D 1&D -resenI&D | -resenl&D | residentes residentes

(% del Pib)® | (% del Pib) | (por millén de | (por millénde | (por millon de (por millon de

hab.) hab.) hab.) hab.)’

Nueva Zelanda 1.27 1.2 3,693 3,945 1,614/359 1463/380
Islandia 3.0 7,012 6,807 33/100 51/182
Suecia 3.41 3.7 5,181 5,416 2,332/245 4224/476
Dinamarca 2.98 2.6 6,730 5,016 1,341/239 1503/281
Australia 2.39 1.7 4,280 3,759 3,061/133 1928/100
Estados Unidos 2.79 2.7 3,979 4,605 287,831/914 164795/584
Finlandia 3.55 3.5 7,482 7,832 1,596/294 2579/495
Reino Unido 1.72 1.9 4,024 2,706 14,972/234 21333/362
Canada 1.73 1.9 4,563 3,597 4,567/130 4187/136
Holanda 2.16 1.8 3,506 2,482 3,061/182 2465/155
Luxemburgo 1.44 1.8 6,194 4,301 113/205 85/197
Japén 3.39 3.1 5,158 5,287 | 271,731/2139| 384201/3029
Promedio 2006 2.43 2.33 5150 4597 431 490

Fuentes: Elaboracién del autor con base en: PNUD, 2009; PNUD, 2002; ITU, 2010; ITU, 2001;
NationMaster, 2010; RICYT, 2010; PNUD-IDH, 2007-2008. Notas al pie para los ultimos afos.

Pais 2012 2003 2012 2000-2005 2013™ 2000-2005
Gasto Gasto Investigado- | Investigado- Patentes a Patentes a
en|&D | en I&D res en |1&D res en |&D residentes residentes
(% del (% del (por millon de (por millon de (por millén de (por millén de

Pib)"® Pib) hab.)" hab.) hab.)™ hab.)"
Chile 0.42 0.6 317 444 340.00/20.3 241/16
Venezuela - 0.4 290 368 33.00/1.1 431/18
Panama 0.20 0.3 111 366 9.00/2.5 7/2
Brasil 1.21 0.4 710 720 4,959.00/25.4 3179/18
Argentina 0.65 0.4 1,236 268 643.00/15.7 1062/29
Peru 0.15 1.0 - 344 73.00/2.4 40/1.5
Colombia 0.17 0.1 184 226 251.00/5.3 75/1.9
México 0.43 0.3 386 97 1,210.00/10.4 431/4
Uruguay 0.43 0.3 538 236 22.00/6.7 44/13
Ecuador 0.23 - 103 47 4.00/0.2 10/0.8
Costa Rica 0.48 0.2 1,289 109 21.00/4.7 21/5.3
El Salvador 0.03 0.4 - 50 3.00/0.5 0.1
Promedio 0.39 0.39 516 273 7.85 7.79

Fuentes: Elaboracion del autor con base en: PNUD, 2009; PNUD, 2002; ITU, 2010; ITU, 2001;
NationMaster, 2010; RICYT, 2010; PNUD-IDH, 2007-2008. Notas al pie para los ultimos afios.

Pero esto no significa una reduccién de las diferencias entre el centro y la
periferia. Los datos no incluyen a China que pasé de 33 a 504 patentes por
millén de habitantes, creciendo mas de 15 veces en el periodo. Si tenemos
en cuenta que Estados Unidos aporta el 28.1% de la inversién mundial en
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12. SABER ES PRACTICO.
Paises del mundo orde-
nados por poblacion.
2013. Disponible en: <ht-
tps://www.saberesprac-
tico.com/curiosidades/
paises-del-mundo-orde-
nados-por-poblacion/>.
Acceso en: 01 mayo 2018.

13. INDEX MUNDI. Gasto
en investigaciéon y desa-
rrollo (% del PIB) - Ran-
king de paises. Disponible
en: <https://www.index-
mundi.com/es/datos/in-
dicadores/GB.XPD.RSDV.
GD.ZS/rankings>. Acceso
en: 01 mayo 2018.

14. Idem. Poblacién, total
Chile 1960-2013. Dispo-
nible en: <https://www.
indexmundi.com/es/da-
tos/indicadores/SP.POP.
TOTL/compare#coun-
try=cl>. Acceso en: 01
mayo 2018.

15. ORGANIZACION DE
LAS NACIONES UNIDAS
PARA LA EDUCACION, LA
CIENCIA Y LA CULTURA.
Informe de la UNESCO so-
bre la ciencia, hacia 2030:
resumen ejecutivo. 2015.
Disponible en: <https://
en.unesco.org/sites/de-
fault/files/usr_1-7_share_
gdp_gerd_researchers_
publications_es.pdf>.
Acceso en: 01 mayo 2018.
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[+D y China el 19.6%, significa que casi la mitad de la [+D se ejecuta en dos
paises, que son los que se disputan la hegemonia en el centro del sistema,
dejando por fuera de esa disputa incluso a paises tan importantes como Ja-
pon, Alemania, el Reino Unido y Rusia (9.6, 5.7, 2.5y 1.7 por ciento, respec-
tivamente)'s, los cuales, en conjunto, apenas si alcanzan la inversién china.

¢Es todavia valido el concepto de desarrollo?

Ante la crisis del desarrollo, en el sentido de que no elimina la dependencia
y el subdesarrollo, a partir de los afios ochenta, “El Banco Mundial cambié
su definicién del término ‘desarrollo’ como crecimiento econdmico nacional;
ahora lo define como ‘acertada’ participacion en el mercado mundial” (RO-
BINSON, 2007, p. 141), participacion que define muy bien el mismo autor:

El nuevo modelo de desarrollo se basa en la rearticula-
cién de cada pais a los mercados mundiales, por medio
de la introduccién de nuevas actividades econémicas
ligadas a la acumulacién global, el abaratamiento de
la mano de obra, para hacerla competitiva y la apertu-
ra de los sectores publicos de cada pais, las industrias
protegidas y los recursos naturales al explotacién co-
mercial.

Siguiendo esta recomendacion, se diria que lo que se esta proponiendo es
profundizar el subdesarrollo, la dependenciay la condicion periférica, pues
la estructura del sistema exige esto para que existan paises desarrollados,
dominantes y centrales. Sin embargo, como dijera Bolafio (2013) a propdsi-
to del mercado, existe la estructura pero también la estrategia de los agen-
tes, en este caso, de los paises.

¢Como han logrado escapar a la condicién periférica algunos paises? Ha-
ciendo justamente lo contrario de las recomendaciones del Banco Mundial.
O sea, oponiendo otro modo de regulacion, la politica sobre la tecnologia.
¢Coémo hicieron Japén, Rusia, Corea o China, e incluso Brasil en algun aspec-
to, para superar la dependencia en el campo tecnolégico? ;Fue rechazando
la cultura cientifico-tecnoldgica, comprando sus productos o aprendiendo
a producirla? ¢Ese aprendizaje es producto de la tecnologia o de la politica?
Si rechazamos consecuentemente la cultura cientifico-tecnolégica, salimos
del sistema; pero si asumimos la mera compra de los productos, esto nos
puede igualar como consumidores, lo que seria la ‘participacién acertada’
para el Banco Mundial; en cambio, la politica cientifico-tecnolédgica auténo-
ma pone a cada pais en algun lugar entre los productores; todo depende
entonces de la decisién politica, de la regulacion, como bien lo muestra Bo-
lafio a proposito de la fallida alianza Brasil, Argentina y China para producir
la Television Digital Terrestre en vez de comprarla.

Por ultimo, ;Estamos pensando en la comunicacién, la informacion y el co-
nocimiento como la ultima generacion del desarrollo, segin lo afirmado
por Castells?
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16. En el caso de Colom-
bia, con una participacion
delas telecomunicaciones
en el PIB del 2.5%, que es
lo que facturan Movistar
y Telmex, no solamente
transfieren las ganancias
a Madrid y Nueva York
sino que, ademas, no pa-
gan impuestos, no pagan
sanciones por competen-

Lo que sugieren los datos anteriores es que la casi universalizacion de la
conectividad estaria fortaleciendo la base productiva. Sin embargo, la ca-
pacidad productiva se mide sobre todo por el tipo de produccién, o sea si
producimos medios de producciéon o medios de consumo o bienes inter-
medios. El problema del desarrollo y el subdesarrollo no es sélo cuantita-
tivo, aunque también lo es, sino estructural. La diferencia entre un pais y
otro no es que tenga un porcentaje de suscriptores a internet (cobertura),
o de usuarios de Facebook o Twitter, sino quién produce los medios de
produccién. ;Cuantas Microsoft o Apple hay en el mundo? Las majors de la
tecnologia de comunicacion, ahora conocidas como Gafam (Google, Apple,
Facebook, Amazon y Microsoft) estan en un solo pais. Es ahi donde se re-
produce la dependencia. Parte del desafio chino a EE UU es que China tiene
su propia industria de hardware, por ejemplo, ademas de sus propias in-
dustrias y tecnologias estratégicas.

Ahora, ante la desindustrializacién de los paises desarrollados y la no in-
dustrializacién de los periféricos, asi como el desmonte del empleo y la se-
guridad social para los trabajadores, parece ponerse de moda la economia
creativa, mas alld de la industria cultural (BUSTAMANTE, 2011; LADEIRA,
2015). Esta se basa en el supuesto de que todos los paises tienen entre su
poblacién algun tipo de talento susceptible de convertir en mercancia glo-
bal (LADEIRA, 2015). Pero los sectores que ella incluye (TREMBLAY, 2011, p.
125) no tienen indicios de superar la estructura actual, pues son productos
Software, no Hardware; son productos de derechos de autor y no de paten-
tes, por tanto, son bienes de consumo que no resuelven el problema de la
base productiva. Aunque el uso generalizado de telecomunicaciones como
coadyuvantes de la productividad implica ciertamente desarrollo (modo de
desarrollo), la extranjerizacién y la privatizacién de la propiedad (modo de
regulacién) implican subdesarrollo, o sea desacumulacién por transferen-
cia de una parte de las ganancias de la periferia al centro. Ademas, si bien
la industria cultural, la publicidad y la produccién de audiencias implican
desarrollo puesto que crean nuevo valor, mayores mercados, mayor veloci-
dad de rotacién del capital y mayor rapidez en la realizacién de la plusvalia
(modo de desarrollo), la enajenacién de activos y la distribucion de bene-
ficios en favor del capital y, dentro de este, en favor del capital extranjero,
implican subdesarrollo (modo de regulacion).

Como bien dice Furtado, “el desarrollo no depende tan solo de la acumula-
cién... Si el incremento del producto que genera la acumulacién permanece
concentrado en manos de los pequefios grupos dirigentes, el proceso de
formacién de capital tiende a alcanzar un punto de saturacion” (FURTADO,
1977, p. 65). A esto, en nuestro caso, hay que incluirle un factor mas: no
solo la distribucion del ingreso entre trabajo y capital (concentracion), por
ejemplo, son un obstaculo a la acumulacién. También lo es la redistribucion
de la plusvalia entre burguesias centrales y periféricas.'®
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Resumo

A passagem de um capitalismo fordista ligado ao capital tangivel para um
capitalismo poés-fordista, o qual se caracteriza pela importancia crescente
de todas as formas de capital intangivel, se traduziu por modifica¢gdes eco-
ndmicas, socioldgicas e econdmicas profundas. Proponho estudar as mo-
dalidades a partir das quais as plataformas digitais permitiram implemen-
tar tais modificacdes. Em uma primeira parte, mostrarei como e por que o
desenvolvimento das plataformas digitais corresponde a novas formas de
expansao das légicas mercantis; em uma segunda parte, mostrarei em que
medida a economia ligada a essas plataformas digitais é diferente das eco-
nomias estudadas pelas principais matrizes econdmicas. No que diz respei-
to a este Ultimo ponto, a partir da construcdo de uma fun¢do de bem-estar
social, ressaltarei as externalidades positivas e negativas produzidas por
essas plataformas digitais.

Palavras-chave: Plataformas digitais. Economia de redes. Bem-estar social. Comuns.

Resumen

El pasé de un capitalismo fordismo vinculado al capital tangible para un
capitalismo fordista, que se caracteriza por la creciente importancia de to-
das las formas de capital intangible, provoco modificaciones econdmicas,
socioldgicas y econdmicas profundas. Propongo estudiar las modalidades
a partir de las cuales las plataformas digitales han permitido implementar
estas modificaciones. En una primera parte, voy a mostrar cOmo y por qué
el desarrollo de las plataformas digitales corresponde a nuevas formas de
ampliar las logicas del mercado; en una segunda parte, mostraré hasta qué
punto la economia vinculada a estas plataformas digitales es diferente de
las economias estudiadas por las principales escuelas de pensamiento eco-
némico. Por lo que se refiere a este Ultimo punto, desde la construccion
de una funcién de bienestar social, resaltaré las externalidades positivas y
negativas producidas por estas plataformas digitales.

Palabras clave: plataformas digitales - economia de redes - bienestar social

Abstract

The shift from a Fordist capitalism linked to tangible capital to post-Fordist
capitalism, which is characterized by the increasing importance of all forms
of intangible capital, translates into profound sociological, economic and
political changes. | aim to study the modalities from which the digital plat-
forms allowed to implement such modifications. In a first part, | will show
how and why the development of digital platforms corresponds to new
forms of expansion of market logic; in a second part, | will study to what
extent the economy linked to these digital platforms is different from the
economies studied by the main economic matrixes. With regard to this last
point, based on the construction of a social welfare function, | will highlight
the positive and negative externalities produced by these digital platforms.

Keywords: Digital platforms. Networks Economics. Social Welfare. Commons.

" - o "7 ’ e T~9- LY 4 P R LY - P
i :*, ) LS —’(\ ’ - P U 14 ”*‘ ! -7 -3
e 8 - B ATy - LK 2 PR - 2 ~ o’ ’ e ] .2,
~a -~ \ Vi, AP o 'h*ﬂ *-’ v N - ’ VS ) PR
) Sx<o a! Prias ol Ak LS 4 L3S N el 0NG 0 et Ayt
- ’
R \\",— ) ~~. 4 \/a,' ‘t‘u‘:-'-‘:*J{' ? :,‘: ,:, ’IL"’ :-,‘;a
-~ -~ 1 - T 4 PES ’ - ¢ ~ 7 - -
S A S TP A T s TRV RSt et BV L A 3¢ S AP s



\

\/ ‘. \

--}---_*----4

LAY Y N
/7 N 7 N
’ \ ’ \ 7
4 \ 7 L)
N A\

St LT K S

* LY /N

3

-
”’

~
Pra
-

]
]
F 3
(]
v
2
]
ok
\
»

~e
et
A
]
[}
f
T 52
& [}
£\,
‘g
\
le 7
S lm=-=n

\
LM --

2,1 Ve,
A
L P
s
P 1
X
’
.
-
’
’

‘s

aZ”
~

e T~

> ’ ~®J
Pl ety =" -

<" 2® e -~ ’ y-
P ’a*s~ ’ P e
- ¢ - ’ ~*¢’

Seod- 4 PR AN ’

1. Isso corresponde ao
que Braudel (1985) cha-
ma de superestrutura ca-
pitalista.

Introducgao

No ambito deste trabalho, proponho-me a aplicar a hipdtese braudeliana as
redes sociais, e notadamente as estratégias econémicas que as platafor-
mas digitais como Google, Apple, Facebook e Youtube estdao desenvolvendo
a partir da utilizacdo de algoritmos poderosos e sofisticados.

A hipotese braudeliana consiste em afirmar que o capitalismo ndo se define
a partir da generalizacdo da mercadoria, no sentido definido pelos econo-
mistas classicos e mais especificamente por Marx, ou seja, pela primazia
da producdo industrial, mas pela extensdo social e geografica da logica de
mercado, pela sua dimensdo internacional, pela sua instabilidade e pela
presenca de fortes assimetrias de informacao’.

Consequentemente, com a passagem de um capitalismo concorrencial
para um capitalismo monopolistico ou oligopolistico e, hoje, um capitalis-
mo “imaterial” ou pds-fordista, as modalidades concretas de producdo e de
distribuicdo do valor se transformaram radicalmente; elas nao correspon-
dem mais a producdo de mercadorias, por natureza homogéneas, mas a
producdo de bens e servigos fortemente heterogéneos produzidos a partir
de fatores de producao também heterogéneos.

E preciso ressaltar o fato de que esses mercados sdo particularmente ins-
taveis: contrariamente ao que as matrizes classicas e neocldssicas estavam
estudando, ndo ha mais um preco regulador a partir do qual os precos re-
ais vao oscilar. Em outras palavras, as mercadorias ndgo possuem um valor
intrinseco determinado a partir do trabalho ou da utilidade subjetiva; seu
valor ndo é regulado a partir de um “natural price” determinado a partir das
quantidades de trabalho, ou pela igualacao da receita marginal com o custo
marginal.

Por ndo existir uma medida objetiva do valor, este sera determinado a par-
tir das relagdes sociais vigentes no periodo considerado; o valor dos bens
e dos servicos se modifica a medida que as rela¢des sociais se modificam
no decorrer do tempo. Na presenca de assimetrias da informagdo entre
diferentes grupos de agentes, e na auséncia de um valor regulador, esses
mercados sao altamente especulativos, e o valor assim determinado, parti-
cularmente instavel (HERSCOVICI, 2018).

A essas evolug¢des correspondem, conforme mostrarei a respeito das plata-
formas digitais, novas articula¢des entre o econémico e o extraeconémico,
assim como novas modalidades de remunerac¢do do trabalho e do capital.

Em uma primeira parte, mostrarei como e por que o desenvolvimento das
redes sociais e das plataformas digitais corresponde a novas formas de
expansdo das légicas mercantis; em uma segunda parte, definirei em que
medida a economia ligada a essas plataformas digitais é diferente das eco-
nomias estudadas pelas principais matrizes tedricas, e mostrarei por que o
conceito de utilidade social se tornou um elemento chave, no que concerne
as estratégias econdmicas das redes.
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No que diz respeito a este Ultimo ponto, a partir da constru¢dao de uma fun-
¢do de bem-estar social, ressaltarei as externalidades positivas e negativas
produzidas por essas plataformas digitais. Afastar-me-ei assim dos discur-
sos puramente ideolégicos que, em nome de uma noc¢do muitas vezes mal
definida de bem-estar social, condenam ou glorificam essas novas formas
assumidas pelo capitalismo.

As novas formas de expansao dos mercados: o desenvolvimento
das redes sociais

As evolugdes dos SIC

A histéria ressalta o fato que os sistemas de informacdo e de comunicacdo
(SIC) evoluem de tal forma que eles se tornam compativeis com as modali-
dades de acumulacdo do capital vigentes na época estudada. A partir desta
relacdo, construirei a seguinte periodiza¢ao: o fordismo, o pés-fordismo | e
o pos-fordismo |l.

O fordismo

O fordismo, dos anos 1950 a primeira metade dos anos 1980, se caracte-
riza por uma acumulagao includente, pelo menos no que diz respeito aos
paises centrais. Assim, trata-se de uma inclusao social e geografica, o que
corresponde ao apogeu da chamada cultura de massa. A ordem econémica
se caracteriza pelo consumo de massa, pela homogeneidade da oferta e
pelo fato de a concorréncia se exercer principalmente ao nivel dos precos;
ja a ordem politica se caracteriza pela integra¢do social e geografica, a partir
do desenvolvimento dos servi¢os publicos universais que visam implemen-
tar uma redistribuicdo social e territorial. Nesse periodo, observamos uma
ampliacdo e uma diversificacdo social do espago publico e uma publiciza-
¢do dainformagao (HERSCOVICI, 1992). A este respeito, o regime de direitos
de propriedade intelectual é voluntariamente “aberto”, o que se traduz por
uma maior acessibilidade aos frutos do progresso técnico para a maior par-
te dos agentes econdmicos.

A ordem simbdlica é totalmente compativel com essas dimensdes econémi-
cas e politicas: a cultura de massa, o desenvolvimento das televisdes aber-
tas e a generalizagdo dos sistemas de subsidios cruzados, se inscrevem
nessas dinamicas sociais e econémicas.

O pés-fordismo I: a cultura segmentada

No final dos anos 1980, é possivel falar em esgotamento do modo de regu-
lacdo fordista: as diferentes crises financeiras e monetarias internacionais,
os déficits publicos dos estados e os limites das politicas publicas de re-
distribuicdo, a diminui¢ao dos ganhos de produtividade do trabalho e das
taxas de crescimento dos diferentes paises, traduzem este esgotamento.
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Podemos interpretar isso como a manifestacdo dos limites da acumulacdo
fordista: j& que a maior parte da populagao possui 0s equipamentos de
base em termos de eletrodoméstico, telefonia, produtos da industria auto-
mobilistica etc., o sistema precisa descobrir outras modalidades de acumu-
lacdo para superar a saturacao desse tipo de mercado.

No caso das televisbes abertas, por exemplo, a propaganda se torna cada
vez menos eficiente: existe uma diluicdo da mensagem publicitaria, ndo é
possivel atingir, com precisdo e eficiéncia, certos segmentos do publico, e 0
custo por mil deixa de ser um critério de eficiéncia para o anunciante.

As novas estratégias estdo ligadas a uma logica de segmentacdo e, durante
esta fase, também de exclusdo parcial: o sistema comeca a produzir bens
mais sofisticados para satisfazer os segmentos mais favorecidos da popu-
lacdo, ou seja, a diversificar a oferta.

No que diz respeito aos SIC, isso se traduz pela criacdo e pelo desenvolvi-
mento das televisdes pagas e segmentadas, pelo desenvolvimento da tele-
fonia celular e, de uma maneira mais geral, pela volta dos mecanismos de
exclusdo pelos precos, o que certos economistas interpretaram como uma
“economia dos contadores” (MIEGE; PAJON; SALAUN, 1986).

Na dimensao politica, essas modifica¢des sdao percebidas como restri¢bes,
no que diz respeito as modalidades de acesso ao espaco publico e aos di-
reitos politicos; certos autores chegam a falar em dessocializa¢do a respeito
dessas diferentes formas de cultura segmentada (WOLTON, 2000).

E preciso observar que, durante essa fase, o sistema ndo consegue se esta-
bilizar, ou seja, achar um business model viavel. A economia da internet ndo
consegue encontrar um modo de regulacdo que |he propicie um minimo
de estabilidade e de coeréncia interna; ela ndo consegue firmar um sistema
tecnoestético que assegure uma coeréncia entre as modalidades de produ-
¢do, de consumo e de financiamento, e uma determinada estética (LERQY,
1980; HERSCOVICI, 1995).

Por outro lado, essas dificuldades sao caracteristicas de todas as atividades
que funcionam em redes. Na fase inicial (startup), enquanto o niumero de
usudrios é insuficiente, ou seja, inferior a determinadas massas criticas, a
rede conhece um periodo de déficit (HERSCOVICI, 2013).

O pés-fordismo Il: as redes sociais e os double-sided markets

O pés-fordismo Il corresponde a fase de consolidagao do sistema ligado as
redes sociais e a internet: o sistema superou a fase deficitaria e conseguiu
alcancar a massa critica a partir da qual as redes se tornam rentaveis.

O sistema conseguiu construir um modo de regulacdo setorial economi-
camente viavel, baseado sobre o desenvolvimento dos mercados interme-
diarios, ou seja, sobre a venda de audiéncia e de dados para os diferentes
anunciantes. As diversas plataformas eletrdnicas desenvolvem uma es-
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tratégia de double-sided markets: é possivel alcancar de maneira eficiente
publicos especificos, e garantir assim uma melhor qualidade no que diz
respeito a recep¢do da mensagem publicitaria.

O desenvolvimento dos algoritmos e a venda dos dados assim recolhidos
permitem diversificar e ampliar as fontes de financiamento das platafor-
mas eletrdnicas e, assim, criar um segundo mercado no qual os dados rela-
tivos as audiéncias serdo vendidos.

Do fordismo ao pés-fordismo: as principais modificacoes

A passagem do fordismo ao p6s-fordismo implicou em profundas modifica-
¢des relativas as modalidades de regula¢do dos SIC. A utilizagdo crescente
de algoritmos cada vez mais complexos e sofisticados teve as seguintes
implicagdes:

i) Permitiu atingir, com precisdo, audiéncias especificas, e responder
assim as novas necessidades da acumulag¢do; isso tem que ser in-
terpretado como uma diversificagdo das fontes de financiamento e,
consequentemente, como uma intensificacdo da mercantilizacdo dos
espagos sociais construidos por esses usuarios;

ii) Permitiu, igualmente, coletar uma série de dados e determinar
as trajetdrias sociais e culturais dos diferentes usudrios; hoje, isso re-
presenta, sem duvida, uma fonte de financiamento importante para
essas plataformas eletrdnicas. Nos limites permitidos pelas regula-
mentacdes vigentes, esses dados podem ser vendidos a diferentes
atores e utilizados, por esses mesmos atores, a fins econémicos e/ou
politicos; e

iii) Finalmente, a eficiéncia informativa desses algoritmos permite
elaborar expectativas muito mais confidveis, pelo fato de elas serem
estabelecidas a partir de uma amostra muito mais representativa do
publico: quanto maior a amostra a partir da qual determinados resul-
tados sdo deduzidos, menores 0s erros estatisticos, e mais confiaveis
as previsdes elaboradas a partir desses mesmos resultados. Em ou-
tras palavras, esses novos mecanismos se traduzem, para os anun-
ciantes, em uma reducdo da incerteza no que concerne a valorizagdo
de seus produtos e servicos no mercado.

Os “novos mercados”

Obviamente, essas evolug¢des vao se traduzir por modificagdes radicais no
que diz respeito a dinamica desses novos mercados, as modalidades de
criacdo e de apropriacdo de valor no seio da cadeia produtiva, e ao proprio
processo de mercantilizacao dos diferentes espacos sociais.
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A natureza econdomica da informacgéo

A informacdo bruta “produzida” pelos usuarios das redes é um bem abun-
dante e, consequentemente, ndo econémico; é uma das razdes pelas quais
ela aparece como sendo gratuita.

De um ponto de vista econdmico, a informacdo pode ser comparada com
0S recursos naturais: na sua forma bruta, ela é disponivel gratuitamente.
Ela é produzida a partir dos conhecimentos tacitos dos usuarios e, conse-
guentemente, a partir de trabalho concreto, no sentido definido por Marx.
Por natureza, ela se caracteriza pela sua heterogeneidade.

Ela é “gratuita” a medida em que releva de uma légica de acumulagdo sim-
boélica a la Bourdieu (1977) (a denegacao das praticas econdmicas usuais),
dos processos de legitimacdo no seio deste novo espago publico (HERSCO-
VICI; BOLANO, 2005), ou da economia da dadiva (MAUSS, 1923-1924).

Como dado bruto, a informagdo ndo produz valor, da mesma maneira que
as arvores da floresta também nao produzem valor econémico; enquanto
elando se torna um insumo em determinado processo de producao, ela é a
condicdo necessaria, mas ndo suficiente, para gerar valor social. No ambito
da abordagem utilitarista, podemos afirmar que, no seu estado bruto, ela
ndo tem utilidade; no ambito de uma perspectiva classica, enquanto ela
ndo é objeto de transformacao a partir da aplicacdo de trabalho, ela ndo
cria valor, em si.

O papel das redes sociais e das plataformas digitais

De um ponto de vista mais geral, o papel das redes sociais consiste em
tratar, processar e divulgar, a partir de algoritmos cada vez mais potentes
e sofisticados, essa informacdo bruta. Esse processo sé ocorre a partir do
momento em que essas informacdes forem codificadas.

Essas redes desenvolvem estratégias econémicas em dois niveis: nos mer-
cados primdrios, em que oferecem um servico eventualmente gratuito ao
usuario, ou seja, ao consumidor final; nos mercados secunddrios, em que
vendem dois tipos de servi¢os: o acesso a audiéncias altamente segmenta-
das e as informac®es relativas as trajetorias econémicas, sociais e politicas
dos diferentes usuarios dessas plataformas.

Nessa economia digital, o consumidor/usuario produz a “matéria prima”
que sera vendida nos mercados secundarios; em func¢ao do préprio funcio-
namento do sistema, sua presenca nas redes é a condi¢cdo necessaria para
gerar um valor econdmico. Por essa razao, esse consumidor se beneficia de
um acesso gratuito, ou semigratuito, ao estoque de informacdo codificada
e disponivel. H3, por parte dos usuarios, uma reapropria¢ao coletiva parcial
ou total do valor assim criado: parcial no caso da economia de Google, total
no caso da economia cooperativa/solidaria, com os programas livres, por
exemplo.
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2. A respeito dos recursos
simbdlicos, ver o concei-
to de economia da dife-
renciacao  (HERSCOVICI,
1995).

A partir da implementacdo das redes fisicas e da construcdo de algoritmos,
o papel das redes consiste em criar um valor social; é a partir de trabalho
abstrato ligado a distribuicGo, a codificacéo e ao tratamento da informagéo
bruta, que a informacgdo permite criar valor social.

Uma extensdo da légica de mercado

O capitalismo contemporaneo se caracteriza pela extensao da légica de
mercado a varias areas da producdo social: por exemplo, a partir da New
Law and Economics de Chicago, foram criados mercados ligados a troca dos
direitos de poluicdo entre os diferentes paises.

Da mesma maneira que o capitalismo, durante a primeira revoluc¢ao in-
dustrial, se desenvolveu a partir da exploracdo dos recursos naturais, atu-
almente, ele amplia sua logica para os recursos imateriais e simbdlicos?
e, notadamente, a informacdo. Essa exploracdo sistematica s6 se tornou
possivel com o desenvolvimento das modalidades de codificagdo dessas
informacgdes: digitaliza¢do, compressao, disponibilizagdo virtual etc.

Nao obstante, é preciso observar que essa extenséo do capitalismo se imple-
menta fora da forma mercadoria. Nos diferentes mercados, as informagdes
se valorizam a partir de suas especificidades; elas se valorizam a partir dos
trabalhos concretos nelas aplicados (HERSCOVICI, 2014). Assim, mesmo sen-
do objeto de troca, elas ndo podem ser assimiladas as mercadorias, no sentido
definido pelos economistas cldssicos.

Obviamente, essas evolu¢des se traduzem por modificagdes profundas no
que diz respeito as modalidades de producdo, de geracao e de distribuicao
do valor social. Isso corresponde ao abandono da teoria classica e marxis-
ta do valor trabalho, conforme indicado pelo préprio Marx nos Grundisse
(2011).

Plataformas digitais e bem-estar social
O posicionamento teérico

Este tipo de producéo néo corresponde ao conceito de mercadoria: trata-se
de produgdes que se valorizam a partir de suas especificidades e que nao
podem ser reproduzidas pela aplicacdo de trabalho abstrato.

De um ponto de vista teorico, ndo é possivel falar em exploragdo, no senti-
do definido por Marx, no que diz respeito aos usuarios, isso pelas seguintes
razdes:

(@) a medida que a “produc¢do” de informacao, por parte dos usuarios,
se valoriza, social e economicamente, a partir de trabalhos especi-
ficos, ou seja, concretos, essa producao ndo pode ser assimilada a
uma mercadoria: ela ndo se valoriza em fung¢do da quantidade de
trabalho abstrato nela contida;
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(b) @ medida que ndo se trata de mercadoria, ndo é mais possivel
falar em exploracdo; de fato, a partir da analise de Marx, a mais-valia
€ um dos componentes do valor da mercadoria, e na auséncia de
mercadoria, ndo é possivel conceber mais-valia3; e

(c) conforme j& mencionado, as redes sociais e as plataformas digi-
tais constituem espacos de legitimacdo e de acumulacdo de capital
simbdlico; essas plataformas tém que ser concebidas como espacos
sociais “extraecondmicos” dentro dos quais se cria o valor de uso, ou
seja, a utilidade social de determinados bens e servicos.

Certos economistas ressaltaram o conceito de opacidade dos precos de mer-
cado: este se define pelo fato de os pregos ndo transmitirem as informagdes
necessarias para poder avaliar os diferentes componentes qualitativos dos
bens e dos servicos®. E preciso desenvolver outros mecanismos para divul-
gar as informagbes necessarias a criagdo dessa utilidade; as redes sociais
cumprem este papel.

Nessa economia, o Unico trabalho produtivo (stricto-sensu) é aquele que
esta diretamente ligado a constituicdo da infraestrutura que corresponde a
implementacdo dessas redes e a confeccdo dos diferentes algoritmos que
permitem codificar e valorizar, nos mercados secundarios, os dados que
se relacionam com as diferentes audiéncias. Em outras palavras, esses tra-
balhos s@o essencialmente trabalhos abstratos, pelo fato de eles ndo se valo-
rizarem a partir de suas especificidades, mas essencialmente a partir de suas
funcionalidades: sao eles que permitem acessar, tratar, codificar e divulgar
a informacdo bruta produzida inicialmente pelos usuarios.

Os diferentes tipos de bens e os diferentes modelos econémicos

A economia padrao

Gréfico |
Estoque Consumo Mercado
Bem padrédo > C1 > VM
vs o+ 2 4

VS: valor social

O estoque corresponde ao conjunto de bens e servicos disponiveis para
a comunidade estudada. Podemos diferenciar dois tipos de consumo: C1,
0 consumo produtivo, o qual depende diretamente do valor de troca, ou
valor de mercado (VM), e o consumo doméstico (C2), ou seja, 0 consumo
determinado a partir do valor de uso.
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Os bens que constituem o estoque sao bens padrdo: (a) eles sao totalmente
divisiveis e destruidos no proprio ato de consumo e (b) eles ndo produzem
externalidades, ou seja, ha exclusdo pelos pregos.

Nesse tipo de mecanismo, o valor social é diretamente determinado pelo valor
de troca. O valor de uso é determinado fora do modelo: para Smith (1980)
e Marx (1976), ele constitui uma caracteristica intrinseca das mercadorias;
e para os economistas neoclassicos, as preferéncias dos consumidores sao
determinadas exogenamente. Trata-se de uma economia essencialmente

centrada sobre a oferta.

A economia do Google

O estoque é constituido por bens complexos: esses bens sao indivisiveis, ou
seja, ndo sao destruidos no ato do consumo. As externalidades de demanda
caracterizam a economia das redes: a utilidade de cada usuario depende
da quantidade total de usuarios (KATZ; SHAPIRO, 1985; HERSCOVICI, 2013).
Assim, qualquer mecanismo de exclusdo, em termos de acesso, se traduz
obrigatoriamente pela diminui¢do da utilidade de cada usuario.

Grafico ll

Estoque

Bens complexos

Consumo

VS

................. » Efeito de retroacgdo

C1

T

Cc2

Mercado

VM

Consequentemente, é possivel afirmar que essa economia € uma economia
de demanda, em oposi¢do a uma economia de oferta; sua dinamica é base-
ada sobre a quantidade total de usuarios. O conceito de utilidade social é
um dos elementos chaves da dinamica desses mercados; o valor de troca,
ou valor de mercado, é determinado a partir dessa utilidade social, ou seja, a
partir do valor de uso social. I1sso significa, simplesmente, que a valoriza¢ao
nos diferentes mercados intermediarios (o valor de mercado) depende da
criacdo prévia de um determinado valor de uso, este sendo intrinsecamen-

te social.

E importante ressaltar o fato que se, por um lado, o valor é produzido so-
cialmente, parte deste valor sera redistribuido para a coletividade consi-
derada, por meio das modalidades de acesso ao estoque. Por outro lado,
trata-se de uma extensdo da légica mercantil para esses novos espacos puU-
blicos, a medida que as estratégias dos double sided markets consistem em
valorizar, nos mercados intermediarios, os diferentes componentes dessa

utilidade social.
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5. GAFA é uma sigla utili-
zada na Franga para de-
signar Google, Amazon,
Facebook e Apple.

6. No que diz respeito aos
limites deste critério, ver
Arrow (2000), Sen (1982) e
Stiglitz (1987).

A economia “cooperativa”

Grafico lll
Estoque Consumo Mercado
Bens complexos 1 VM
SV - Q@
]

................. » Efeito de retroagéo

A Unica diferenca entre essa economia cooperativa e a economia do Google
é o fato que, no que concerne a economia cooperativa, ndo existe conexao
com o mercado: toda a producao realizada no seio da rede é inteiramente
redistribuida para o conjunto dos usuarios.

Em sintese, posso afirmar que tanto na economia do Google quanto na
economia cooperativa, o valor é criado a partir da utilidade social. A prin-
cipal diferenca se explica pela conexao, ou pela auséncia de conexdo, com
0 mercado: no primeiro caso, parte do valor criado socialmente é parcial-
mente redistribuido para a comunidade, enquanto no segundo, a totalida-
de deste valor volta para aquela comunidade.

Os GAFA>: Deus ou o diabo na terra das plataformas digitais?
A funcdo de bem-estar

Qual é o impacto social ligado ao desenvolvimento dos GAFA? Ele é global-
mente positivo ou negativo?

O critério de Pareto, utilizado na economia neoclassica, ndo é satisfatorio, e
isto pelas seguintes razdes®:

* no ambito de uma abordagem que se caracteriza pelo individualismo
metodoloégico, é impossivel considerar a utilidade como o produto
das relac¢des interindividuais. Por defini¢cdo, ndo ha interdependén-
cia dos agentes; eles tomam suas decisGes independentemente, e
essas decisOes sdo coordenadas pela atuacdo do hipotético leiloeiro
walrasiano;

+ as anadlises realizadas a partir do critério de Pareto consideram que a
distribuicado inicial da renda é determinada exogenamente; e

* neste tipo de abordagem, o valor utilidade é concebido a partir de
uma concepcdo ordinal, o que ndo permite agregar os valores indi-

viduais.
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Para poder responder a questdo inicial, proponho construir uma funcdo de
bem-estar social que se apresenta da seguinte forma:

N =f1(C1, C2, TC, Ing., EF) (1)

N; nivel do estoque disponivel
C1: consumo produtivo

C2: consumo doméstico

TC: custos de transac¢do

Ing.: ingeréncia

EF: evasao fiscal

Essa fungao é caracterizada pelas seguintes rela¢des:

df1/dTC <0 2)
df1/ding. <0 3)
df1/dEF <0 @)
df1/dC1 <0 )
ou df1/dC1 > 0 )
df1/dc2>0 6)
ou df1/dC2 <0 6)

Essas rela¢es indicam o impacto negativo ou positivo de cada um desses
componentes no que diz respeito ao nivel do estoque disponivel para a co-
letividade; o bem-estar social depende diretamente do nivel desse estoque.

As implicacdes em termos de bem-estar social
Externalidades negativas

Os custos de transacao representam, na sua definicdo mais geral, os custos
que as firmas tém que assumir para poder atuar no mercado: os custos liga-
dos a concepcdo, a realizacdo e ao monitoramento dos contratos (WILLIA-
MSON, 2002), assim como aqueles ligados a implementacdo de um sistema
de propriedade intelectual (BARZEL, 1997). A medida que a totalidade da
coletividade tem que assumir esses custos, eles representam uma deducao
em termos de bem-estar, ou seja, uma externalidade negativa (relacao (2)).

Aingeréncia esta diretamente ligada a definicdo e aos limites da divulgacdo
dos dados pessoais dos usuarios, por parte das plataformas eletronicas:
até onde a legislacdo vigente permite que esses dados sejam coletados e
divulgados pelas firmas que controlam essas redes eletrdnicas, e quais sdo
os limites que essas firmas devem respeitar? A esse respeito, na maior par-
te dos casos, as legislagdes nacionais ndo sdo respeitadas, como mostra o
recente escandalo do vazamento de dados com a firma Cambridge Analyti-
ca, por exemplo.

A ingeréncia pode ir além disso e, a partir do desenvolvimento de algo-
ritmos particularmente sofisticados, tornar-se um pandptico, no sentido
definido por Foucault, um sistema de controle generalizado e exaustivo;
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esse controle pode ser tanto externo quanto ligado a um mecanismo de
autocensura. A ingeréncia pode igualmente influenciar as escolhas poli-
ticas, como foi no caso da eleicdo de Trump, nos Estados Unidos. Neste
caso, esse mecanismo se traduz por uma limitacdo da liberdade individual,
e constitui uma externalidade negativa (relagdo (3)).

No ambito de uma analise em termos de sociologia politica, podemos afir-
mar que essas diferentes modalidades de ingeréncia constituem restricdes
em relacdo ao espaco privado dos usuarios da rede. Esta amplia¢do do es-
paco publico pode ser concebida como uma “invasdo” da esfera privada
pela esfera publica. Ndo obstante, a participagdo dos usuarios é voluntaria
e ndo é devida a qualquer medida coercitiva. Em que medida essa “invasdo”
é desejada, ou ndo, pelo consumidor/usudrio?

A esse respeito, é interessante observar a maneira como o problema do
espago publico se modificou, desde os primeiros trabalhos de Habermas
(1978): no século XVIII, o espago publico era concebido como um espaco de-
mocratico - espago de discussao no qual os diferentes membros tinham os
mesmos direitos, independentemente de sua condi¢do econdmica -, e sua
fungdo consistia em proteger o individuo’ do poder arbitrario do Estado.

Hoje, a natureza e a funcdo do espaco publico representado pelas redes
sociais se transformaram profundamente. H4 uma perda de autonomia
em relagdo ao poder econdmico: em funcdo das proprias caracteristicas da
economia digital, o poder simbdlico se tornou indispensavel para assegurar
o poder econdmico, a partir da criacao da utilidade social.

Em uma certa medida, o desenvolvimento das redes sociais pode ser inter-
pretado como uma autonomiza¢do em relacdo ao poder politico. A produ-
¢do deinformacdo é muito mais diversificada, ela nao depende unicamente
das midias tradicionais. Apesar disso, a necessidade de um controle politico
e “ético” aparece, para evitar a divulgacao de fake news, de conteudos se-
xistas, racistas ou ligados ao terrorismo, como no caso do Estado Islamico,
por exemplo.

As informagdes divulgadas nas redes sociais influenciam as decisdes politi-
cas dos usuarios: na eleicdo de Obama e, depois, na de Trump, nos Estados
Unidos, as redes sociais foram amplamente utilizadas para orientar o voto.
No que diz respeito a eleicao de Trump, o papel da Russia e sua ingeréncia
estdo sendo investigados (Libération, 1er ao(t, 2018). Assim, a autonomiza-
¢do deste novo espaco publico, em relagdo ao politico, é relativa e parcial.

Finalmente, é preciso evocar os problemas ligados a evasao fiscal: essas
plataformas eletrénicas atuam em mercados que sdo mundiais®. Suas es-
tratégias consistem em implantar suas agéncias em paraisos fiscais e esca-
par assim as regras fiscais nacionais, prevalendo-se daquelas vigentes nes-
ses paraisos fiscais. Aqui também se trata de uma externalidade negativa
(relagdo (4)).
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9. A este respeito, ver

Herscovici e
(2017).

Vargas

10. Cf. o conceito de eco-
nomia da demanda

Externalidades mistas e positivas

O consumo produtivo pode gerar externalidades negativas quando o esto-
que é composto por bens padrao. A pesca em um lago, ou a terra no caso
do pasto do gado, constituem os exemplos escolhidos pelos economistas
neoclassicos: neste caso, eles querem provar que a auséncia de sistema
de propriedade privada leva obrigatoriamente ao esgotamento do estoque
disponivel. O estoque de peixes disponiveis no lago diminui a medida que o
aumento da pesca ndo é compativel com a reproducdo dos peixes. Da mes-
ma maneira, 0 aumento do gado que vai pastar sobre determinado pasto
se traduz por uma deteriora¢do da produtividade daquela terra® (relagao
(5)). Finalmente, a medida que o consumo é determinado a partir da pro-
duc¢do, ao aumento da produg¢do corresponde um aumento do consumo e
uma deteriora¢do do estoque disponivel (relagdo (6")).

Nao obstante, a relacdo é totalmente diferente quando os bens que com-
pdem o estoque sdo indivisiveis e/ou complexos: a presenca de externali-
dades de demanda ligadas a utilidade social é tal que qualquer restricdao
em termos de acesso a rede se traduz por uma externalidade negativa, ou
seja, por uma diminui¢do da utilidade de cada usuario (relacdo (6)). Isto se
explica pelo fato de o consumo produtivo depender do consumo prévio
dos usuarios.

Quando estamos na presenca de bens complexos, a relagao (6) é verificada.
O exemplo das redes solidarias como Linux, por exemplo, ilustra perfei-
tamente esse caso: quando nado ha contribuicdo por parte do usuario, te-
mos que df /dC2 = 0; no caso de haver contribuicdo, df,/dC2 > 0. O mesmo
mecanismo prevalece nas redes de compartilhamento de arquivos digitais
como YouTube.

A medida que o consumo produtivo depende diretamente do consumo do-
méstico’®, a relacdo (57) é obrigatoriamente verificada.

Plataformas eletronicas e bem-estar social

Qual é a resultante do desenvolvimento das redes eletrénicas no que diz
respeito ao bem-estar coletivo? Se, por um lado, essas redes eletrénicas
geram externalidades negativas, por outro, elas produzem igualmente ex-
ternalidades positivas.

De um modo mais geral, a economia da internet apresenta as seguintes
especificidades: agentes privados produzem e distribuem, no ambito de 16-
gicas de mercado, bens publicos, indivisiveis e ndo excludentes. As modali-
dades de criacao e de apropria¢ao do valor se modificaram de tal maneira
que, nos mercados primarios, ou o acesso é gratuito, ou ha uma diminuicao
substancial dos precos para o conjunto dos consumidores/usuarios.

As implica¢des sao as seguintes: (@) uma ampliacdo e uma diversificacdo so-
cial dos publicos, (b) uma diminui¢do importante dos precos de acesso e (c)
um aumento da diversidade proposta para os usuarios: a teoria da long tail.
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Diante dos limites redistributivos das politicas publicas em termos de cul-
tura e de telecomunicagao, por exemplo, o desenvolvimento dessas redes
representa uma melhoria em termos de bem-estar, isto é, em termos de di-
versificacdo da oferta e da demanda, e em termos de custos de transac¢ao.

Conclusao

O valor é criado coletivamente a partir da utilidade social: parte desse valor
é apropriado individualmente por agentes privados (economia do Google),
mas outra parte é redistribuida, parcial ou integralmente, para a comuni-
dade (economia do Google e economia cooperativa). A essa expansao das
redes eletrénicas corresponde obrigatoriamente uma ampliacdo das mo-
dalidades de acesso a parte, ou a totalidade da produc¢do; em outras pa-
lavras, a partir desse capitalismo pés-fordista, a acumula¢do ndo pode ser
excludente.

A partir da funcdo de bem-estar construida aqui, podemos formular a se-
guinte conclusdo: o desenvolvimento das plataformas eletrénicas se traduz
pela producao de externalidades positivas e negativas 0 as primeiras estdo
relacionadas com uma ldgica de redistribuicdo e de diversificacdo social e
cultural, e as segundas, com a evasdo fiscal, a perda da privacidade e a im-
plementa¢do de um sistema de controle a la Foucault.

Em funcdo dessa dualidade, o desenvolvimento dessa economia é ambiva-
lente: ndo é possivel condenar sistematicamente esse sistema em nome do
bem-estar social. Ja que esse capitalismo ndo se desenvolve a partir da for-
ma mercadoria, ndo é mais possivel falar em exploracao dos usuarios. Da
mesma maneira, ndo faz sentido “glorificar” essa economia digital em nome
do aparecimento de uma “inteligéncia coletiva” que anunciaria um socialis-
mo digital (NEGRI; LAZZARATO, 2001), ou das capacidades dos mercados
autorreguladores de maximizar o bem-estar social, conforme afirmam os
economistas neoclassicos.

As plataformas digitais? Nem o inferno, nem o paraiso: talvez, simplesmen-
te o purgatorio...
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Resumo

O artigo reflete sobre os processos de apropriacdo de tecnologias e cria-
cdo de bens e servicos digitais, que levam adiante sujeitos individuais ou
coletivos, com a finalidade de desenvolver inovacdes e empreendimentos
destinados ao mercado ou a fins sociais, culturais ou politicos. Também,
observa-se que o empreendedorismo tem dado lugar a muitas politicas
do governo argentino nesse tema com o objetivo de promover e favore-
cer os projetos corporativos, coletivos e individuais de “empreendedores”
nas industrias culturais e criativas. Em geral, tais politicas se produzem em
associagdo com o setor privado, os ambitos educativos e organizacdes da
sociedade civil. Finalmente, analisam-se casos especificos do setor da in-
dustria criativa.

Palavras-chave: Inovagdo. Criacdo. Apropriacdo. Empreendedores. Tecnologias di-
gitais.

Resumen

El articulo reflexiona sobre los procesos de apropiacion de tecnologias y
creacidn de bienes y servicios digitales, que llevan adelante sujetos indivi-
duales o colectivos, con la finalidad de desarrollar innovaciones y empren-
dimientos destinados al mercado o a fines sociales, culturales o politicos.
Asimismo, se observa que el emprendedorismo ha dado lugar a numerosas
politicas del gobierno argentino en esta materia, con el fin de promover y
favorecer los proyectos corporativos, colectivos e individuales de “empren-
dedores” en las industrias culturales y creativas. En general, las mismas se
producen en asociacion con el sector privado, los ambitos educativos y or-
ganizaciones de la sociedad civil. Por ultimo, se analizan casos especificos
del sector de la industria creativa.

Palabras clave: Innovacion. Creacién. Apropiacion. Emprendedores. Tecnologias di-
gitales.

Abstract

This paper reflects on digital technologies appropriation processes, as well
as digital goods and services creation and innovation. These activities are
conducted by individuals or collectives aimed at developing market-orient-
ed or socially, culturally and politically relevant innovations and business
ventures. The position occupied by the Argentine State, Universities, Higher
Education Institutions and non-governmental organizations from cultural
and creative industries in the promotion of innovations and entrepreneur-
ship is also analyzed. Finally, specific cases in cultural and creative indus-
tries are examined.

Keywords: Innovation. Creation. Appropriation. Entrepreneurs. Digital technologies.
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Introduccion

En Argentina, como en toda la regién Latinoamericana, la ciencia y la tecno-
logia han ocupado histéricamente un lugar destacado entre las preocupa-
ciones de los gobiernos, los cientificos y los académicos, en el marco de los
estudios sobre el Desarrollo de la Naciones.

Segun Albornoz y Gordon (2017), el sistema institucional de ciencia y tecno-
logia argentino, con antecedentes previos, fue desarrollado desde media-
dos del siglo XX. Agregan, que entre los afios 60 y los “70 los debates se
centralizaron en interpretar la realidad latinoamericana teniendo en cuen-
ta las diferencias estructurales entre los distintos paises de la region, en
cambio hacia fines los “90 se instalé un proceso de homogeneizacién con
pautas normalizadas y normativas que implicé un vuelco hacia politicas con
mayor homologacion internacional. De esta forma el impulso de la politica
de I+D de la regidn se caracteriza hasta hoy en dia, por la transferencia de
modelos institucionales donde los organismos internacionales, como la Or-
ganizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) y la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), obran como
promotores y difusores de los mismos (ALBORNOZ; GORDON, 2017, p.74).

A partir de los afos ‘80, la innovacién tecnolégica irrumpe como un factor
clave, cobrando un papel cada vez mas relevante, y comienza a hablarse de
los sistemas de Investigacion, Desarrollo e innovacion (I+D+i). En 1990 en
Argentina se aprueba la Ley de Promocién y Fomento de la Innovacion Tec-
nolégica (sancionada en 1992) y a fines de 1996, con la elaboracién del Plan
Nacional Plurianual 1999 - 2001, se enuncia por primera vez la existencia
de un Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (ALBORNOZ;
GORDON, 2017, p. 76).

Las areas de tecnologia, entre ellas las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC), seran consideradas como un poderoso motor de los
procesos de innovacién. Sin duda, el desarrollo de las TIC en todo el mundo,
ha dado lugar a innovaciones muy significativas que se plasman en todos
los ambitos de la vida cultural, social, laboral, politica y econdmica.

Mas recientemente, el concepto de innovacién vinculado al de creatividad,
va a adquirir relevancia en el contexto de las industrias culturales y crea-
tivas. De manera que el vinculo entre la creacién y la innovacion también
se encuentra cada vez mas presente en las agendas de los gobiernos, bajo
la consideracion de que las industrias culturales y creativas contribuyen al
desempefio innovador de una sociedad y por lo tanto al desarrollo econé-
mico de los paises (BENAVENTE; GRAZZI, 2017, p. 13).

Por otra parte, a la innovacién y la creatividad se agrega el modelo del em-
prendedorismo. El mismo ha dado lugar a un amplio abanico de politicas
del gobierno argentino en esta materia, con el fin de promover y favorecer
los proyectos corporativos, colectivos e individuales de “emprendedores”
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en las industrias culturales y creativas, que por otra parte, oculta el intento
de transformar los mercados de trabajo y acrecentar la desregulacién y
flexibilizacion de las relaciones laborales (MARTINEZ, 2017).

Sobre esta problematica se focaliza el presente trabajo. En la primera parte
se realiza una breve resefa de la conformacion y desarrollo de las indus-
trias culturales y creativas, luego se revisan los conceptos de innovacion,
creatividad y emprendedorismo, para luego analizar el concepto de Apro-
piacién de Tecnologias. En la siguiente seccién se repasan algunas de las
politicas implementadas por la administracion publica nacional para el fo-
mento de las industrias culturales y creativas en la Argentina y la asociacién
de empresas, organizaciones de la sociedad civil y gobierno en esta mate-
ria. Por ultimo, se observa el sector de los videojuegos, un caso especifico
en el conglomerado de las industrias culturales y creativas.

Industrias culturales y creativas

La consideracién de la cultura como una industria que pone en valor al
trabajo creativo y cultural, se debate desde la década del “60 cuando Hor-
kheimer y Adorno (1988) sefialaban que la industria cultural es el resultado
de los procesos de estandarizacién, aplicacion de técnicas de reproduccion
industrial, mercantilizacion y difusion masiva de obras culturales.

Mucho se ha escrito y discutido sobre esta cuestion desde ese entonces,
pero el concepto de industrias culturales finalmente se instala cuando la
UNESCO (1982) sienta las bases del mismo. Si bien a nivel internacional no
se adoptan iguales criterios para incluir a determinadas industrias dentro
de culturales, en casi todos los enfoques se incluyen dentro de las mismas a
la edicion de libros, de diarios y revistas, la musica, las artes escénicas (tea-
tro, danza), las artes plasticas (pintura, escultura y fotografia), la televisiény
la radio, los museos, archivos y bibliotecas.

A la nocion de industria cultural se afiade hacia la década de 2000, la de
industrias creativas, denominada también economia creativa o naranja, en
ellas se engloban casi los mismos sectores que las industrias culturales,
pero se incorporan la publicidad, el disefio, los videojuegos, la arquitectura
y el software (ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCA-
CION, LA CIENCIAY LA CULTURA, 2006, p. 2).

Se han formulado numerosas criticas a la conceptualizacion de industrias
creativas, entre otros académicos, Zallo (2016) desarrolla un analisis del
concepto y numerosas objeciones al mismo. Desde su punto de vista el con-
cepto propuesto de «industrias creativas» no es inocente, sino una apuesta
politico-ideoldgica, puesto que se ocupa “de los intereses econdmicos, de
poder e ideoldgicos que le subyacen, y tiene implicaciones sobre la cultura
y la economia, sobre las politicas publicas culturales, sobre la cooperacion
internacional, sobre la diversidad y el derecho universal de acceso a la cul-
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tura” (ZALLO, 2016, p. 10). Para Bustamante (2011), en el mismo sentido
que Zallo, el paradigma de industrias creativas supone pensar lo creativo
como fuera del &mbito artistico. La creatividad es vista solo como innova-
cién y como economia.

En América Latina, en la misma direccién que los enfoques sobre la |+D+i,
las miradas y las recomendaciones acerca de las politicas publicas a seguir
en esta materia, vienen de la mano de los organismos internacionales y
regionales. Benavente y Grazzi (2017) en una publicacién del Banco Inte-
ramericano de Desarrollo (BID) sefialan que la economia naranja se esta
convirtiendo en tendencia en la regién Latinoamericana y la definen como
el grupo de actividades a través de las cuales las ideas se transforman en
bienes y servicios culturales y creativos, cuyo valor esta o podria estar pro-
tegido por derechos de propiedad intelectual. Agregan que la produccién
creativa esta intimamente relacionada a la dinamica de innovacién de una
sociedad en su conjunto y proponen abordar a la economia creativa desde
un ecosistema creativo. Este ecosistema combina el sector privado (agentes
particulares y corporativos), la academia, el gobierno (a nivel local, regional
y nacional), la sociedad civil organizada y los consumidores (BENAVENTE;
GRAZZI, 2017, p. 21-22). Estas nociones y propuestas seran observadas en
la Argentina, casi al pie de la letra.

Innovacién, creacién y apropiacion de tecnologias
Innovacién y creaciéon

En términos de la teoria clasica innovar supone introducir en el mercado
un nuevo o mejorado producto (bien o servicio), proceso o método de co-
mercializacién u organizacién. Segun Albornoz (2009, p. 12) esta definicién
recoge el pensamiento del economista J. Schumpeter, donde la innovacién
es vista como “una ruptura intencional del equilibrio productivo en funcion
de nuevas técnicas que permitan dar un salto y colocar a la empresa en
una posicién mas competitiva”. El autor agrega que proceso de innovacién
consiste en una serie de actividades cientificas y tecnolégicas, pero también
organizacionales, financieras y comerciales, de manera que en sus diferen-
tes matices comporta la capacidad de asumir los cambios y desarrollar ca-
pacidades creativas (p. 11). Schumpeter distinguia entre invencion e inno-
vacion, siendo la primera un acto de creatividad intelectual sin importancia
para el andlisis econémico, y la segunda es una decisidon econémica. Las
invenciones carecerian de importancia econdmica en tanto no sean pues-
tas en practica.

Sin embargo, enfoques mas recientes, cuestionan o amplian estas nocio-
nes, Echeverria (2008, p. 24) sefala que ha medida que los sistemas locales
regionales y nacionales de innovacion se han ido desarrollando se “ha com-
probado que la innovacién tecnoldgica, que para Schumpeter y para el pri-
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mer Manual de Oslo era la principal fuente del crecimiento econémico, no
es la Unica modalidad relevante de innovacion”. En este sentido Echeverria
define la innovacion como el “Desarrollo y explotacién de ideas nuevas que
satisfacen objetivos valiosos” (p. 25).

De manera que la teoria clasica esta siendo revisitada sobre la base de que
la creaciény lainnovacién no so6lo poseen una finalidad econémica. En esta
direccion Nadal y Roman (2008, p. 49) advierten sobre innovaciones socia-
les, culturales, politicas, juridicas o artisticas, que no se orientan en principio
a la obtencion de beneficios econdmicos, sino por el grado de aceptacion
social que obtengan, como por ejemplo la creatividad en el software social.

En cuanto al término creativo, no posee una definiciéon univoca y muchas
veces errbneamente se utiliza como sinénimo de innovacién.

Castells (2008), enfoca los conceptos de creatividad e innovacién dentro del
contexto de la cultura digital. Para el autor la creatividad debe considerarse
desde el trasfondo de los productos culturales en una sociedad determi-
nada. Agrega que la innovacion “es un valor afiadido basado en la creativi-
dad, que puede ser intercambiable, como el dinero o algo util para la sociedad”
(p.51), asimismo define una nueva frontera en la creatividad e innovacion
fruto de la exploracion de las distintas vias que recorren Internet.

Apropiacién de tecnologias

Ahora bien, ¢cuales son los factores que permitirian el desarrollo de crea-
ciones e innovaciones en entornos digitales? Por supuesto es una pregunta
de muy dificil respuesta, puesto que intervienen multiples factores. Algu-
nos de ellos pueden estar relacionados con la ampliacién del acceso a la
tecnologias digitales, producto de la disminucion de los costos de los equi-
pos y de la incorporacion de las infraestructuras de Banda Ancha en la re-
gion (ROJAS; POVEDA, 2018) y con las transformaciones en la educacion.
Personas con niveles educativos medios y altos y acceso a artefactos tec-
nolégicos e Internet pueden desarrollar competencias especificas que el
mercado busca, o esperan contribuir a la resolucién de problemas sociales,
culturales o politicos en proyectos individuales o colaborativos.

De manera que los diversos procesos de creacién y/o innovacion de tec-
nologias digitales se encuentran intimamente relacionados con la apropia-
cién de las mismas, siendo necesaria la aprehension de los conocimientos,
usos y saberes en determinados contextos como parte fundamental de las
estrategias, ideas y necesidades que generan la posibilidad de crear una
tecnologia propia y distinta.

Multiples perspectivas se han desplegado para construir y dotar de sentido
al concepto Apropiacién de Tecnologias, nocién que intenta dar cuenta de las
relaciones que los sujetos establecen con las tecnologias digitales. Produc-
to de los estudios que llevamos a cabo en nuestro equipo de investigacién',
elaboramos una tipologia de Apropiacién que observa principalmente las

1 “~*,’ TCTI TN N 4 CeT T  eT e "l ¥l "1 B~
¥ oFT e A% s ‘~§‘q" \} ! 2% :‘~ b__\\ o’ \",’ ’ ’4:,
Sy~ P - *—’ \ Ne”’ - '} o - pE &
PRt SR PEL. it N PO L P N i oy et
i ] Seo % S~ - @ B wZ g e ’
' > ] S e 3 eV 7 .” P
r< ) - -~ I " < ? 2”1 S3%.”
- A S TP A T s TRV RSt et BV L A 3¢ S AP s



\

\/ ‘. \

--}---_*----4

LAY Y N
/7 N 7 N
’ \ ’ \ 7
4 \ 7 L)
N A\

St LT K S

* LY /N

3

-
”’

\
»
X
4
rd
-
s
-
s
- el

]
]
F 3
(]
v
2
]
ok
\
»

~e
et
A
]
[}
f
T 52
& [}
£\,
‘g
\
le 7
S lm=-=n

\
LM --

o)
A%
IY ”
k==

2,1 PR
A
L P
s
'l
o
’
.
-
’
’

‘s

practicas que remiten a generar individual o colectivamente un uso distinto
u original de la tecnologia aprehendida en su dotacion de sentido. Es decir
las que refieren a crear una tecnologia distinta en su totalidad o al menos en
su justificacion, disefio y aplicacion, a las ya existentes, teniendo en cuenta
que no existe una linea ‘evolutiva’ en éstos procesos de apropiacion y de
creacién sino que las categorias se encuentran en constante movimiento y
transformacién, es decir que pueden convivir, superponerse e hibridarse.

Distinguimos entonces, diversos tipos de apropiacién de acuerdo al vinculo
que los sujetos establecen con las tecnologias. Al primer tipo lo denomina-
mos Apropiacién Adoptada o Reproductiva y presume el aprendizaje, repre-
sentaciones y valores en el uso de una tecnologia segun los fines para los
que ésta fue pensada y desarrollada. Se partiria de un no saber, pasando a
un saber bdsico, teniendo como meta final e ideal el manejo experto de las
tecnologias digitales, pero siempre dentro de los margenes dispuestos en
y por las tecnologias ya existentes, es decir, siguiendo la ‘norma’ impuesta
por los creadores/disefiadores de estas tecnologias.

Obrarian fundamentalmente como herramientas de insercion en el ‘'mundo
digital'. De esta forma, este tipo de apropiacion remite a “hacer propia” una
tecnologia pensada como algo externo, pero de forma que su utilizacion
sea una reproduccién de las disposiciones de uso.

La gran mayoria de los sujetos transitan por esa experiencia, de la cual se
pueden obtener beneficios derivados, como en el ejemplo que cita Castells
(2008, p. 52) sobre la posibilidad que “ofrecen los videojuegos para apren-
der un modo de comunicarse globalmente de forma sencilla y gratuita”.

El segundo tipo, llamado Apropiacién Adoptada o Reproductiva, remite a la
utilizacién de una tecnologia ya existente pero su aprendizaje, usos y prac-
ticas no son necesariamente las planificadas en el disefio de estas tecnolo-
gias. Es decir, refiere a realizar otros usos, nuevos y originales, de tecnolo-
gias disefladas de antemano, o simplemente que en la practica del uso de
las mismas se haya abierto la posibilidad de realizar acciones no esperadas
a priori, muchas veces contando con la ayuda de la creacién de conteni-
dos, aplicaciones o extensiones que permitan esto, aunque otras mera-
mente con la praxis. Implica la posibilidad de configurar usos disruptivos
de las tecnologias ‘ajenas’ al generar un efecto no esperado/no buscado.
Cabe destacar que, si bien conlleva su cuota de originalidad y creatividad,
no implica la creacion de otro tipo de tecnologias, sino en la realizacion de
usos y practicas originales y alternativas a las pensadas de antemano en
el desarrollo de las mismas. En estos casos, puede aplicarse otro ejemplo
que brinda Castells (2008, p. 52) cuando se refiere a los usuarios que en
YouTube presentan sus videos caseros, ya sean de orden politico, cultural o
de la vida cotidiana, que a su vez pueden ser la base de nuevas creaciones
o0 incluso negocios.
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Un tercer tipo refiere a la Apropiacion Tecnoldgica Cooptativa. Esta categoria
intenta dar cuenta de la apropiacién por parte de empresas, corporaciones,
gobiernos, etc., que son los creadores de los principales artefactos, aplica-
ciones, plataformas, software y hardware, pero que a su vez suelen realizar
diversas practicas para apropiarse de las creaciones y usos originales de
otros, en general con fines mercantiles.

Dentro de este tipo de apropiacién, podemos encontrar tres modalidades
principales realizadas para la cooptacién de creaciones o usos originales de
tecnologias: a) Cooptacion directa: sila invencién o uso original fue realizada
sin una reglamentacion o licencia que respalde la propiedad de su autoria
es plausible de ser cooptado e incorporado a la légica y desarrollos del
mercado particulares del apropiante sin mayor explicacién. Un ejemplo de
esto puede ser el de los proyectos de crowdfunding que requieren explici-
tar el producto y su funcionalidad y que durante el lapso de tiempo hasta
recaudar los fondos para ser creados son susceptibles de ser disefiados y
patentados o licenciados por otros; b) Cooptacién por compra: si el desa-
rrollo creado y/o creativo no puede ser cooptado de forma directa por ya
estar licenciado o patentado, la cooptacidn se realiza mediante la compra
de lo creado. En esta modalidad no sélo es posible comprar el producto
creado sino también “a sus creadores”, mediante contratos laborales para
continuar desarrollando el producto u otros similares, pero bajo régimen
de contrato laboral con los derechos de propiedad intelectual adjudicados
al empleador; ¢) Cooptacién por imitacién: si el desarrollo creado y/o creati-
vo no puede ser cooptado de forma directa, si su régimen de licenciamiento
remite a una imposibilidad de venta o si sus creadores no desean venderlo,
siempre es posible realizar un desarrollo similar o cuasi idéntico al que de-
sea ser cooptado?.

Por ultimo definimos la Creacion Tecnolodgica. Este tipo difiere de los tres
anteriores porque no se trata de incorporar las tecnologias tal como fueron
pensadas, o de forma adaptada, o de cooptarlas, sino que estamos hablan-
do del proceso de crear las propias tecnologias. La posibilidad de crear re-
quiere de diversos saberes y conocimientos técnicos, cientificos y practicos,
muchas veces aprehendidos en la apropiacién de tecnologias. Pero tam-
bién se relacionan con otros saberes, con diversos contextos histérico-so-
ciales, con estrategias, necesidades, trayectorias y con las motivaciones de
los actores-creadores que participan en los procesos de Creacién. Posibilita
en su praxis el crear una tecnologia propia y distinta. Muchos otros factores
y variables sociales, politicos, culturales y econémicos influyen en los indivi-
duos, colectivos y grupos a la hora de crear tecnologia. Al analizar este tipo
de fendmenos, las relaciones, derivaciones y consecuencias son siempre
multiples y no lineales, la apropiacion creativa, que remite a los procesos
de creacién a los que nos referimos en el apartado anterior, no devendra
necesariamente en procesos innovacion3.
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4. ARGENTINA. Ministerio
de Producciéon. Subsecre-
taria de emprendedores.
Disponible en: <https://
www.produccion.gob.ar/
sepyme/subsecretaria-
-de-emprendedores>. Ac-
ceso en: 16 mar. 2017.

Emprendedorismo

Asociada con la creacion y la innovacion se reedita la nocién de empren-
dedor y la de emprendedorismo. Por su notable expansién y en linea a lo
expresado en apartados anteriores, las definiciones de “emprendedor” son
multiples y han dado lugar a términos como “emprendedor cultural” o “em-
prendedor social”, cuyos fines no son necesariamente comerciales, sino so-
ciales, culturales o politicos, entendiendo que el acto de emprender no sélo
es caracteristico del mundo de los negocios. Sectores como el de la musica,
los videojuegos, el disefio, los medios de comunicacion, el software, entre
otros, son algunos de los ambitos donde se producen las creaciones digita-
les que se pueden (0 no) transforman en emprendimientos.

En la Argentina el crecimiento de la actividad emprendedora se ve fomen-
tada y promovida por el Estado (en sus distintos niveles de gobierno), si
bien se pueden rastrear diversas iniciativas gubernamentales que apuntan
a la promocién al emprendedorismo desde los ‘90, es en los Ultimos afios
donde se produce una reestructuracion que otorga una mayor centralidad
a dicha promocién (intensamente desde la asuncién del actual gobierno a
fines del 2015), mediante la creacién de nuevas agencias de gobierno (se-
cretarias, subsecretarias, direcciones) y el lanzamiento de diversos progra-
mas especificos orientados al crecimiento del emprendedorismo.

En el afio 2017 el Gobierno Argentino promulga la ley de emprendedores
y asigna una partida presupuestaria de 1.000 millones de pesos para fi-
nanciar emprendimientos. Esta ley simplifica los tramites para crear una
empresa (puede ser abierta via Internet, a bajo costo y en un dia) y ofrece
financiamiento a través de un Fondo Semilla que permite acceder a présta-
mos, asistencia técnica y beneficios impositivos para quienes inviertan en el
desarrollo de “ideas argentinas.”

En la 6rbita del Ministerio de Cultura de la Nacién, se crean varias secreta-
rias y direcciones destinadas a la innovacion y el emprendedorismo cultu-
ral, y otras iniciativas como el Mercado de Industrias Creativas de Argentina
(MICA). Por su parte, el Ministerio de la Produccién cuenta con la Secretaria
de Emprendedores y de la Pequefia y Mediana Empresa, la primera “impul-
sa la cultura emprendedora y el ecosistema nacional de emprendimientos
vinculando a todos los actores que lo integran y favoreciendo su expansion
y diversificacién™,

Dentro del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva se
promueven diversos programas, la mayoria de los cuales apuntan a esti-
mular la ‘cultura innovadora'’ via la financiacion de proyectos seleccionados
a través de concursos. Uno de ellos es el Programa Innovar, otro es el de
Innovacién y Disefio y también el de Popularizacién de la Ciencia y la Inno-
vacion.
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No obstante, el fuerte impulso gubernamental al emprenderismo aun no
se refleja de manera auspiciosa en las estadisticas publicas. El secretario
de Cultura y Creatividad del Ministerio de Cultura, menciona en una en-
trevista, que seguln los datos del SInCA (Sistema de Informacién Cultural
Argentino) la economia creativa representa el 3% del PBI argentino (TELAM,
19/10/2016).

El Estado, las empresas y las organizaciones

Como se sefiala al comienzo del articulo, gran parte de las acciones guber-
namentales se producen en asociacion con el sector privado, lo dmbitos
educativos y las organizaciones de la sociedad civil. De manera que con
fuerte apoyo gubernamental (en recursos humanos y econémicos) se des-
envuelven infinidad de acciones para el fomento del emprendimiento, en-
tre ellas congresos nacionales e internacionales, ferias, seminarios, cursos,
capacitaciones, muestras, etc. Son ejemplos de ésta asociacion la Funda-
cion Telefénica y la organizacién Endeavor, ésta Ultima establece alianzas
con la Universidad privada Di Tella, la Universidad Catdlica, el BID, Globant
y Mercado Libre (estas Ultimas dos sefialadas como las mas exitosas de las
empresas locales “punto.com”). También el Media Party, encuentro inter-
nacional que reune a periodistas, programadores, disefladores y empren-
dedores, es patrocinado por la Open Society Foundations, Mozilla Founda-
tion, la Escuela privada de periodismo TEA y la empresa de telefonia movil
Personal.

Al mismo tiempo coexisten en los mismos ambitos pequefias organizacio-
nes que persiguen fines sociales y/o culturales, varias de ellas conformadas
por mujeres que promueven la innovacién y el emprendedorismo de mu-
jeres en tecnologia.

De manera que a las campafias publicas instando a “emprender”y a gene-
rar negocios, se destinan recursos materiales y simbdlicos de las adminis-
traciones publicas, al tiempo que los medios de comunicacién masivos no
dejan de publicar notas, relatos, columnas y experiencias sobre los bene-
ficios del emprendedorismo en la cultura digital y las multiples oportuni-
dades que ofrecen, destinado a un sector joven y educado de la sociedad
argentina. Ademas, en este campo se colocan a emprendedores famosos,
como Bill Gates o Steve Jobs, como modelos a seguir para muchos jévenes
emprendedores.

Sin embargo dentro del mundo empresarial se comienzan a avizorar limi-
taciones, sobre todo a las startups y a emprendedores en el area de tecno-
logia. Los ejemplos exitosos de Uber, Airbnb, Spotify, o los infoproductos
como cursos online, encuentran cierto agotamiento en el mercado. Tam-
bién los desarrollos de disefio reciben criticas, advirtiendo que la estan-
darizacion de este proceso esta dando lugar a productos y servicios muy
parecidos entre siy poco originales.
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La industria de los videojuegos en Argentina

La industria de Videojuegos presenta una doble caracteristica, es parte de
las industrias culturales del sector audiovisual, pero también es compren-
dida dentro de la Industria del Software. Se considera un trabajo creativo,
puesto que ademas del desarrollo del concepto del juego, incluye narrativa,
personajes y escenarios, entre otros elementos. De manera que se coloca
entre la industria y el arte si tenemos en cuenta el doble componente in-
dustrial y cultural de estas producciones.

Getino (2008) define a los videojuegos como un sub-sector de las indus-
trias audiovisuales que debe su crecimiento a los avances tecnolégicos y las
vinculaciones entre la informatica, las telecomunicaciones y las industrias
dedicadas al disefio y la produccién de contenidos.

En Argentina, la industria de videojuegos se expande a partir de la década
de 2000 aunque sus antecedes pueden ser rastreados hasta 1982 con el
lanzamiento de “Truco Arbiser”, un videojuego argentino. En el afio 2006
se publicé y comercializé por primera vez un producto local en el mundo,
“Scratches”, un juego de terror en primera persona. Por otra parte, el motor
de videojuegos “Godot”, un software que permite programar videojuegos
de manera gratuita, es utilizado en diferentes partes del mundo.

Se considera una industria incipiente, pero de gran crecimiento y excelen-
tes expectativas a futuro. Se enfoca a plataformas moéviles, juegos de PCy
algunos productos excepcionales en consolas y los desarrollos destinados
al mercado se exportan en su gran mayoria, ya que compafiias internacio-
nales como Disney contratan a estudios de videojuegos locales.

Por otra parte estas industrias se vieron alcanzadas por las promociones
gubernamentales, el Fondo Fiduciario de Promocién de la Industria del Sof-
tware de la Agencia Nacional de Promocion Cientifica y Tecnolégica (Minis-
terio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva) crea en el afio 2011
una linea de Emprendedores especialmente dedicada al desarrollo de vi-
deojuegos, area considerada estratégica por la Agencia para la expansion
de la industria cultural local.

Consecuentemente y como reflejo del crecimiento de la actividad emergen
organizaciones sin fines de lucro del sector, como la Asociacién de Desarro-
lladores de Videojuegos de Argentina (ADVA) en 2004 y la Fundacion Argen-
tina de Videojuegos (FundAV) en 2016. Se organizan numerosos eventos,
talleres, conferencias, exposiciones, la primera de ellas fue la “Exposicion
de Videojuegos de Argentina”, organizada por ADVA a partir del afio 2003
(GALA, 2017). Cuenta con un espacio comun al que los desarrolladores
llevan sus juegos para que el publico general, la prensa u otros desarro-
lladores puedan probarlos y charlar con sus creadores. Durante esos dias
también hay charlas de invitados nacionales e internacionales, ademas de
rondas de negocios a las que asisten inversores y empresas que se encar-
gan de la distribucién de videojuegos.
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En el ambito de la educacion superior se crearon nuevas carreras desti-
nadas al desarrollo y testeo de videojuegos en universidades publicas e
instituciones privadas. En poco mas de una década, las carreras de nivel
terciario para crear y desarrollar videojuegos se multiplicaron. Ahora son
mas de 10 (la mayoria, de 3 afios), mientras que en 2003 solamente existia
una. En la Universidad Tecnolégica Nacional en Buenos Aires muy reciente-
mente se puso en marcha un Campus de Desarrollo de Videojuegos, para
dar respuesta a muchos jovenes, que crecieron divirtiéndose con los video-
juegos y se interesan en crear sus propias aplicaciones.

La FundAV tiene por objeto promover e impulsar el desarrollo econémico,
social y cultural de los videojuegos, asi como generar actividades orienta-
das a formar y fortalecer a la comunidad de desarrolladores en Argentina.
Pero también impulsa la creacién de videojuegos con objetivos pedagogi-
cos, sociales y culturales. Junto a la Fundaciéon Huésped organizaron en el
2016 la “Sex & Game Jam", para promocionar los derechos sexuales y re-
productivos, el acceso a métodos anticonceptivos y la diversidad sexual.
Ademas, promueve la utilizacion de videojuegos como componente peda-
gbgico en espacios de aprendizaje formales e informales; como medio para
promover o ayudar tratamientos de salud, de prevencién y de investigaciéon
médica; desarrollos para la pluralizacién del acceso, etc.

Otro grupo de desarrolladores locales, Shitty Games, se dedican a crear
juegos basados en la actualidad argentina denominados newsgames, que
comparten por la WEB. Recientemente lanzaron un nuevo juego para ce-
lulares y PC, inspirado en el himno de las canchas de fatbol. También han
abordado problematicas de derechos humanos, como la desaparicién de
Julio Lépez, quien fuera victima de desapariciéon forzada en la ultima dicta-
dura militar y al poco tiempo de declarar como victima y testigo en el juicio
por delitos de lesa humanidad (2006) desaparecié sin que hasta el dia de
hoy existan noticias sobre qué le sucedi6.

También preocupa la violencia de género. SOLA, de la desarrolladora Agus-
tina Isidori, aborda esta tematica, el videojuego fue presentado en 2017 en
la muestra “Game On”, primera exposicion de arte y videojuegos de Argen-
tina, organizada desde 2009 en la cual se presentan obras que experimen-
tan en contenidos, estética y/o en interfaces de juego (GALA, 2017).

En este sector de la industria cultural los desarrollos creativos e innova-
dores se consideran arte, a la vez que sus desarrolladores no solo buscan
modelos de negocios. En su composicion confluyen artistas que saben pro-
gramar, programadores con capacidades artisticas, dibujantes animadores,
disefiadores de que escriben guiones y directores que aprenden de marke-
ting para difundir su producto. Hoy en dia la mayoria de los emprendedo-
res del sector son independientes y se ven (o0 vieron) atravesados por una
alta precariedad laboral, con oficinas improvisadas en sus casas y grupos
de trabajo muy pequefios conformados por amigos y/o familiares.
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A modo de cierre

Como se advierte, el desarrollo de la creacion y la innovacion se ve favo-
recido por la expansién de las tecnologias digitales y la apropiacién de las
mismas, y por las condiciones favorables de mercado, donde los bienes y
servicios digitales tienen una fuerte demanda, asi como también por parte
de la sociedad para la resolucion de problemas sociales. Ademas las con-
diciones del contexto (portabilidad y abaratamiento de equipos, banda an-
cha, conectividad movil, legislacion, etc.) coadyuvan para el emprendimien-
to de proyectos de manera individual o colectiva, con un minimo capital,
pero con muchas horas de trabajo, especialmente en sectores jovenes con
niveles altos y medios de educacion.

A partir del relato sobre el emprendimiento y su promocion desde los po-
deres publicos, los ambitos educativos, los medios de comunicacion y las
empresas, se construye un imaginario social acerca de la actividad de em-
prender como una alternativa promisoria en el plano laboral y de realiza-
cién personal. En este relato se transmite un discurso individual de libertad
y responsabilidad, donde el éxito y el fracaso recaen sobre el emprendedor
mismo y no sobre el modelo econdmico vigente.

La fuerte apuesta del actual gobierno nacional al modelo del emprendedo-
rismo, tiene como expectativa el crecimiento de la participacion econémica
de las industrias creativas, pero también y de manera solapada, la trans-
formacién de los mercados de trabajo, la desregulacién y flexibilizacion de
las relaciones laborales y la sustitucion del empleo por otras vinculaciones
contractuales, especialmente en los jévenes.

No estan disponibles adn estadisticas o estudios que den cuenta del éxito
(o fracaso) de las politicas recientemente implementadas en esta materia.
De manera que queda pendiente para futuras investigaciones, detectar si
en las acciones del gobierno y de las instituciones educativas y de ciencia y
tecnologia se tiene en cuenta, para asegurar el éxito de los proyectos em-
prendedores, las diferencias econdmicas sociales, culturales y de contexto
de sus destinatarios.

Con esta finalidad, es necesario advertir que los emprendedores tenderan
a presentar trayectorias diferentes en los procesos de apropiacién, inno-
vacién y creacion, segun su desigual acumulacién de capitales simbdlicos y
culturales. Los mismos se cristalizaran, no sélo en la actividad que desarro-
llen con las tecnologias digitales, sino también en el tipo de emprendimien-
to que lleven adelante, de caracter comercial, social, cultural e individual o
colectivo.
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Resumo

Os algoritmos tornaram-se o centro das discussdes sobre tecnologia envol-
vendo o papel pelas redes sociais no nosso cotidiano e a promessa de uma
codificacao generalizada dos diversos trabalhos. O presente artigo preten-
de destrinchar a importancia dos algoritmos para o capitalismo a partir do
advento da Terceira Revolucdo Industrial em trés funcdes: (1) ampliar a co-
lonizagdo do cotidiano pelo mercado e pelo Estado, tarefa anteriormente
exercida apenas pela indUstria cultural; (2) aumentar os limites da subsun-
¢do do trabalho pelo capital; e (3) aperfeicoar formas ja existentes de traba-
Iho precario. Por fim, apresentamos possiveis solu¢des para a organiza¢ao
da classe trabalhadora no cenario contemporaneo de precarizagao e reti-
rada de direitos.

Palavras-chave: Algoritmos. Trabalho. Vigilancia. Controle. Subsungao.

Resumen

Los algoritmos estan en el centro de las discusiones sobre tecnologia que
involucran el papel de las redes sociales en nuestro cotidiano y la prome-
sa de una codificacién generalizada de diversos trabajos. Este articulo pre-
tende discutir la importancia de los algoritmos para el capitalismo a partir
del advenimiento de la Tercera Revolucién Industrial en tres funciones: (1)
ampliar la colonizacion de lo cotidiano por el mercado y por el Estado, ta-
rea anteriormente ejercida sélo por la industria cultural, (2) aumentar los
limites de la subsuncion del trabajo por el capital y (3) perfeccionar formas
ya existentes de trabajo precario. Por ultimo, presentamos posibles solu-
ciones para la organizacion de la clase trabajadora en el escenario contem-
poraneo de precarizacién y retirada de derechos.

Palabras clave: Algoritmos. Trabajo. Vigilancia. Control. Subsuncion.

Abstract

Algorithms have become the focus of discussions on technology whether
involving the role of social networks in our everyday life or the promise of
a generalized coding of various occupations. This paper intends to unravel
the importance of algorithms for capitalism from the advent of the Third In-
dustrial Revolution in three functions: (1) to expand the everyday life coloni-
zation by the market and by the State, a task formerly exercised only by the
cultural industry, (2) increase the limits of the subsumption of labor by capi-
tal, and (3) improving existing forms of precarious work. Finally, we pres-
ent possible solutions for working class organization of the working in the
contemporary scenario of precariousness and withdrawal of labor rights.

Keywords: Algorithms. Work. Surveillance. Control. Subsunction.
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Introducgao

As vertiginosas mudancas observadas no capitalismo desde o colapso do
regime de acumulacdo fordista/keynesiano e o advento do regime de acu-
mulagdo flexivel (HARVEY, 2012) fizeram surgir todo tipo de interpretacdes
dentro da tradicdo marxista em relagdo as novas caracteristicas assumidas
por esse modo de produc¢do desde a década de 1970. Desde o conceito de
trabalho imaterial de Lazzarato e Negri (2001) até teoriza¢des como traba-
Ilho digital ndo pago de Fuchs (2013), varios autores buscam dar conta das
novas formas de sociabilidades inauguradas, e constantemente modifica-
das, pelo novo regime de acumulacgao.

Formula¢8es tedricas como as de tedricos operaristas como Lazzarato e
Negri (2001), Hardt (2001) e Fuchs (2013), cada um com suas diferengas,
incorrem em equivocos que levam a leituras meramente reformistas do
sistema e incapazes de analisar as novas formas que a classe trabalhadora
vem tomando com as mudancas tecnolégicas e o novo modo de regulagdo
posto em funcionamento com o advento do regime de acumulagdo flexi-
vel. Desse modo, consideramos os algoritmos dispositivos-chave para dois
processos separados, embora interdependentes, para o funcionamento do
capitalismo contemporaneo: a colonizacdo do mundo da vida pela indUstria
cultural e a subsuncdo do trabalho ampliada pela digitalizacao de diversas
tarefas. Em ambos os processos, dois fatores atuam 0 vigilancia e contro-
le 0 o que ndo pode gerar confusdo conceitual como na unificacdo desses
processos sob o conceito Unico de subsuncao real do trabalho, como no
caso dos operaristas. Para clarear o que consideramos confusdes tedricas,
faremos uma analise das mudancas do sistema capitalista a partir da eco-
nomia politica da comunicagao (EPC) e dos conceitos marxianos para en-
tendermos o papel das tecnologias da informag¢do e da comunicagao (TIC)
no capitalismo contemporaneo.

De inicio, analisaremos criticamente a histéria da internet para demonstrar
como a ideia de um cyberspace deu lugar a um marketspace, frisando a im-
portancia dos algoritmos nesse processo. Em seguida, vamos destrinchar
como os aplicativos e sites de redes sociais reforcaram a tendéncia, ja ve-
rificada no modus operandi da industria cultural, de colonizagdo do mundo
da vida. Ap6s esse movimento, prosseguimos com a andlise da chamada
“economia do compartilhamento” e a precariza¢cao do trabalho ampliada
por aplicativos como o Uber. Por fim, fazemos uma breve discussao acerca
de quem seria a classe trabalhadora no cenario atual de precarizacdo e
concluimos propondo um esbo¢o de projeto para a classe trabalhadora a
partir das ideias de apropria¢do social, tal como formularam Bolafio, Paez
e Herrera-Jaramillo (2017), e de economia moral, formulada por Thompson
(1966).
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Internet, tecnodeterminismo e algoritmos

Determinadas narrativas sobre historia da internet sao a base para diver-
sos argumentos tedricos acerca do seu pretenso carater essencialmente
democrético. Para autores como Castells (1999), a internet nasceu descen-
tralizada e, portanto, trazia em sua esséncia a impossibilidade de acimulo
do poder por poucos individuos. Assim, mesmo que grandes corporag¢des
nativas da internet, como Facebook, Google e Amazon e outros conglome-
rados tradicionais passem a avancar sob o ciberespaco, a internet teria sido
talhada para a liberdade. Tais ideias sofrem de um equivoco comum nas
ciéncias sociais e que costuma voltar com diferentes roupagens: o tecnode-
terminismo. A internet passou por diferentes fases, desde seu inicio como
projeto umbilicalmente ligado a Guerra Fria, passando por seu uso acadé-
mico e militar, a colaboracdo de aficionados por tecnologia e de pesquisa-
dores de instituicBes publicas, como a Tim Berners-Lee até a sua privatiza-
¢do na década de 1990. Esses diversos momentos apontam para diferentes
possibilidades, mas o projeto do capital acabou predominando.

Raymond Williams (2016) considera que a resposta para a questao de se
a tecnologia é causa ou efeito das mudancas sociais € dividida em duas
classes de opinides. A primeira corrente é chamada pelo autor de determi-
nismo tecnolégico, e considera que o desenvolvimento de uma tecnologia
ndo possui nenhuma razao especifica para acontecer; as consequéncias do
uso de determinada tecnologia seriam, entdo, acidentais, uma vez que sao
advindas do seu préprio desenvolvimento. A segunda vertente de opinides
sobre o tema, nomeada por Williams de tecnologia sintomatica, também
encara o surgimento de determinada tecnologia como um acidente, mas
sua importancia residiria em seus usos, que seriam consequéncia da for-
macao social em que esta inserido o dispositivo técnico criado.

Williams (2016) lembra que, no caso da televisdo, é possivel delinear um
tipo de interpretacdo diferente do determinismo tecnolégico e da tecno-
logia sintomatica, pois (1) o caso da televisdo recuperaria a intengdo como
fator do processo de desenvolvimento, e (2) os propoésitos e praticas que
levariam a criacdo de uma inveng¢do seriam vistos como diretos, pois seus
objetivos seriam preencher “necessidades sociais, conhecidas, propositos
e praticas para os quais a tecnologia ndo é periférica, mas central” (WILLIA-
MS, 2016, p. 27-8). O autor lembra-nos que grande parte das tecnologias de
mobilidade e comunicacdo “foram ao mesmo tempo incentivos e respostas
dentro de uma fase de transformacao social geral” (WILLIAMS, 2016, p. 31).

Ainda que as tecnologias fossem frutos de descobertas isoladas, realizadas
sem suporte, havia “uma comunidade crucial de énfase e intencao sele-
cionadas, numa sociedade caracterizada, em niveis mais gerais, por uma
mobilidade e uma extensdo da escala das organiza¢des” (WILLIAMS, 2016,
p. 31). Dessa forma, uma caracteristica dos sistemas de comunicacdo é que
todos foram tecnicamente previstos antes mesmo que componentes pri-
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mordiais desses sistemas tivessem sido desenvolvidos e aprimorados. Os
desenvolvimentos anteriores da producdo industrial e suas novas formas
sociais acabaram por criar necessidades, assim como novas possibilidades,
resultando no desenvolvimento dessas tecnologias.

Uma primeira geracao de melhoria de sistemas de comunicagdo como o
telégrafo e a telefonia, e também o radio, foram respostas a necessidades
comerciais e militares. “As propriedades diretas do sistema comercial em
expansao e, em certos periodos, do sistema militar levaram a uma defini-
¢do de necessidade no ambito desses sistemas” (WILLIAMS, 2016, p. 33).
Nesse momento, a comunicacdo ponto a ponto atendia as necessidades de
troca de mensagens e controle. “A tecnologia de mensagens especifica para
pessoas especificas foi complementada, mas relativamente tarde, por uma
tecnologia de mensagens variadas para um publico em geral”. (WILLIAMS,
2016, p.33)

O capitalismo em sua fase monopolista precisava dar um destino aos enor-
mes excedentes gerados nesse momento histérico. A campanha de ven-
das (publicidade), a administracdo civil do Estado e gastos militares foram
as formas encontradas para resolver o problema dos grandes excedentes,
de acordo com Baran e Sweezy (1978). Essas saidas repousam em ampla
colonizagdo do mundo da vida pelo mercado e pelo Estado. Dessa forma,
era preciso preencher duas fun¢des necessarias ao sistema capitalista: pu-
blicidade, para realizar a mediacdo entre mercado e consumidores, e pro-
paganda, no caso da defesa da colonizacdo do mundo da vida pelo Estado
(BOLARNO, 2000). Por isso, como observa Williams (2016, p. 37), o radio e a
televisdao “foram sistemas concebidos para transmissdo e recep¢do como
processos abstratos, com pouca ou nenhuma defini¢do anterior de conteu-
do". A explicagdo desse fendbmeno é que, apenas no momento em que no-
vas necessidades foram impostas ao capitalismo em sua fase monopolista,
os conteldos e a forma da radiodifusdo foram definidos.

Criada em fins dos anos 1960 dentro de um projeto financiado pelo Depar-
tamento de Estado norte-americano e levado a cabo pela RAND Corpora-
tion e pesquisadores de universidades norte-americanas, a internet possui
uma histéria que, se ndo é idéntica a da radiodifusdo, possui similaridades.
A ideia era criar uma estrutura de comunicacdo distribuida e descentra-
lizada com o objetivo de manter canais de comunicacao no caso de um
possivel ataque nuclear perpetrado pela entdo Unido Soviética. Surgia a
Arpanet', que a partir dali teria usos militares e académicos. Em uma socie-
dade dinamica e com necessidade de mobilidade e fluxo de informacdes,
novos desenvolvimentos foram feitos por individuos ou institui¢cdes isola-
das como o modem e a world wide web.

Curran (2012) cita a influéncia de quatro atores sociais na criacdo da inter-
net: os militares, a comunidade cientifica, a contracultura e o servi¢o publi-
co. A contracultura estava representada pelos aficionados nas novas tec-
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2. Pop-ups sdo janelas de
programas de navegagao
pela internet que abrem
na tela do usuario inde-
pendentemente de sua
vontade, trazendo algum
anuncio publicitario. In-
comodam os usuarios da
internet por interromper
de forma abrupta a expe-
riéncia de consumir de-
terminado contetdo.

.- -
[} ‘\\ <o
N N o ~

-*——“\"\ \
~ \ \‘ \
~ v e 1 Sy I's
Nt s -4 \
ik e R BN

aZ”
~

e T~

> ’ ~®J
Pl ety =" -

<" 2® e -~ ’ y-
P ’a*s~ ’ P e
- ¢ - ’ ~*¢’

Seod- 4 PR AN ’

nologias, interessados apenas em espalhar e compartilhar informacdo, sdo
os primeiros hackers. O servico publico esta presente na criagao da world
wide web, sistema que deu a internet a face aberta que ela ainda conseguiu
manter no come¢o de sua popularizacdo, tornando seu uso possivel para
além dos hackers, militares e académicos. O protocolo http foi criado por
Tim Berners Lee, pesquisador do Conselho Europeu para Pesquisa Nuclear
(Cern), dentro do espirito europeu de servico publico. A internet manteve-
-se até 1995 sob administra¢do do governo norte-americano, sendo priva-
tizada para responder a novas necessidades de expansado do capitalismo
monopolista em seu regime de acumulacao flexivel.

A partir dai, ha uma busca frenética por tornar lucrativo esse novo espaco
de sociabilidade. Varias empresas pontocom surgem no fim da década de
1990 com grandes aportes de capital especulativo, criando uma bolha na
bolsa de valores Nasdaq, especializada em tecnologia, jogando o sistema
capitalista em uma crise profunda. As primeiras tentativas envolveram a
venda de publicidade através de pop-ups?. Entretanto, essa tatica acabava
por irritar os usuarios, pois interferia na experiéncia de navegacao, situa¢ao
diferente daquela encontrada na publicidade veiculada pela televisdo, que
é integrada a um fluxo de contelidos dentro da programacdo. Facebook
e Google encontraram a solucdo para a venda da mercadoria audiéncia,
distribuindo contetidos personalizados para os usuarios iniciando com a
coleta de dados a partir da navegacao dos usuarios. Outra forma de tenta-
tiva de lucratividade foi o estabelecimento do e-commerce.

Downes e Mui (2000) escreveram um texto, publicado na época da crise
da Nasdaq, sobre como construir estratégias para dominancia no mercado
no ambiente digital. Impressiona o pragmatismo dos autores, assim como
a clarividéncia do projeto que o mercado e seus agentes possuiam para
a internet. Na base do pensamento dos autores sobre o uso da internet
estdo a Lei de Moore, a Lei de Metcalfe e a Lei das Firmas Decrescentes,
criada pelos autores e inspirada nas observacdes de Ronald Coase (1937).
A Lei de Moore prevé que a capacidade dos chips dobra a cada oito meses,
mantendo constantes os custos de sua producdo. Ja a lei de Metcalfe esta-
belece que a utilidade de uma rede equivale ao quadrado do numero de
seus usuarios. Dessa forma, cada usuario adicionado a rede aumenta sua
utilidade dramaticamente. Ja a Lei das Firmas Decrescentes seria a tendén-
cia da diminui¢do das firmas devido a maior eficiéncia do mercado causada
pelas duas leis anteriores. As tecnologias levariam a diminui¢do drastica
dos custos de transag¢do e, consequentemente, do tamanho da estrutura
organizacional das firmas.

As tendéncias descritas por Downes e Mui fazem surgir, em maior quanti-
dade, o que os autores chamam de killer apps, que em uma traducao livre
para o portugués significa “aplica¢des assassinas”. Killer apps seriam bens
Ou servicos capazes de desarranjar, a partir da destruicdo criativa que im-
pdem, relacdes entre produtores, fornecedores e consumidores, oferta de
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produtos e regulacdes governamentais. Exemplos de killer apps seriam a
polvora, maquinas téxteis, ago estrutural, elevadores, telefone, entre ou-
tros - invencdes que mudaram drasticamente o cotidiano das pessoas e
transformaram rela¢8es sociais. Portanto, o agente econémico que desen-
volve esse tipo de aplicagdo antes dos concorrentes desfruta de grande
vantagem competitiva. Outro ponto defendido pelos autores é que o cibe-
respaco (cyberspace) passe a ser pensado como um marketspace povoado
por killer apps. O marketspace seria um espaco em que a ordem de mercado
funcionaria sem friccdes apds um periodo de desorientacdo dos agentes
humanos como CEOs, consumidores e reguladores. A tecnologia passaria,
assim, a ser o grande organizador dos mercados porque “sistemas eco-
ndmicos, politicos e sociais mudam incrementalmente, mas a tecnologia
muda exponencialmente” (DOWNES; MUI, 2000, p. 29).

Para que o projeto distépico de uma ordem de mercado controlada digital-
mente seja possivel, um dispositivo técnico é fundamental: os algoritmos.
Em busca de uma primeira técnica, vamos recorrer a Cormen et al. (2009),
que conceituam algoritmo como um procedimento computacional bem de-
finido que toma algum valor, ou conjunto de valores como input (entrada), e
produz algum valor, ou conjunto de valores, como output (saida/resultado).
Algoritmos sdo comparados a receitas em que a maquina obedece cada
passo estipulado pelo programador para produzir um determinado resul-
tado, tais como coleta de informagdes de usuarios na internet, calculos etc.,
anteriormente tarefas realizadas apenas por humanos. Algoritmos podem
também ser considerados modelos matematicos, uma representacao abs-
trata de algum processo que tem como objetivo prever os possiveis resul-
tados de acordo com as variaveis. Modelos utilizam conhecimento humano
para predizer respostas em varias situa¢des, um ato realizado diariamente
por humanos em seu cotidiano que constroem modelos para reagir as mais
variadas situacdes. Por fim, algoritmos podem ser encarados como arvores
de decisbes gigantes compostas de decisdes binarias uma apds a outra.
Quase todos os atos humanos podem ser decompostos em uma ramifica-
¢do de decisGes binarias (O'NEIL, 2016).

Nesta capacidade de decomposicao de um conjunto decisdes e de sua pos-
terior recomposi¢ao, gerando um produto ou servico como resultado, esta
o poder dos algoritmos em ampliar o processo de subsuncdo do trabalho e
de refinar estratégias de vigilancia e controle tdo caras ao capital. Os algo-
ritmos também possuem uma funcdo ideoldgica essencial, pois, por serem
modelos matematicos, seus proprietarios pretendem apresenta-los como
intrinsecamente objetivos. Entretanto, esses modelos sdo organizados se-
gundo valores das corporag¢des que os possuem. A capacidade de transfor-
mar relagdes sociais em linguagem de programacdo e quantifica-las, expri-
mindo uma pretensa objetividade e naturalizando a ordem de mercado no
ciberespaco, é o grande trunfo dos algoritmos em suas trés principais tare-
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fas no capitalismo contemporaneo: (1) ampliar a coloniza¢do do cotidiano
pelo mercado e pelo Estado, tarefa anteriormente exercida apenas pela
industria cultural (FIGUEIREDO; BOLANO, 2017); (2) aumentar os limites da
subsuncdo do trabalho pelo capital (BOLANO, 2002); e (3) aperfeicoar for-
mas ja existentes de trabalho precario. Analisamos essas duas tendéncias
a seguir.

Algoritmos, redes sociais e industria cultural

A industria cultural torna-se possivel com o advento do capitalismo mo-
nopolista e a possibilidade de obtencdo de elevados excedentes surgida
no pés-guerra. Por um lado, as grandes corporag¢des precisavam criar ne-
cessidades de consumo para escoar seus produtos; por outro lado, o Esta-
do necessitava justificar ideologicamente seu dominio na medida em que
atuava como mediador na conciliacdo de classes entre capital e trabalho e,
ao mesmo tempo, cumpria o papel de grande capitalista, detendo empre-
sas publicas e ocupando espagos onde o capital ndo atuava. Dessa forma,
a industria cultural cumpre duas fung¢des dentro do sistema capitalista: a
fung¢do publicidade, responsavel pela colonizagdo do mundo da vida pelo
mercado, a func¢do propaganda, garantindo a invasao do mundo da vida
pelo Estado. Uma terceira, a funcdo programa, é necessaria para que as
outras duas se acoplem perfeitamente ao mundo da vida, e ainda é respon-
savel por representar as determinac¢des do mundo da vida sob a estrutura
mediadora. Ou seja, a fun¢do programa é a absorc¢do de elementos da cul-
tura popular e do cotidiano para que os capitais da industria cultural sejam
capazes de realizar a mediacdo entre os subsistemas econdmico e politico
e o0 mundo da vida a partir do trabalho intelectual exercido por roteiristas,
atores, jornalistas etc. (BOLANO, 2000).

Para construir este quadro tedrico, Bolafio toma como modelo o caso da te-
levisdo, que é o meio de comunicacdo paradigmatico no periodo pés-guer-
ra. O sucesso desse meio de comunicacdo em realizar essas funcdes ne-
cessarias ao funcionamento do sistema capitalista no pds-guerra tem suas
raizes na capacidade de fazer penetrar os imperativos do mercado e do
Estado no mundo da vida, com o uso da cultura popular e pela capacidade
de organizar o cotidiano dos telespectadores a partir de uma programacgao
cuja organizacdo era feita utilizando dados extraidos de pesquisas quan-
titativas e qualitativas. Essa programacdo se apresentava como um fluxo
de conteudos (programas, publicidade e propaganda) organizados a partir
dessas pesquisas que buscavam refletir o cotidiano de diferentes grupos
demograficos (WILLIAMS, 2016). Entretanto, essas pesquisas geravam ine-
ficiéncias uma vez que alguns programas poderiam nao fazer o sucesso
indicado pelas amostras pesquisadas.

Os sites de redes sociais ampliam a l6gica de colonizacdo do mundo da vida
de forma brutal. Em vez de realizarem pesquisas para entender o cotidia-
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no de grupos demograficos, trabalham com massas de dados individuais
para construir publicos calculados, como nota Gillespie (2014). Essa massa
de dados extraida das intera¢8es dos individuos a partir da vigilancia de
seus navegadores de internet é o que se convencionou chamar de big data.
Dessa forma, a organizacdo desses dados e sua transformacdo em uma
programacdo personalizada é o que Figueiredo e Bolafio (2017) chamam de
funcdo interacdo. A publicidade e a propaganda continuam a ser distribui-
das dentro desse fluxo personalizado, de acordo com os dados extraidos a
partir da vigilancia constante dos individuos.

Van Dijck (2013) nota que os sites de redes sociais podem ser compreendi-
dos como facilitadores de intera¢des humanas, pois permitem a constru-
¢do de redes que promovem interacdes como um valor social. Entretanto,
esses sites sdo sistemas automatizados que engendram e manipulam inte-
racdes com o objetivo de reconhecer o que os usuarios querem e gostam.
“Facebook e outras plataformas rastreiam os usuarios codificando rela¢des
entre pessoas coisas e ideias” (VAN DIJCK, 2013, p. 12). Ainda segundo Van
Dijck, as companhias tendem a enfatizar em sua propaganda institucional,
a capacidade de facilitar as interagdes entre as pessoas e minimizar a au-
tomatizagdo das interag¢8es. A grande questdo é que a automatiza¢do das
interacBes pelos algoritmos permite um “conhecimento detalhado e intimo
dos desejos e gostos das pessoas” (VAN DIJCK, 2013, p.12), usado pelas pla-
taformas no desenvolvimento de ferramentas cujo objetivo é criar e orien-
tar necessidades especificas.

Além disso, os algoritmos dos sites de redes sociais normatizam e contro-
lam as relagdes sociais realizadas neste ambito, delimitando determinados
aspectos do cotidiano. E um poder que funciona “n&o pelo direito, mas pela
técnica, ndo pela lei, mas pela normatizacdo, ndo pelo castigo, mas pelo
controle, e que se exercem em niveis e formas que extravasam do Estado e
de seus aparelhos” (FOUCAULT, 1999, p. 86). A politica dessas plataformas
aproxima-se, dessa forma, do que Foucault chama de biopolitica, ou seja, “a
entrada da vida e seus mecanismos no dominio dos calculos explicitos que
faz dos poderes e saberes agentes da transformacdo humana” (MARTINS,
2006, p. 187).

Os sites de redes sociais, entdo, retiram seu lucro da venda da mercadoria
audiéncia, assim como faz a radiodifusdo a partir de uma invasao brutal
do cotidiano e das interacdes dos individuos. E preciso ndo confundir essa
coloniza¢ao do mundo da vida com o que Fuchs (2013) denomina trabalho
digital ndo pago. Fuchs considera que atividades de comunicacdo realiza-
das pelos usuarios nos sites de redes sociais sao trabalho ndo pago. Dessa
forma, os usuarios trabalhariam duas vezes na rede quando estao servindo
como audiéncia e/ou quando postam conteldo nos sites de redes sociais.
O que acontece nos sites de redes sociais € uma brutal colonizagao do coti-
diano dos usuarios acompanhada de vigilancia e controle. Tanto Adorno e
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Horkheimer (2006) quanto Morin (1977) observaram que a industria cultu-
ral colonizava o cotidiano dos espectadores a partir da ocupacao do tempo
livre dos individuos, que antes era utilizado em atividades coletivas, como
organizagdo politica e/ou festas e rituais. A mais-valia extraida pelos sites
de redes sociais € advinda do trabalho de programadores, engenheiros de
software e outros trabalhadores da area de tecnologia da informacdo. A
alta lucratividade dessas plataformas é originaria da grande quantidade de
trabalho morto realizada por algoritmos e outros dispositivos tecnolégicos,
0 que aumenta a extracdo de mais-valia relativa de seus trabalhadores, e
nao na suposta retirada de mais-valia de trabalho ndo pago.

Algoritmos, subsunc¢ao e precarizacao do trabalho

Outras duas fung¢des exercidas por algoritmos a partir da Terceira Revolu-
¢do Industrial sdo a subsuncdo e a precarizacao do trabalho. O algoritmo
é, em primeiro lugar, fruto de trabalho vivo de profissionais de Tecnologia
da Informagdo para a construcdo de softwares que ampliam a subsuncao
e a precarizacao do trabalho e/ou aprofundam a colonizac¢ao do cotidiano.
Logo, a primeira vista, possuem a fun¢ao de expelir trabalho vivo em maior
ou menor quantidade da esfera produtiva, aumentando a lucratividade das
corporagdes que compram os direitos de uso para aplica-los nas mais di-
versas atividades. Como o custo de reproducdo de softwares tende a zero,
uma segunda forma de acumulac¢do de capital a partir de algoritmos sao as
rendas obtidas originarias de direitos autorais relativos ao c6digo algorit-
mo, no caso de softwares.

O uso de softwares para substituir forca de trabalho ganha terreno em are-
as de atuacdo em que seria dificil de imaginar a substituicdo de trabalhado-
res por codigos algoritmicos. Steiner (2013) descreve o surgimento de algo-
ritmos em uso, ou em vias de serem aplicados em areas como diagnosticos
médicos, otimizacdo de telemarketing e mesmo geréncia de farmacias em
que um robd atua desde a prescricdo de medicamentos, desde o histérico
médico dos pacientes, até a geréncia logistica do estabelecimento. Algumas
tarefas nas redag¢des jornalisticas, como diagramacdo, correcao de textos,
tratamento de imagens e, até mesmo, a reda¢ao de notas curtas também
foram codificadas por softwares ou bots - exemplos claros de substituicdo
de trabalho vivo por trabalho morto permitida pela capacidade de decom-
por a¢bes complexas em uma multiplicidade de decisdes binarias. Nao se
sabe as consequéncias desse processo, mas ja é notada a precarizacao de
diversas ocupacdes, com retirada de direitos e aumento do exército de re-
serva.

A tendéncia a codificagdo generalizada das diferentes ocupacdes deve ser
encarada a partir do conceito de subsunc¢do do trabalho pelo capital (MARX,
2013). Esse movimento, que comeca na Primeira Revolucao Industrial com
a substituicdo de trabalho vivo pela maquinaria, prossegue na Segunda Re-
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3. O uso do termo “Econo-
mia do Compartilhamen-
to” (sharing economy)
por plataformas como
Uber e Airbnb é polémi-
co, pois compartilhar re-
mete a trocas realizadas
entre iguais, sem carater
comercial. O conceito de
“compartilhamento” su-
gere trocas que ndo en-
volvem dinheiro, ou que
sdo ao menos motivadas
por generosidade, pelo
desejo de dar ou de aju-
dar; enquanto o termo
“Economia” sugere trocas
de mercado baseadas no
uso do dinheiro (SLEE,
2017). Defendemos que o
uso do termo “Economia
do  Compartilhamento”
deve-se ao seu carater
ideolégico capaz de dar
um carater altruista a
mercantilizacdo de trocas
ndo monetarias como a
carona e hospedagem so-
lidaria.

4. Aplicativo em que indi-
viduos anunciavam ser-
vicos domésticos como
retirada de neve, poda de
arvores, pequenos con-
certos e eram contrata-
dos por pessoas interes-
sadas nesses trabalhos.
Recentemente, a plata-
forma se uniu a Amazon.
(SLEE, 2017)

5. Aplicativo especializa-
do em servigos de limpe-
za doméstica. Os usua-
rios poderiam contratar
um individuo disposto a
limpar sua residéncia. O
servi¢o foi encerrado em
2015 por nao ter conse-
guido crescer o que seus
investidores esperavam.
(SLEE, 2017)

volug¢do Industrial com o surgimento das primeiras maquinas usadas para
construir outras maquinas, e ganha os contornos atuais na Terceira Revolu-
cdo Industrial com a separacdo entre hardware e software (BOLANO, 2002).
Entretanto, ndo é apenas a partir do processo de subsuncdo possibilitado
pela codificacdo das ocupag¢des que os trabalhadores sdo pressionados
pelo capital. As empresas integrantes da chamada “economia do comparti-
Ihamento” agenciam aqueles individuos expulsos de seus empregos para
0 que consideramos um novo tipo de trabalho doméstico em que os indi-
viduos passam a se autoexplorar. Corporacdes como Uber, TaskRabbit* e
Homejoy® possuem uma relagdo com os trabalhadores que fazem uso de
seus sistemas muito préxima aquela apontada por Marx (2013, p. 531-550)
entre as familias que praticavam o “trabalho domiciliar moderno” e indus-
trias do ramo téxtil no século XIX.

Ha diferencas entre a situacdo encarada por trabalhadores de aplicativo
e as familias que realizavam trabalhos domiciliares para a indUstria téx-
til no século XIX, internalizando a exploracdo capitalista em seus proprios
lares. Uma delas é que a exploracdo da familia, incluindo criancas, estava
baseada no poder paterno, considerado absoluto e que, segundo as leis da
época, ndo poderia ser objeto de intervencdo estatal. Entretanto, também
ha similaridades. Assim como as familias precisavam investir na obtencao
de capital fixo, no caso, as maquinas de costura, e serem responsaveis pe-
los custos de manutencdo de seu maquinario, o trabalhador de aplicativo
precisa obter seu carro, e é responsavel pela manutencdo e regularizacao
do veiculo em que trabalha, por exemplo. As familias trabalhavam em de-
terminadas fases de produ¢do do produto, ganhando por peca, da mesma
forma que os motoristas da Uber recebem uma porcentagem fixa do valor
pago em cada viagem.

A Uber ndo possui ferramentas e meios de produc¢do (o automovel, o ce-
lular), entretanto, a partir de seus algoritmos, é capaz de controlar “ferre-
amente a propriedade da capacidade de agenciar, de tornar viavel a jun-
¢do entre meios de producdo, for¢ca de trabalho e mercado consumidor,
sem intermedia¢do de um ‘emprego™ (FONTES, 2017a, p. 56). De acordo
com Fontes, a empresa e outros proprietarios possuem “a propriedade
dos recursos sociais de producao” (FONTES, 2017a, p.54). Fontes conside-
ra, acertadamente, que a situacdo de “trabalho sem emprego” (FONTES,
2017a, p.59) é uma forma extrema de precarizagdo do trabalho, e cita casos
de decisdes juridicas de diversos paises que reconheceram os motoristas
da Uber como funciondérios da empresa. A Uber e outras plataformas, na
verdade, sdo inundadas por capital especulativo na esperanca de que no
futuro seja estabelecido um monopdlio a partir da desregula¢ao forcada de
determinado setor, ou seja, os capitais financeiros esperam o surgimento
um novo killer app.

[...] esse sistema representa uma rede altamente concen-
trada de propriedade, a qual chamamos propriedade dos
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recursos sociais dos meios de producdo - juntando pro-
dugdo, oferta e procura. O sistema da Uber subordina os
trabalhadores sem contrato. Para isso conta com a par-
ticipag¢do dos maiores bancos mundiais. Goldman Sachs,
que financia o sistema, além das operadoras de cartéo de
crédito. Além disso, 25% do total produzido pelo trabalha-
dor é destinado ao patrdo oculto. Isso dd a garantia ao
capitalista de que néo terd prejuizos no negdcio. O traba-
Ihador oferece o meio de produgéo - o carro, e ainda paga
0 combustivel. Esse é sonho do capital: fazer o trabalho-
dor pensar que ndo é trabalhador. (FONTES, 2017b, p.
22, itdlico da autora)

Seguimos a opinido de Fontes no tocante a essa imbrica¢do entre capital fi-
nanceiro e plataformas. Esse aporte de capital especulativo é o que permite
a Uber realizar praticas anticompetitivas no setor de transporte, operando
com perdas seguidas (MOROZOV, 2016). O consultor do setor de transporte
Hubert Horan (2016) estima que as viagens pelo aplicativo sejam subsidia-
das em cerca de 80%, algo que ndo prosseguira caso a Uber consiga uma
posicdo monopolista. Todavia, ndo consideramos o trabalhador de aplica-
tivo um empregado, como defende Fontes, mas um pequeno proprietario,
assim como o trabalhador domiciliar descrito por Marx. Da mesma forma
que o capitalista do ramo téxtil poderia ditar como seriam produzidas de-
terminadas pecas, a Uber, como detentora de capital, pode estabelecer
regras para o atendimento. Nao podemos esquecer que a situagdo de au-
toexploragao do trabalho sem emprego pode ser mais desalentadora que
aquela experimentada por um assalariado.

Olhares sobre a classe trabalhadora

Com a desorganizacdo do mundo do trabalho ap6s o advento do regime
de acumulagao flexivel, ha uma grande dificuldade no campo marxista em
definir quem seriam os integrantes da classe trabalhadora. Em busca de
uma definicdo, Antunes (2018) parte da preocupacao em delimitar quem é
a “classe-que-vive-do-trabalho”. A classe trabalhadora englobaria, para An-
tunes (2018, p. 88, italico do autor) “a totalidade dos assalariados, homens e
mulheres que vivem da venda da sua forca de trabalho e que séo despossuidos
dos meios de produg¢éo”. O autor, assim como Marx, engloba na classe traba-
Ihadora tanto os trabalhadores produtivos quanto os improdutivos, embo-
ra considere os produtivos, aqueles produtores de mais-valia, detentores
de uma posi¢do central dentro da classe trabalhadora.

Ricardo Antunes (2018), acertadamente, exclui do que considera classe tra-
balhadora gestores de capital, que possuem papel de controle, hierarquia e
mando na gestao do capital e no seu processo de valoriza¢do, assim como
a pequena burguesia urbana e rural “[...] que é, detentora, ainda que em
menor escala dos meios de producdo” (ANTUNES, 2018, p. 91). Os trabalha-
dores improdutivos seriam aqueles que ndo se constituem enquanto “[...]
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elemento vivo no processo de valorizacdo do capital e de criacdo de mais-
-valor” (p. 89).

Ja Lessa (2011) possui uma visdo mais classica, entendendo que a classe
trabalhadora é composta por assalariados produtivos e improdutivos, ex-
cluindo gestores de capital e pequenos empresarios, assim como Antunes
(2018). Entretanto, Lessa faz uma diferenciacao dentro dos trabalhadores
produtivos entre proletarios e trabalhadores produtivos que produziriam
mais-valia para o capitalista, mas nao adicionam um novo quantum de
capital social global. Por isso, o proletariado seria aquele grupo da classe
trabalhadora que, além de ter sua mais-valia extraida, contribuiria para a
autovalorizacdo do capital por atuar diretamente na transformacdo da na-
tureza com seu trabalho. Essa seria a razao, de acordo com o autor, de o
proletariado ser a Unica classe realmente revolucionaria, enquanto os de-
mais assalariados, apesar de se identificarem com o proletariado pelo fato
de viverem sob explora¢do econdmica, penderem entre o apoio a classe
revolucionaria e a burguesia durante crises.

Entretanto, como nota Braga (2017), os trabalhadores precarios tém sido
um dos polos de resisténcia ao capital, ainda que sem projeto claro, en-
quanto o proletariado classico assume posi¢des defensivas no interior de
estruturas sindicais enferrujadas. Para Standing (2013), o precariado seria
composto por pessoas desprovidas de garantia de emprego, garantia de
vinculo empregaticio, seguranca no emprego, seguranca do trabalho, ga-
rantia de reproduc¢do da habilidade, seguranca de renda e garantia de re-
presentacdo. Standing considera o precariado uma classe perigosa, pois
ndo seria uma classe para si, e estaria aberta para a coopta¢ao por ideais
reacionarios.

Essas posi¢des denotam uma dificuldade para delimitar o que seria classe
trabalhadora. O motorista do aplicativo Uber, por exemplo, é um pequeno
proprietario, que se considera um empreendedor de si, nos moldes do que
Boltanski e Chiapello (2009) chamam de o “novo espirito do capitalismo”.
Embora a autoexploragdo desses trabalhadores seja intensa, é dificil classi-
fica-los e torna-los participantes organicos das lutas da classe trabalhadora,
pois grande parte deles se identifica com a ideia de empreendedorismo e
considera necessario defender seu diminuto capital de mudancas estrutu-
rais. E preciso um novo projeto para contemplar um contingente de traba-
Ihadores que nao se encaixam nos moldes do proletariado tradicional, mas
que sentem o peso da coerc¢ao e da exploragao do capital.

A auséncia de formulacdo de saidas para as novas realidades impostas
pelo capital, tal como a ampliagdo da subsuncdo e a precarizagao, faz surgir
ideias mistificadoras, como a de trabalho imaterial de Lazzarato e Negri
(2001). Para os autores operaristas, fabrica e sociedade teriam se fundido,
assim como producdo e fruicdo de mercadorias, tornando todas as rela-
¢Bes sociais produtivas para o capital. Dessa forma, produgdo, distribuicao
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e consumo seriam unificados, dando origem a uma sociedade-fabrica. Com
isso, a subsuncdo real deixa de ser a substitui¢do de trabalho vivo por mor-
to para se transformar na incorporacdo da totalidade da vida pelo capital
(HARDT; NEGRI, 2001). Dessa forma, os autores unificam diferentes proces-
sos levados a cabo pelo capital como a vigilancia, o controle e a subsuncao,
tirando o poder explicativo dos conceitos. Todo esse aparato capitalista se-
ria comandado por uma entidade sem centro definido chamado Império,
que baseia sua forca na biopolitica, o dominio sobre os corpos e desejos.
A resisténcia ao modo de producdo capitalista e a luta por emancipacdo
nao estariam a cargo da classe trabalhadora, mas da multiddao que seria “a
totalidade da sociedade, na vida humana, isto é, o conjunto da vida humana
que é posta enquanto tal a trabalhar” (NEGRI, 2004, p. 58). Nao existiriam
classes sociais, apenas a Multiddo contra o Império.

Alguns tedricos consideram que algoritmos seriam fruto de trabalho ima-
terial, o que acarreta um entendimento vulgar do materialismo histérico.
Os algoritmos sdo fruto de reac8es de trabalho concretas e possuem mate-
rialidade, “ja que o trabalho pertence ao ser social, a prépria concepcao da
imaterialidade do trabalho é insustentavel. O trabalho tem por seu nédulo
mais decisivo a transformacao do real, ndo ha nenhum ato de trabalho que
ndo transforme o real” (LESSA, 2003, p. 42). Por fim, “se o ‘trabalho imaterial’
produziu algo e se essa produgao possui um valor de uso e é trocada, tem
necessariamente que possuir propriedades, utilidades, e, portanto, algum
tipo de materialidade” (p. 42-43). Teorizacdes como as dos tedricos opera-
ristas apenas obscurecem as lutas que estdo sendo travadas pela classe
trabalhadora neste momento, e apontam, se tivermos excesso de boa von-
tade interpretativa, para um projeto meramente reformista.

Consideracdes finais

Apontamos no decorrer do artigo a importancia dos algoritmos para o sis-
tema capitalista em trés aspectos: (1) coloniza¢do do mundo da vida pelo
mercado e pelo Estado; (2) ampliagdo da subsunc¢do do trabalho pelo ca-
pital; e (3) precarizacdo de trabalhos ja existentes a partir de plataformas
digitais da chamada “economia do compartilhamento”. Todos esses aplica-
tivos, do Facebook ao Uber, podem ser enquadrados na categoria de killer
apps, pois conseguem se inserir no cotidiano de modo a “assassinar” regu-
lacdes de propriedade e/ou trabalhistas. No fim do trabalho, confrontamos
diferentes concep¢Bes do que seria a classe trabalhadora na contempora-
neidade, na tentativa de estabelecer quais sdao os agentes sociais dispostos
a seinsurgir contra o dominio do capital. Diante da codificacdo de trabalhos
manuais, intelectuais e de servico, além da precarizacao disfarcada de em-
preendedorismo e liberdade, é preciso delinear estratégias para a classe
trabalhadora diante do quadro atual. Para esbocar uma reac¢do, além da
luta contra a precarizagdo e a retirada de direitos, acreditamos que é pre-
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Ciso prestar atencdo na distribuicdo de bens comuns como os recursos na-
turais, o espaco urbano e a internet, e também na necessidade de que a
classe trabalhadora se aproprie das tecnologias digitais.

Uma proposta para a luta por bens comuns seria recuperar a no¢do de
economia moral que o historiador Edward Palmer Thompson (1966) iden-
tificou como uma forma de as classes subalternas, em fins do século XVIlI,
resistirem aos mecanismos “impessoais” do mercado. Dessa forma, essas
classes subalternas se sublevavam cada vez que os precos de itens caros a
sua subsisténcia aumentavam na forma que consideravam abusiva, ainda
que fossem justificadas pela lei de oferta e procura. O uso de bens comuns
também se baseia em uma economia moral. H4 bens que devem ser com-
partilhados pela comunidade, muito importantes para ficarem nas maos
de poucos. Dessa forma, ainda dentro de um projeto reformista, estaria a
obrigacdo de que plataformas como Facebook e Uber abrissem seus codi-
gos para escrutinio publico.

Ja o conceito de apropriagdo cultural é repensado a partir da tradicdo mar-
xista por Bolafio, Paez e Herrera-Jaramillo (2017) em busca de um dialogo
entre a economia politica e os estudos culturais latino-americanos. No caso,
ao se apropriar de bens simbolicos e da tecnologia oferecidos como bens
de consumo pelo capitalismo com fins de resisténcia, os setores populares
estariam se reapropriando do trabalho coletivo e da cultura popular expro-
priados pelo capital. O mesmo é possivel dizer das TICs, como a internet e
os softwares, quando apropriadas por setores contra-hegemonicos.

Uma forma de reapropriagdo social do trabalho coletivo é o que Scholz
(2016, p. 60) chama de cooperativismo de plataforma, que pode “trazer
criatividade ndo apenas ao consumo dos produtos, mas também a reorga-
niza¢do do trabalho”. O conceito baseia-se na clonagem de aplicativos da
chamada “economia compartilhada”, como o Uber, na solidariedade, dessa
forma os aplicativos podem pertencer a sindicatos, cidades, movimentos
sociais e cooperativas tradicionais, e em uma ressignificacdo dos conceitos
tradicionais de inovacao e ciéncia. Sempre ha o risco de esse tipo de apro-
priacdo terminar por reproduzir a forma-mercadoria, por isso essas iniciati-
vas devem estar inseridas dentro de um projeto mais amplo, que deve ser
construido pela prépria classe trabalhadora.
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1. Apesar de ter sido pu-
blicado ha mais de dois
anos, o livro permanece
atual pois, além de situar
a contribuicdo de Celso
Furtado no debate epis-
temolégico da comuni-
cagdo, aponta caminhos
para que profissionais e
pesquisadores  estejam
munidos em embates
praticos, valendo-se de
fins e principios voltados
para que um desenvol-
vimento que possibilite
0 crescimento de socie-
dades habilitadas para
compreender e confron-
tar interesses financeiros,
causas antidemocraticas
e retrocessos sociais
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O livro é resultado da pesquisa O Conceito de Cultura em Celso Furtado, re-
alizada através do Programa Catedras IPEA-CAPES de Desenvolvimento ao
longo de 2011 e 2012 na perspectiva da EPC, teoria da comunicacdao em
gue o autor é nacional e internacionalmente reconhecido por sua produgao
académica sobre processos e fatores econdmicos, politicos, sociais e cultu-
rais que influenciam sistemas, meios e modelos de comunica¢do de massa.
Sua contribui¢do é considerada pioneira no Brasil e tem respaldo interna-
cional também por sua atuacdo intensa e proativa na Associacdo Latino
Americana de Investigadores da Comunicac¢do (ALAIC) e na Unido Latina
da Economia Politica da Informacdo, Comunicacdo e da Cultura (ULEPICC).
A obra, que ja tinha uma versdo digital disponibilizada pelo Observatério
de Economia da Comunicag¢ao (OBSCOM) em 2012, foi lancada em versao
impressa pela Editora Diario Oficial de Sergipe (EDISE) em 2015".

O trabalho de Bolafio tem foco central no debate epistemolégico envolven-
do a natureza, as etapas e os limites do conhecimento acerca da comunica-
¢do e da cultura. Ao resgatar o pensamento de Celso Furtado (1920-2004)
para propor analises que situam rupturas no plano da racionalidade do
processo historico como pontos de partida para reflexdes tedricas e prati-
cas sobre a Comunicagao, apresenta um debate amplo e complexo sobre
producdo, distribuicdo e circulagdo de produtos culturais, comunicagao de
massa e as relacdes destes temas com as nog¢des de desenvolvimento e
dependéncia enunciadas por Furtado.

Composta por cinco capitulos e um apéndice metodolégico em que sdo
especificados os caminhos escolhidos para os enunciados propostos e con-
trapostos a outras escolas da Economia Politica. No primeiro capitulo, o
autor trata do conceito furtadiano de ruptura no campo da racionalidade
segundo sua propria interpretacao, considerando o “sistema global de cul-
tura” também tratado por Furtado. No capitulo seguinte, trata das articula-
¢Bes entre comunicagao e capitalismo, considerando a primeira como fruto
da hegemonia norte-americana em torno da Industria Cultural, demons-
trando a complexidade dos atuais desafios da luta epistemoldgica e os de-
safios deste debate na América Latina.

O capitulo subsequente fortalece a necessidade de retomar o pensamento
latino-americano na comunicacdo e de propor uma nova reflexao critica
como alternativa contra-hegemonica. No quarto capitulo, Bolafio atualiza
o debate sobre a teoria da dependéncia de Celso Furtado, retomando sua
problematica, bem como a do desenvolvimento e do subdesenvolvimento,
considerada como fundamental para a compreensado do atual momento da
relacdo entre capitalismo e comunicacdo. Finalmente, em seu Ultimo capi-
tulo, o debate centra-se na economia politica da comunicacao e da cultura
e na apresentacdo de conceitos de industrias criativas e economia criativa
a partir de autores da EPC europeia, tracando um ponto de vista alterna-
tivo ao demonstrar como a perspectiva de Celso Furtado sobre desenvol-
vimento e criatividade deve ser analisada como espaco de luta de classes,
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notadamente na industria da televisdo, levando em consideracdo sua nova
institucionalidade e mudancas mercadoldgicas.

O autor demonstra ao longo do livro a contribuicdo furtadiana na constru-
¢do do pensamento critico social e econdmico latino-americano. Destaca-
-se a nocao de que a realidade é um fenémeno social total, no qual econo-
mia, politica e cultura formam um conjunto articulado, em que culturas,
suas representatividades nos modos de consumo e/ou nas reproducdes
de modos de vida sdo essenciais para a critica epistemoloégica do campo
da comunicag¢do e fundamentais para o entendimento da reproducdo capi-
talista contemporanea. A Industria Cultural, as origens das ciéncias da co-
municacdo e a terceira revolu¢do industrial - aquela marcada por avangos
tecnoldgicos e novas tecnologias da informacdo e comunicagao - alteraram
profundamente os arranjos produtivos e estabeleceram novas formas de
divisdo social do trabalho. Para Bolafio, é impossivel pensar o conhecimen-
to racional e as a¢des comunicativas sem conflitos - ou as rupturas no cam-
po da racionalidade, pois sdo capazes de unificar determinag¢des de ordem
politico-econdmica, cultural e epistemolégica. Reinterpreta o conceito de
mediacdo, contrapondo-o as “contradi¢des dentre controle e cambio, domi-
nacao e apropriacdo social, subsuncao e resisténcia, manipulagdo e praxis
social libertadora”. A partir da formag¢do da Industria Cultural, ainda em
franca transformacdo em meio digital e na convergéncia de meios e inte-
resses entre mercado e Estado, os processos de controle social se desenro-
lam por meio da transformacdo cultural.

Sdo apontados diversos momentos em que houve ruptura no plano da ra-
cionalidade, desde a divisao entre trabalho espiritual e corporal, na Grécia
Antiga até as recentes transformagdes causadas pelas novas tecnologias
da informacdo e da comunicacdo, que produziram mudancas nas relacdes
sociais, trabalhistas, académicas, espirituais, cientificas e culturais - a sub-
suncgao do trabalho intelectual. Tais mudancgas, cada vez mais constantes,
requerem constantes revisdes de abordagens da comunicacdo sobre regu-
lacdo, analises de estruturas de poder e de diversos setores, seja no plano
econdmico, politico, cultural ou epistemoldgica.

Ao tracar um histérico das rela¢des entre hegemonia, capital e cultura, Bo-
lafio ressalta a necessidade de retomada do pensamento critico e a preocu-
pacao com o desenvolvimento socialmente justo, detalhando as bases das
relacBes umbilicais entre os sistemas de comunicacdo, a produgdo cultural
e o desenvolvimento segundo o pensamento furtadiano. “Outra comunica-
¢do é possivel”, sugere Bolafio, se pesquisadores e escolas de comunica¢ao
se prepararem para tratar criticamente as questdes da area, para que de-
senvolvam em futuros profissionais e pesquisadores as capacidades e ha-
bilidades que permitam aplicar, na pratica, principios e valores transversais
e multidisciplinares. Um desafio de ordem politica e epistemoldgica, sinto-
nizado com o presente quadro politico e social da América Latina e do mun-
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do, em que projetos de poder conservadores e oligarquicos (re)tomam o
poder por meio da influéncia da midia e de modos de recep¢do e consumo.

Aponta também a necessidade de retomada do pensamento critico como
0 proposto por Martin-Barbero nos anos 70 na América Latina, muito em-
bora Bolafio aponte limita¢des nestes estudos. Ao tragar um histérico dos
Estudos Culturais e da Economia Politica da Comunicac¢do e da Cultura na
AL, o autor destaca que nestas correntes de pensamento residem as bases
dos movimentos epistemoldgicos atuais, que produziram importantes es-
tudos sobre as areas da Comunicagao, através da ALAIC. Considera como
renovadoras as visdes que reconhecem multiplas identidades numa socie-
dade, com as matrizes culturais atuando como mediadoras entre a cultura
de massa e o publico. A subsuncdo do trabalho cultural é questdo central
na 3a Revolugdo Industrial, pois a IndUstria Cultural alimenta-se do capital
cultural, através da subsunc¢do da cultura popular na Economia, devido a
transformacdo de seus elementos em bens de produgdo cultural nos mer-
cados de consumo do capitalismo monopolista. E assim trava-se o didlogo
entre a Industria Cultural e as culturas populares que dinamizam o con-
junto dos bens simbdélicos de mercado para reprodugao e manutencdo da
hegemonia.

A Industria Cultural serve a dois patrdes: o Estado e os capitais individuais,
em niveis de aproximac8es de interesses, modos de regulacao, realidades
histéricas e instancias de poder econdmico, politico e social. Por outro lado,
existem resisténcias de atores culturais que buscam meios alternativos de
influenciar as légicas e dinamicas politicas, sociais, culturais e de comuni-
cagao, colocando-se a servico de projetos de libertacdo. Ao pesquisador-
-trabalhador cabe o desafio de buscar sua legitimac¢do social e académica
mobilizando suas competéncias cognitivas e comunicativas de mediador
social para uma luta epistemoldgica que produza resultados praticos de
transformacdo da sociedade e de fortalecimento da democracia. Sdo desa-
fios, mas também oportunidades de fazer da pesquisa-acdo da comunica-
¢do um campo fértil para o desenvolvimento.

Para Bolafio, as teorias de dependéncia cultural desnudam a dominacao
ideoldgica, mas aquela proposta por Celso Furtado foi mais profunda e so-
fisticada, pela centralidade que da a cultura. Este livro demonstra como
Celso Furtado apresenta uma analise diversa da dependéncia cultural, pois
inverte a logica e propde que a dependéncia cultural precede a dependén-
cia técnica, produtiva, econdmica ou tecnolégica, enxergando o desenvol-
vimento como processo histérico autbnomo e uma etapa necessaria na
evolug¢do de uma economia capitalista, percebendo “economias nao sub-
desenvolvidas por si mesmas, mas em comparacdo com outras”. Nas peri-
ferias da civilizacdo industrial, a moderniza¢do dos padrdes de consumo foi
imitativa, avancando sem interferir positivamente nas estruturas sociais.

Com a migracdo em massa de europeus para paises temperados, permitiu-
-se a expansdo do sistema industrial e a ampliacdo da cultura europeia,
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num processo que determinara novos estilos de vida e uma nova cultura
material que amplia 0 mercado interno, incorpora as massas ao consumo
que transforma os sistemas de legitimacdo do poder, algo que faz emergir
uma Industria Cultural. A América Latina foi afetada pela expansao do co-
mércio mundial, mas suas formas de producao ndo foram afetadas, abrin-
do caminho para a moderniza¢do de padrées de consumo das elites que
exploravam os arcaicos sistemas de trabalho vigentes. E a Industria Cultural
€ a base desta l6gica de modernidade. Os detentores do poder econémico,
as elites, visavam apenas a acumulagdo, ndo se interessaram em produzir
inovagdes sociais. O sucesso da expansdo hegemodnica dos sistemas pro-
dutivo e financeiro dos EUA é garantido pela unificacao cultural, pois neste
modelo de desenvolvimento o consumo de bens duraveis é fundamental.
E para sustentar essa demanda, a publicidade nos meios de comunicacao
de massa é vital para assegurar hegemonia em suas formas de producao
simbdlica.

Novos estilos de vida incitam atividades artisticas, cientificas, reflexdo filo-
sofica e produgdo simbdlica, numa constru¢cdo de modernidade. Ja a mo-
dernizacao de padrfes de consumo copia modelos, fortalece uma hegemo-
nia cultural, como pode-se observar nas atuais indUstrias de consciéncia
e de consensos que se tornaram os meios de comunica¢do de massa. Na
3a Revolugdo Industrial este quadro € montado em nivel global e envolve
a producdo cientifica e intelectual, em meios e processos digitais, com facil
circulagao de conhecimento, impactos na economia, na cultura e na socie-
dade como um todo. Neste ponto, acentua-se entdo o papel fundamental
das politicas culturais e de comunicagdo na luta contra a dependéncia eco-
ndmica e cultural.

No momento em que ganha destaque uma nova panaceia social, a Econo-
mia Criativa, é preciso observar que o capital tenta se apropriar de capa-
cidades intelectuais de uma nova classe trabalhadora gerada a partir dos
anos 70 para a manutencao da acumula¢dao da mais valia, alerta Bolafio.
Nao se trata de negar as Industrias Criativas, mas de considerar a cultura
como base de um desenvolvimento mais amplo, que va além da légica de
acumulacdo de capital e influencie a logica da liberdade dos individuos e
coletivos de imaginarem novos modos de vida e de futuro e ndo a subsun-
¢do radical do trabalho intelectual e criativo no capital. A criatividade pode
gerar novas formas de ver e atuar no mundo, bem como de fazer com que
comunidades decidam sobre suas proprias vidas, como motor de um de-
senvolvimento que ndo coisifique ou explore a cultura popular de forma
predatéria e sim pela via da inclusdao e da ampliacdo de possibilidades para
a producgdo simbdlica.

No campo da Comunicagao, esta rede de pensamento criativo pode se for-
talecer com a democratizacao da radiofusdo, do acesso qualificado a inter-
net para além de redes sociais, com formacdo e fortalecimento de capacida-
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des e habilidades para criacdo e producdo de bens artisticos e culturais - o
que no caso do Brasil enriquece-se ainda mais com a inspiracao propiciada
pela diversidade cultural brasileira. As politicas culturais e de comunicagao
podem dar o norte nesta trilha rumo ao desenvolvimento.

No entanto, as propostas libertadoras resumidas por Bolafio - aquela das
bases enunciadas na | Conferéncia Nacional de Comunicagao, sintetizadas
em desconcentrar e regular os monopélios de comunicacdo, impedir o con-
trole efetivo de meios de comunicacdo de massa por politicos eleitos e a
ampliacao do direito de expressao para todos 0s grupos sociais, culturais e
projetos politicos - parecem cada vez mais distantes. O golpe parlamentar-
-midiatico brasileiro de 2016 foi orquestrado por poderosos oligopélios in-
dustriais e de comunicac¢do controlados por eleitos e ndo-eleitos, aliados a
projetos politicos retrégrados e fascistas e fortalecido por grupos sociais
manipulados e manipuladores. Portanto, a luta epistemolégica deve ser
cada vez mais fortalecida nos meios académicos, mas seus principios pre-
cisam encontrar as bases e chegar as ruas, a diferentes grupos sociais e
parlamentos municipais, estaduais e federais. Eis uma provocac¢do ousada
para os novos pesquisadores-trabalhadores: encontrar meios, modos e ca-
minhos para que retrocessos histdricos ndo se avolumem em comunida-
des marginalizadas, militarizadas e iludidas por informac&es distorcidas e
ordenadas segundo légicas de desenvolvimento que ndo garantam direitos
sociais e liberdades criativas.
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