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Para problematizar as questdes de uma sociedade em rede
Mariana Martins*
MORAES, Dénis (org.). Mutagdes do Visivel: da comunicacdo de massas a

comunicagdo em rede. Rio de Janeiro: P&o e Rosa, 2010.

Problematizar mudancas surgidas a partir das inovagdes tecnoldgicas e suas
conseqiiéncias nas novas formas de comunicacao para além das aparéncias parece ser 0
desafio de Mutac@es do Visivel: da Comunicacdo de Massa a Comunicacdo em rede, a
mais nova coletanea organizada por Dénis de Morais (Pdo e Rosas, 2010, 235 paginas).

Nesta nova obra, Moraes abusa, no bom sentido, do seu senso de oportunidade e
se propde, a partir de diferentes vozes, a promover o didlogo sobre a possivel mudanca
de uma comunicagédo de massa — paradigma de boa parte das Communications Research
- para uma comunicacdo em rede. Esta nova forma de organizagdo das comunicaces -
que coexiste ainda com a anterior [de massa], mas que marca um novo periodo da
dindmica do capital — ela é caracterizada ndo sé pelos acessos, mas também pela troca
de informacdes, e é provocada tanto pelas novas Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacdo (TICs), como também, e em igual medida, pelas diferentes formas de
apropriacgdo social dessas tecnologias.

Nas palavras do proprio organizador, o livro tem o compromisso essencial de
“analisar mutacdes de uma época de comunicagdo generalizada e em rede, na qual a sua
vida social, as mentalidades, os valores e 0s processos culturais parecem
definitivamente vinculados a telas, monitores e ambientes virtuais” (p.15).

A importancia de MutacGes do Visivel para os estudiosos — ou até mesmo para
0S curiosos — da area das comunicacfes esta tanto na atualidade da temética abordada
como na selecdo da equipe que contribuiu com os artigos publicados. Prefaciado por
Marco Aurélio Nogueira, o livro traz analises de Gustavo Cardoso, Valério Cruz
Brittos, Dénis de Moraes, Antdnio Fausto Neto, Matin Becerra, Bernard Miége, Manuel
Castells, Lorenzo Vilches e Jesus Martin-Barbero. De certo, 0s nomes desses autores

falam por si e testemunham a riqueza e a pluralidade da obra.
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O livro é dividido em duas partes e tem inicio com um artigo de Gustavo
Cardoso, professor do Instituto de Ciéncia do Trabalho e da Empresa de Portugal e que
também ¢ diretor do Observatorio da Comunicacdo (Obercom) portugués. O texto Da
comunicacdo em massa a comunicacdo em rede: modelos comunicacionais e a
sociedade da informacdo trata especificamente do tema central do livro que é a
mudanga do paradigma de uma sociedade de massas para a uma sociedade em rede. Na
opinidao de Cardoso o “sistema de midia atual parece estar organizado ndo em torno da
ideia de convergéncia tornada possivel pelas tecnologias digitais, mas em torno da
articulacdo em rede”. (p.27)

O artigo de Cardoso é seguido pelo de Valério Cruz Brittos, professor do
Programa de POs-Graduacdo em Ciéncias da Comunicacdo da Unisinos, que tem
dedicado estudos a discussdo da convergéncia digital no Brasil. No artigo
Midiatizacdo e producdo tecno-simbolica no capitalismo contemporaneo Brittos
problematiza as relagBes entre o capital, as tecnologias e a comunicacdo, que séo as
esferas constitutivas dessa nova sociedade em rede. O texto de Brittos é tributéario da
idéia de que as mutacBes e crises do sistema capitalista podem tanto gerar como
conviver com algumas fissuras e contradigdes, como é o caso da organizacdo da
sociedade civil dentro da rede, mas ndo sustenta mudancas estruturais. O texto aponta
para a necessidade de se discutir politicas de comunicacdo em um mundo que ao parecer
ser o que nao é — pela falsa idéia de igualdade de condicbes e de acesso - amplia as
distancias sociais. Para o autor, as transformacdes da comunicacao atravessam o0 mundo
e atingem o conjunto dos campos sociais, e “a partir das trés décadas finais do século
XX, tem havido uma intensificagdo desses processos, que, se [por um lado] diminuem
distancias substancialmente, [por outro] também ampliam os fosso, nos planos micro e
macrossocial, refor¢gando exclusdes em todos os niveis”. (p. 53)

O terceiro texto € de Dénis de Moraes: Gramsci e as Mutagdes do Visivel:
comunicac¢do e hegemonia nos tempos presente. Nele Moraes faz, sobretudo, uma
tentativa de aplicar os conceito do tedrico marxista italiano Antonio Gramsci a
atualidade dos meios de comunicacdo modernos e da sociedade em rede. O texto de
Moraes dialoga muito harmoniosamente com o texto anterior de Brittos. Moraes
também atenta para o qudo fundamental sdo as campanhas, mobilizacbes e pressdo
social por mudancas na legislagdo das comunicacGes, dada a urgéncia de se deter a forte

concentracdo do setor nas maos de um reduzido nimero de corporagdes multimidias.
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Esta concentracdo, que Moraes chama de Assimetria Comunicacional, imp0e, ainda
segundo o autor, limitacGes e obstaculos a exploracdo de brechas dentro das proprias
corporagdes do setor, mas “ndo impedem agdes inventivas no interior das empresas”
(p.105). A partir das anélises feitas da sociedade moderna e embebido do otimismo das
teorias gramscianas, mais especificamente das agdes contra-hegeménicas, Moraes
conclui que “Mais do que nunca, cada agdo progressista para a conquista ou retomada
de posicdes precisa ser bem organizada, preparada e alicercada” e de forma sutil, faz
um convite a adesdo a esta guerra de posic¢des dentro (e pelas brechas) das estruturas de
comunicagéo postas.

As praticas jornalisticas, ou mais precisamente, a transformacéo da autonomia
do campo midiatico-jornalistico sdo tratadas por Antdonio Fausto Neto no texto
Transformacdes do campo jornalistico na sociedade midiatizada: as estratégias de
celebracdo e consagracdo. Fausto Neto, que € professor do Programa de POs-
Graduagdo em Ciéncias da Comunicagdo da Unisinos, fala de uma dindmica de
complexos processos que tem transformado o status do jornalismo e o seu “lugar de
fala” no percurso da “sociedade dos meios” para a “sociedade midiatizada”. O autor diz
que nessa sociedade em que “os individuos se contatam segundo esses regimes de rede
e de suas operagOes enunciativas, 0s jornalistas s&0 nomeados protagonistas de um
peculiar ‘trabalho de contatos’ e de produgdo de sentidos e que ja ndo devem ser
mantidos a distdncia”. Ainda mais, “as imagens dos jornalistas e aquelas do seu trabalho
ja ndo devem ficar limitadas apenas aos manuais que produzem sobre eles relatos
impessoais € normativos”. (p.125)

Como ndo poderia faltar em um livro organizado por Dénis de Morais, as
singularidades do processo de formacdo e de apropriacdo das redes na América Latina
tém espaco em varios artigos, mas, especificamente, pode-se dizer que em Mutacdes na
superficie e mudancas estruturas: América Latina no Parnaso informacional,
escrito pelo professor Martin Becerra, da Universidade de Quilmes, Argentina, este
tema € central. Além de fazer uma conceituacdo da Sociedade da Informacdo e sua
transformacéo em sociedades informacionais, Becerra fala sobre a apropriacéo das TICs
na regido, que ele identifica como sendo a mais desigual do planeta e onde ““a diferenca
nas distribuicdes de recursos (econdémicos, sociais e culturais) entre os setores da
populacdo sdo mais extensas” (p. 129). Para além das desigualdades, a concentra¢do dos

meios - que também ¢é apontada como uma caracteristica das sociedades
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infocomunicacionais latino-americanas - € analisada como um problema pelo
Argentino, que faz referéncias também a necessidade de se pensar politicas de
comunicacdo democratizantes.

Na segunda parte estdo os artigos de Bernard Miége, Manuel Castells, Lorenzo
Vilches e Jesus Martin-Barbero. O professor da Université Stendhal- Grenoble, na
Franca, Bernard Miége, € quem inicia os artigos da segunda parte. Com o texto A
questdo das tecnologias de comunicagdo: novas perspectivas, Miége problematiza, de
inicio, os conceitos até entdo dados como fato, como o da ja existéncia da sociedade em
rede ou da “era da rede”. “Se continuarmos a crer que essa conjun¢do das TICs e as
diversas sociedades implica inovagdes que se desenvolvem a longo prazo — o que nos
leva a discordar dos pensadores que estabelecem como postulado aprioristico a ideia de
que ja estamos numa ‘era das redes’, ou de que as sociedades moderas merecem ser
denominada antes de mais nada como ‘Sociedade da Informagdo’ -, ndo podemos,
evidentemente, deixar de constatar a importancia das reformas e das mutacgdes atuais,
ndo s6 em toda uma série de fendmenos da vida social como, mais profundamente, nas
estruturas econdomicas e politicas”. (p.160) E neste artigo, ele se propde justamente a
mostrar um pouco das estruturas econdmicas e politicas por tras das TIC tentando
discernir, para além das “turbuléncias superficiais” mudangas sociais ¢ mudangas
técnicas, mutacdes das filiais industriais e dos novos aparelhos, inovacfes de ruptura e
inovacOes de produto e conclui com mais questionamentos do que com afirmativas.

O artigo que sucede é o do professor da Universitat Obreta de Catalunya, da
Espanha, Manuel Castells. Criatividade, inovacgéo e cultura digital: um mapa de suas
interacdes é um texto que também foi apresentado no Coloquio “Claves del nuevo
entorno digital”, em Sevilha no ano de 2008. Econdmico nas palavras, Castells fala que
vivemos numa cultura caracterizada pela globalizacdo e pela digitalizacdo e que novos
modelos de negdcio estdo definindo os direitos autorais de acordo com a evolugdo
tecnoldgica. 1sso vai tambeém acarretar, por sua vez, em uma falta de clareza na diviséo
tradicional entre a cultura popular e comercial. Castells aparenta otimismo quanto as
mudangas postas e as possibilidades que deverdo surgir e principalmente com relagdo ao
modelo da criatividade, que ele parece adotar quase como estratégia para varios campos.
“Essa enorme onda de criatividade, junto com a inovacdo, € 0 que deve ser adotado

pelos negdcios, os politicos, as instituicdes e as politicas. E possivel fazer politica
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usando essa nova estrutura digital. (...) Agora sdo os préprios individuos que vigiam as
instituigces, enquanto antes era o contrario” (p. 190).

E possivel uma estética das tecnologias da comunicacdo? E o artigo de
Lorenzo Vilches, professor da Universitat Autonoma de Barcelona, na Espanha. Vilches
se propBe a analisar 0s universos de representacdo simbdlica da Web 1.0, que para ele
esta associada a relagdo entre fragmentacéo e totalidade, e da Web 2.0, que por sua vez,
busca menos a totalidade da representacdo dos meios e se mostra inclinada a negociagéo
e a colaboragao dentro do que “poderia se chamado de novo espago publico”. Contudo,
Vilches tenta problematizar esta questdo também a partir da forma mercadoria que todas
as tecnologias e a comunicacdo acabam por adquirir. “O sistema da rede parece contar
em si mesmo a forma de sua prépria desconstrucdo; isto €, pela via da fragmentacéo ela
atua no mesmo modo que a forma mercadoria (...) 0 negdcio da Internet esta na
fragmentacdo de formas e contedos que , no fim das contas, pode ser reduzida a forma
mercadoria” (p.197). O texto prossegue analisando com profundidade as relagOes
importantes para se entender a forma mercadoria, a estética e a sociedade em rede.

Por fim, o livro traz mais uma contribuicdo para se pensar o contexto das novas
tecnologias na América Latina, dessa vez a partir do vies da diversidade cultural e pelas
maos do célebre Jesus Martin-Barbero. Convergéncia digital e diversidade cultural
também foi um texto apresentado no Brasil por ocasido do Seminario Internacional
sobre Diversidade Cultural em 2007. Barbero fala de um novo sentido da diversidade na
interculturalidade e que a sobrevivéncia dessa diversidade sé pode ser tratada hoje numa
“nova institucionalidade cultural mundial capaz de interpelar os organismos globais”
(p.212). Essa sobrevivéncia também esta, na visdo de Barbero, dependente de uma
reestitucionalizacdo cidadd do Estado, que ainda ndo conseguiu traduzir em politicas
internacionais a dita preocupacao com a cultura e a diversidade.

Barbero vé potencialidade até mesmo nas desigualdades criticadas por autores
anteriores. Para ele “a revolugdo tecnoldgica das comunicacfes agrava a brecha das
desigualdades entre os setores sociais, entre culturas e paises também, mobiliza a
imaginacdo social das coletividades potencializando suas capacidades de sobrevivéncia
e associacdo, de protesto e participacdo democratica, de defesa dos seus direitos
sociopoliticos e culturais e de ativacdo de sua criatividade expressiva.” (p.215).
Barbero, na linha do texto de Castells acredita de forma mais “otimista” nessas novas

redes culturais que estdo se convertendo no novo espacgo publico e que “estamos diante
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da possibilidade histérica, ndo sé tecnoldgica como também cidadd, de renovar
radicalmente a trama politica da interculturalidade” (p.231).

Os nove artigos sdo de muito folego e conseguem tracar um panorama muito
importante de varias abordagens sobre as mais novas formas de comunicacdo e as
tecnologias e aportes. Com mais essa contribuicdo, vale dizer que, para além das suas ja
conhecidas contribuigdes tedricas para o campo da comunicacdo, Dénis de Moraes
parece ter um papel a mais a exercer na academia, que é o de ter a exata compreensdo
da pertinéncia tematica e do momento historico de fazer dialogar diferentes visdes para
abordar questdes de relevancia sociais imensuraveis e atuais. Foi assim com o ja
considerado classico Por uma outra comunicacdo: midia, mundializacdo, cultura e
poder (Editora Record, 2003, 414 péginas) e agora mais uma vez com MutacGes do

Visivel: da comunicacdo de massa a comunicacao em rede.



