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Resumo

Expde-se uma leitura do mais recente livro de Habermas (2023). Entende-se que, ao discutir
as “plataformas digitais de contetido” como uma “nova mudanca estrutural da esfera publica”,
Habermas mostra o cume de sua trajetoria. Dividido em trés partes, apresenta-se a viragem
reconstrutiva de Habermas como uma demonstracdao dos limites da abordagem sobre a
“mudanca estrutural da esfera publica” (1), avalia-se os aspectos do mais recente livro,
mostrando a perspectiva da esfera semipublica como resultante da plataformizagao dos
sistemas de midia (2) e demonstra-se como a critica dialética da EPC apresenta uma avaliacdao
mais abrangente das “plataformas digitais de contetdo” (3).

Palavras-chave: Esfera Publica; Forma Social; Critica Reconstrutiva; Critica dialética;
Plataformas.

Resumen

Se presenta una lectura del libro mas reciente de Habermas (2023). Se entiende que,
al hablar de “plataformas de contenidos digitales” como un “nuevo cambio estructural
en la esfera publica”, Habermas muestra la culminacion de su trayectoria. Dividido en
tres partes, el giro reconstructivo de Habermas se presenta como una demostracion
de los limites del abordaje del “cambio estructural de la esfera publica” (1), se evalian
aspectos del libro mas reciente, mostrando la perspectiva de lo semipublico. esfera
como resultado de la plataformatizacion de los sistemas de medios (2) y se demuestra
como la critica dialéctica del EPC presenta una evaluacion mas integral de las
“plataformas de contenidos digitales” (3).

Palabras-clave: Esfera publica; Forma social; Critica Reconstructiva; Critica
dialéctica; Plataformas.

Abstract

A reading of the most recent book by Habermas (2023) is presented. It is understood
that, when discussing “digital content platforms” as a “new structural change in the
public sphere”, Habermas shows the culmination of his trajectory. Divided into three
parts, Habermas's reconstructive turn is presented as a demonstration of the limits of
the approach to the “structural change of the public sphere” (1), aspects of the most
recent book are evaluated, showing the perspective of the semi-public sphere as
resulting from the platformization of media systems (2) and it is demonstrated how
the dialectical critique of PEC presents a more comprehensive assessment of “digital
content platforms” (3).

Keywords: Public Sphere; Social Form; Reconstructive Critique; Dialectical Critique;
Platforms.
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Apresentacao

O que exponho a seguir, na linha da critica dialética constituida no interior da Economia Politica
da Comunicacdo (EPC), é uma leitura do mais recente livro de Habermas (2023) sobre as
“plataformas digitais de contetdo”, considerando-o um ponto ldgico numa trajetdria que,
desde o livro pioneiro sobre a mudanca estrutural da esfera publica burguesa (Habermas,
2014a), se prop06s a acompanhar transformacOes historicas a partir de uma pretensa
superacao epistemoldgica de supostos limites da teoria marxista do valor. Nesse sentido,
entendo que, ao discutir a emergéncia das “plataformas digitais de contelido” como uma “nova
mudanca estrutural da esfera publica”, Habermas opera em um arco de interpretacdo que
passa por pontos decisivos como a reacdo a perspectiva positivista do conhecimento
(Habermas, 2014b), a teoria da acao comunicativa (Habermas, 2022) e o tratado sobre direito
e democracia (Habermas, 2021), os quais, em conjunto, propuseram uma ciéncia reconstrutiva
que visa, ao abandonar a dialétical, superar os limites da “critica da ideologia” classica
proposta pelo marxismo e mantida por Adorno e Horkheimer, deslindando assim aspectos
normativos desentranhados da propria realidade no interesse de uma perspectiva
emancipatdria (mas, em nome de quem e com relagao a qué?).

O texto esta dividido em trés partes, além desta apresentacdo e das consideragdes finais. Na
primeira parte, apresento em linhas gerais a viragem reconstrutiva proposta por Habermas
como uma demonstracdo dos limites da abordagem sobre a “mudanca estrutural da esfera
publica”. Sem pretensdo de esgotar a questdo, parto de proposicoes de autores da relevante
bibliografia, principalmente a nacional, sobre o tema, a partir de que avalio panoramicamente
quatro de seus principais livros (Habermas, 2014a, 2014b, 2022, 2021) como um contraditorio
fio continuo segundo o qual a esfera publica e agdo comunicativa servem como experiéncia e
diretriz normativa da percepcao liberal positiva da politica deliberativa. Na segunda parte,
reconhego os termos desse fio no livro mais recente de Habermas (2023). Ao debater as
plataformas digitais segundo a perspectiva de uma nova mudanca estrutural (mais
especificamente, o perigo regressivo por elas representado), Habermas reafirma a perspectiva
historica normativa posta em marcha pela ciéncia reconstrutiva, em uma chave avessa a
dialética. Na terceira parte do texto, exponho alguns argumentos que demonstram como a
critica dialética constituida no interior da Economia Politica da Comunicacdo apresenta uma
avaliacdo mais abrangente e adequada das “plataformas digitais de contetdo”.

As distingOes entre esfera publica e critica reconstrutiva em Habermas

Habermas (2014a) publicou em 1962 aquele que é seu trabalho de maior sucesso comercial,
Mudanga Estrutural da Esfera Publica. Livro produzido originalmente como uma
Habilitationsschrifft, a fim de ingressar na docéncia académica alema, Adorno e Horkheimer
teriam o considerado ao mesmo tempo distante de uma perspectiva critica da esfera publica
e excessivamente comprometido com uma idealizacao dos principios democraticos, o que
levou Habermas a buscar guarida com o socialista Wolfgang Abendroth para sua aprovacao.?

10 problema é que, depois de Adorno, os frankfurtianos perderam essa relagdo com a dialética. Mesmo
que Habermas seja de interesse, com ele ha uma des-dialetizacdo evidente do pensamento. Por isso
podemos dizer que a dialética moderna tem trés momentos: Hegel, Marx, Adorno - nem mais, nem
menos” (Fausto, 2021, p. 136).

2 A sorte contextual do livro de Habermas esta disponivel no “Prefacio de 1990” (Habermas, 2014a), na
“Apresentacdo a Edicdo Brasileira”, de Denilson Luis Werle e no artigo sobre a renovada mudanca
estrutural (Habermas, 2023). E Werle (2014, p. 16) quem lembra que Habermas intentou submeter a
tese “a Max Horkheimer e Theodor Adorno, em Frankfurt. Porém, ambos ndo a consideraram
suficientemente critica em relagdo ao carater ideoldgico e perigoso de uma concepcdo demasiado
iluminista da esfera publica no contexto das democracias de massa do capitalismo administrado, e
também a consideraram muito radical em sua proposta politica (que aparece no final do livro) de realizar
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A rigor, o livro propde um exercicio classico de “critica da ideologia”, a abordagem que
Habermas reconhece na Dialética do Esclarecimento de Adorno e Horkheimer (2012),
buscando apresentar seus limites e supera-los por meio do que progressivamente se
configurou como a “critica reconstrutiva”.

A “critica da ideologia” adotada e, na sequéncia, recusada por Habermas era, a rigor, mais
uma perspectiva conforme os desenvolvimentos de Horkheimer do que de Adorno, como se
pode depreender da leitura de Susan Buck-Morss (1979). Enquanto o pensamento de
Horkheimer era presidido pela critica classica da ideologia, segundo a qual interessa apontar
um desmentido dos conceitos burgueses a partir da efetiva externalidade distorcida, em
Adorno apresentava-se a perspectiva da critica imanente, para a qual a negacao determinada
se encontra no préprio pensamento burgués como realizacao histdrica da dindmica social, de
onde a verdade é contraditoriamente desentranhada.> Em Mudanca Estrutural da Esfera
Publica, por sua vez, Habermas (2014a) operava o que pretendia ser uma critica da ideologia
que ndo busca um desmentido do pensamento burgués a partir de sua degeneracdo na
realidade, mas que radicaliza sua defesa mesmo que ele tenha sucumbido efetivamente em
seu contrario.

Esse apontamento é relevante porque, a rigor, a perspectiva normativa que Habermas vai
desenvolver posteriormente em sua virada reconstrutiva (orientada para reconhecer seus
parametros criticos inscritos na concretude histdrica) busca fugir de certo teor idealizador
presente no livro de 1962. Cabe-nos indicar panoramicamente as diferencas entre a concepgao
de “mudanca estrutural da esfera publica”, de um lado, e a perspectiva normativa da critica
reconstrutiva, sintetizada na 7eoria da Acdo Comunicativa e em Facticidade e Validade, de
outro, para entender como Habermas reconstréi seu proprio argumento apresentado no livro
de 1962 quando, finalmente, passa a refletir sobre uma “mudanca estrutural renovada”.

Nesse sentido, observemos a proposta de Habermas (2014a) sobre a mudanca estrutural da
esfera publica. O argumento todo se organiza segundo o acompanhamento historicamente
orientado da esfera publica como um tipo ideal, desde o principio da representacao “publica”
dos postos de dominacao feudal observados na alta idade média até sua configuracdo
burguesa, em que a correspondéncia entre a conducado privada da dindmica mercantilista e a
administracdo publica do Estado engendra uma esfera por meio da qual os subordinados,

efetivamente a democracia indo além das protecbes e condicdes formais das democarcias
constitucionais”.

3 Luiz Philipe de Caux (2021) desenvolve no pormenor este argumento, visando uma distingdo entre a
critica imanente positiva pos-frankfurtiana (ou seja, Honneth e seus criticos) e a critica imanente
negativa de Adorno. Para tal, se apoia em autores tais como Susan Buck-Moors (1979) e Stefan Breuer
(1985) para, dentre outros, elucidar uma distingdo entre Adorno e Horkheimer no que tange a “critica
da ideologia”, reconhecendo na Dialética do Esclarecimento uma solucdo de compromisso possivel entre
os dois autores. Atentando para uma avaliagdo dos textos de época, assim como dos arquivos que
resguardam as discussdes dos autores visando a producdo da Dialética do Esclarecimento, Caux (2021,
p. 312-320) acompanha as diferencas entre o “conceito classico de critica da ideologia” operado por
Horkheimer nos anos 1930 (ou seja, aquela que “acusa a contradicao entre conceito e coisa a fim de
elevar a coisa a seu conceito”, nos termos que Caux reconhece como “jovem-hegeliana”) e a critica
imanente negativa que Adorno prepara desde entdo e que desembocaria na Dialética Negativa anos
depois (ou seja, compreendendo que “a invalidade social do pensamento burgués se manifesta
imanentemente”, num caminho outro, mas como resultados proximos a critica produzida por Marx da
perspectiva jovem-hegeliana). Aponta, assim, que nos anos 1930 Horkheimer imputava aos ideias
burgueses de “liberdade, igualdade e justica” um carater normativo, “entendendo-os todavia como algo
que transcende a organizagdo social atual e é distorcido pela acdo externa desta. Sua concepgdo de
dialética é jovem-hegeliana e concebe a histdria como realizagdo inacabada daqueles ideias racionais.
Sua descricdo é muito préxima daquela ‘dialética da eticidade’ descrita por Habermas” (Caux, 2021, p.
315-6).
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pessoas privadas que ndo ocupam o poder publico, se relacionam, em multiplos sentidos, com
a autoridade, tendo a imprensa como a mediacao decisiva.

A esfera publica como espaco em que pessoas privadas discutem mediante razoes (ou seja, 0
uso publico da razao conforme Kant), seguindo o argumento de Habermas (2014a), constitui
historicamente a comunicacdo como central para as dindmicas politicas e econémicas do
capitalismo. Sua viabilidade e necessidade, que tornam publica a troca de informacdes por
meio de um setor economicamente sustentdvel e fundamentam a organizacdo politica
relativamente autonoma dos cidaddos, ao mesmo tempo guardam as potencialidades
democraticas desdobradas pelas revolugdes burguesas (as quais, para Habermas, valem uma
defesa radicalizada), como engendram os caminhos de sua degeneracao, com a transformacao
da cultura em artigo de consumo e da politica em controle eleitoral da populacao. No quadro
final, o pretenso pessimismo de Adorno e Horkheimer (2012) frente a Industria Cultural da
lugar em Habermas (2014a) a um diagndstico do capitalismo tardio e do Estado de bem-estar
social que se funda na defesa das potencialidades ainda presentes da esfera publica. Enfim, a
“mudancga estrutural” do titulo indica tanto uma decadéncia como a necessidade de novos
parametros para a esfera publica.

Perceba-se como a premissa assumida por Habermas (2014a) de uma critica classica da
ideologia apresenta ai contornos simétricos aqueles obedecidos por Horkheimer, para
continuarmos com os termos de Buck-Moors, Breuer e Caux. Ou seja, enquanto em
Horkheimer tratava-se de confrontar ideia e experiéncia a fim de que a segunda, avaliada
como externalidade, demonstrasse a falsidade da primeira, em Habermas a experiéncia surge
como um declinio das promessas contidas na ideia, que devem ser radicalmente defendidos
em sua substancia. Nesse sentido, Habermas (2014a) de certo modo também indica um
caminho positivado da perspectiva de negatividade determinada propria a critica imanente
desenvolvida por Adorno. Contudo, visto que no livro de 1962 a critica da ideologia se constitui
como a base da abordagem apresentada por Habermas (2014a), a critica imanente adorniana
se perde a medida em que a ideia como que se constitui num ideal pelo qual vale lutar visando
sua concretizacdo. E possivel dizer que, ao reconhecer os limites de sua obra inicial, Habermas
vai buscar um acerto da abordagem, cuja implicagdo esta em centrar cada vez mais a
perspectiva critica nos preceitos filoséficos kantianos, visando constituir a fundacdo normativa
dos principios éticos do uso publico da razao. Este acerto se da conforme a perspectiva de
uma “ciéncia reconstrutiva”.*

Inicialmente, o acerto opera segundo os termos tedricos colocados pelo contexto intelectual
mais proximo, ou seja, a necessidade de tomar uma posicao na “querela do positivismo na

4 A bibliografia sobre a “viagem reconstrutiva” de Habermas possui excelentes trabalhos em portugués.
Em especial, o livro de Repa (2021) e o volume organizado por Nobre e Repa (2020) se dedicam a
acompanhar diferentes aspectos da “ciéncia reconstrutiva” em Habermas. A rigor, compreendo que a
perspectiva de Repa e Nobre, significativamente favoravel a Habermas, além de rigorosa e elucidativa,
acerta nos principais aspectos de avaliagdo. Contudo, seguimos aqui as licdes de Caux (2021), na
medida em que buscamos indicar como o percurso intelectual de Habermas, ao se opor
progressivamente aos termos propostos por Adorno, afirma uma perspectiva normativa que, ao fim, se
desvencilha da perspectiva dialética que, a seguir, exporemos como central para a tradicdo da Economia
Politica da Comunicagdo. Caux (2021, p. 30-37) aponta com espanto que “a ideia de que criticar é
aplicar critérios (normas) explicitados e justificados” (ou seja, o principio normativo da perspectiva
reconstrutiva como Habermas exp0e nas primeiras paginas da 7eoria da Acdo Comunicativa) - e que
“ndo é exatamente a ideia de critica presente nem em Kant, nem em Hegel, nem em Marx, apenas para
mencionar aqueles que de algum modo comporiam o amalgama de sentidos da critica de que
Horkheimer se valeria no ensaio de 1937” — tornou-se o ponto inescapavel da Teoria Critica apds
Habermas. A rigor, a EPC se propOe, assim, como uma perspectiva que repde o carater dialético,
imanente e negativo da critica dedicada a Comunicacdo, conforme a abordagem original de Adorno
como desdobramento da exposicdo marxiana.
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sociologia alema”. A aparentemente morna contenda tedrica em torno da “légica das ciéncias
sociais”, que op6s num debate a critica dialética de Adorno e o racionalismo critico de Popper
no Congresso da Sociedade Alema de Sociologia em 1961, se desdobrou em diversos outros
artigos, alguns dos quais coligidos num polémico volume em 1969 (Adorno et al, 1976).> A
parte mais aspera da querela se deu na disputa travada entre Habermas e Hans Albert. Nao é
0 caso de recompor minuciosamente o debate, o que estd fora de nosso propdsito aqui.
Cumpre apenas destacar que, nesse contexto, Habermas se p0s a pensar em seus proprios
termos a “ldgica das ciéncias sociais”. Ou seja, ao se posicionar ao lado de Adorno como um
peticionante da dialética em contraposigao ao positivismo, Habermas ao mesmo tempo passou
a organizar sua propria perspectiva renovada, em contraste com a “critica da ideologia” que
adotou em Mudanca Estrutural da Esfera Publica (Habermas, 2014a), subvertendo-a. Assim,
os artigos de Habermas no bojo da “querela sobre o positivismo” (Adorno et al, 1976), o livro
Conhecimento e Interesse (Habermas, 2014b), de 1968, e os textos organizados em Sobre a
logica das ciéncias sociais (Habermas, 2009)® s3o expressdao de um enfrentamento com a
dialética em termos de uma teoria do conhecimento.”

A teoria do conhecimento proposta em Conhecimento e Interesse (2014b) se encontra no rol
de elaboracdes em torno do desafio proposto por Habermas ao marxismo em geral e a Teoria
Critica em particular. O nucleo argumentativo apresentado circula em torno dos pontos que
aparecem primeiramente em Mudanca Estrutural da Esfera Publica (Habermas, 2014a) e que
vao ganhar progressivamente uma formulagao mais definida em, por exemplo, “Trabalho e
Interacdo: comentarios sobre a Filosofia do Espirito de Hegel em Iena” (Habermas, 2014d) e
em “Técnica e ciéncia como ‘ideologia™ (2014e), a saber: a antecedéncia légica da interacao,
compreendida como a relacdo simbdlica necessaria e definidora entre os seres humanos, sobre
o trabalho. Essa disposicao légica, regida pelo principio norteador da emancipacao (para
continuar com o mote que Habermas considera central para a formulacao da Teoria Critica a
partir das premissas de Horkheimer, ainda que certamente os fundamentos e sentidos de
emancipagao sejam completamente distintos em cada um deles), faz com que trabalho e
interagdo ndo sejam expostos segundo uma dialética da unidade de contrarios, mas
justapostos como esferas que se cruzam. A medida em que a esfera técnica do trabalho
historicamente se sobrep0s a esfera logicamente precedente da interagdo criou-se uma
perspectiva contingente, ainda que de longuissima duragao, de dominagao, que s6 pode ser
vencida se o principio de emancipacao insistir na reorganizacao da anterioridade da interacao
sobre o trabalho.

Em Conhecimento e Interesse (Habermas, 2014b) essas questOes aparecem a partir da
elaboracao do bindmio proposto no titulo. Contra a perspectiva pretensamente desinteressada
do positivismo, que, a rigor, esconde as premissas das ciéncias empirico-analiticas, isto &, sua
filiagao com os preceitos oriundos do mundo do trabalho, Habermas (2014b) propde que todo
conhecimento necessariamente se funda no rol de interesses oriundos dos termos interagao e
trabalho, contingentemente utilizados para os fins da dominacdo com a sobreposicao do
segundo ao primeiro, mas com a premissa de que logicamente o conhecimento dispde de um

5 A tradugdo disponivel no Brasil, feita a partir de uma traducdo para o espanhol, é recheada de
problemas, tornando a leitura dos textos bastante truncada. Por isso, faco referéncia aqui a tradugdo
para o inglés.

¢ A edigdo brasileira de Zur Logik der Sozialwissenschaften contém apenas a segunda parte do livro
original, dedicada a debater a hermenéutica. A edicdo alema apresenta em sua primeira parte, por
exemplo, os textos de Habermas dedicados a “querela sobre o positivismo”.

7 Vale inserir nesse conjunto de textos ndo sé a aula inaugural proferida na Universidade de Frankfurt
em 1965 por Habermas sobre “Conhecimento e Interesse”, publicada em 1968 em 7écnica e ciéncia
como "ideologia”(Habermas, 2014c) - tema depois desenvolvido no livro homonimo (Habermas, 2014b)
-, mas o texto “Trabalho e Interacdo” em Hegel (Habermas, 2014d) e os textos sobre Marx publicados
por Habermas (2013) em T7eoria e Praxis, de 1963.
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fundamento emancipatdrio que insiste em recolocar a justaposicao de ambos no devido eixo.
Em 1973, no posfacio a nova edigao do livro, Habermas (2014b) reconheceu limitacdes em
sua obra, nos interessando particularmente dois aspectos relacionados?: o momento histdrico
do capitalismo tardio punha novas dimensdes da ideologia, segundo a observacao de Adorno
e Horkheimer (1978), ndo mais atuando como um véu da falsa consciéncia que encobriria os
descalabros da realidade, mas como a mera apresentacao administrativa da realidade dada
como inexoravel (1), o que havia deslocado a prdpria perspectiva positivista, a rigor defendida
por mais ninguém no campo da Teoria da Conhecimento (mesmo que, no fim, ela fosse o
mote geral da ciéncia como mera aplicacao de metodologias previamente estipuladas) (2).

Ou seja, o recurso a uma discussao centrada na teoria do conhecimento havia promovido uma
reducdo da abordagem a um aspecto exclusivamente epistemoldgico, perdendo
significativamente o gume do diagndstico de época que era marcante na perspectiva histdrica
adotada em Mudanca Estrutural da Esfera Publica (Habermas, 2014a), assim como num texto
contemporaneo como “Técnica e ciéncia como ‘ideologia™ (Habermas, 2014e). Contudo, é
possivel dizer que Conhecimento e Interesse (2014b) marcou decisivamente a viragem
reconstrutiva de Habermas, apontando o que, para ele, surgia como solucao para os limites
alcancados em Mudanca Estrutural da Esfera Publica (2014a). No “Posfacio de 1973”
(Habermas, 2014b) Habermas reconheceu a dupla acepgao que uma perspectiva reconstrutiva
pode adquirir: a reconstrucao, segundo os parametros da emancipagao, tanto como a
reorganizacao de elaboracgdes tedricas quanto como a reconfiguragao das préprias dindmicas
sociais, ambas posicionando a perspectiva normativa a partir de onde o autor promove a
reconstrucao. Se em Mudanca Estrutural da Esfera Publica (Habermas, 2014a) a adogao das
premissas da “critica da ideologia”, mesmo que subvertidas, levava a uma espécie de defesa
idealizada da democracia, a viragem reconstrutiva viabilizou uma perspectiva normativa nao
transcendental. Ou seja, a norma se encontra ldgica e historicamente inscrita na dinamica
social e deve ser reconstruida visando a perspectiva emancipatoria.

Esse € o caminho que vai levar Habermas (2022, 2021), em 1981, a Teoria da Acdo
Comunicativa e, em 1992, ao livro Facticidade e Validade. Na Teoria da Acdo Comunicativa o
diagndstico de época sobre as transformacgdes do capitalismo se apresenta a partir de uma
reconstrucao da teoria da racionalizacao de Weber. A perspectiva de Weber, centrada na agao
racional com respeito a fins, é reconstruida no primeiro volume a partir da abordagem de uma
acao racional simbolicamente mediada, a acao comunicativa, de modo a viabilizar um
diagndstico que aponta para a modernizagao capitalista como um processo seletivo de
aspectos da racionalizagao cultural em proveito das dinamicas voltadas para o crescimento
economico.

Essa premissa esta contida na reconstrucdo que Habermas (2022) promove, no segundo
volume do livro, da teoria dos sistemas em termos de uma perspectiva dual de sociedade
como sistema e mundo da vida e o processo de colonizacao do segundo pelo primeiro. O
principio normativo, onde se escoram os potenciais emancipatdrios da acao comunicativa, se
encontra numa ética do discurso e a premissa de que toda acdo racional simbolicamente
mediada se funda numa perspectiva de consenso entre as partes implicadas. Logo, mesmo
que a racionalizacao cultural tenha sido seletivamente aproveitada visando as dinamicas
capitalistas de crescimento econdmico, ela deve ser avaliada segundo o principio normativo
emancipatério que guarda. E como se a constituicdo burguesa da esfera publica fosse
reconhecida como a inscricao histérica da norma prdpria a acao comunicativa, que deve ser
reconstruida visando a perspectiva emancipatdria.®

8 Recomendo a leitura da apresentacdo da edicao brasileira escrita por Luiz Repa, em que o livro, seus
limites e potencialidades sdo apresentados de maneira bastante clara e licida.

9 E possivel afirmar que a viragem reconstrutiva de Habermas se organizou segundo uma perspectiva
normativa em rota de colisdo tanto com Adorno quanto com Foucault. Ndo é possivel desenvolver o
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Em Facticidade e Validade, por sua vez, Habermas (2021) recolhe o arsenal teérico mobilizado
na 7eoria da Acdo Comunicativa para lidar com um tema também relevante, porém reduzido
em comparacao ao escopo do anterior. Trata-se de observar as questoes relativas a politica
deliberativa como eixo democratico fundante do Estado. As assim chamadas revolucdes
constitucionais do final do século XVIII como que inscrevem historicamente a ética do discurso
no tecido social, alcadas assim a norma que permite a reconstrucdo dos principios
democraticos como uma perspectiva que Habermas entende como emancipatdria, tentando
assim nao recorrer a nenhuma idealizagao mais ou menos transcendental.

Ha ai um evidente diagndstico de época elaborado sobre os recentissimos escombros do Muro
de Berlim, a consequente reunificagdo alema e as promessas burocraticamente limitantes do
capitalismo democratico pretensamente triunfante. O fim do socialismo realmente existente e
a ascensao do neoliberalismo também figuram nesse quadro contextual e motivam Habermas
(2021) a diminuir o escopo de sua perspectiva sobre a agdo comunicativa como uma teoria da
modernizacdo a um debate sobre a ética do discurso como principio normativo das
democracias ocidentais.

O que outrora vicejava em sua obra como uma aposta no mundo da vida se apequena como
a participacdo dos cidadaos na legitimidade do Estado. Mantém-se no binémio apresentado
no titulo a constante preocupacao com a avaliacdo empirica (factual) e seus fundamentos
normativos (validade), voltando-se, contudo, para a afirmacdo da superioridade da
condicionante original burguesa das democracias deliberativas ante a marcha historica de sua
degeneracao.

A reducao da acdo comunicativa ao enquadramento da politica deliberativa encaminhou
Habermas a emitir os mais rebaixados enunciados num longo periodo histérico de escalada
dos EUA a cavalaria global (Arantes, 2007), cujo exemplo abjeto mais recente esta na defesa
de Israel que Habermas, junto com Nicole Deitelhoff, Rainer Forst, Klaus Gunther,
recentemente apresentaram (Habermas et al, 2023), ignorando o ominoso massacre de
palestinos em curso.

Nao pretendo entrar no pormenor do que se poderia entender como uma decaida intelectual
de Habermas, mesmo que seja relevante levar em consideragao sua participacao efetiva no
debate publico nas Ultimas quatro décadas, bastante proficua, bem documentada e
relativamente acessivel. De qualquer modo, importa-nos reconhecer a perspectiva
habermasiana ndo como uma decaida, mas como resultante ldgico dos problemas e solugdes
colocados desde o inicio segundo seu quadro tedrico em crescente complexidade e
sofisticacdo. Nos termos de Safatle (2019, p. 27), que avalia certeiramente o déficit de
negatividade da reconstrucao habermasiana, “(...) no momento de colapso econémico do
Estado do bem-estar social, Habermas procura conservar aquilo que poderiamos chamar de
seu ‘saldo politico-filoséfico’, como se fosse esta a melhor resposta ao novo horizonte de
gestdo social que entdo comegava a se desenhar com a consolidacao das politicas neoliberais”.

Ou seja, se originalmente em Mudancga Estrutural da Esfera Publica Habermas recolhe, num
sentido “jovem hegeliano” da “critica da ideologia”, os ideais burgueses em detrimento do
contexto de degeneracdo a que a esfera publica teria sido submetida pela crescente da
Industria Cultural e da partidarizacao das deliberacdes democraticas, a viragem que culmina
em Teoria da Acdo Comunicativa e em Facticidade e Validade afirma os elementos do Estado
de bem-estar social como principios normativos a partir dos quais a critica propde uma

argumento, mas vale apontar leituras onde a questdo esta tratada. Assim, recomendo observar o
contraste entre a dialética negativa de Adorno e a viragem reconstrutiva da agdo comunicativa de
Habermas na avaliagdo de Safatle (2019, p. 25-7). Por outro lado, sugiro compreender o passe de armas
entre o pos-estruturalismo de Foucault e a abordagem normativa de Habermas nos termos de Paulo
Arantes (2021, p. 23-40).
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perspectiva reconstrutiva — a esfera publica deixa de ser um tipo ideal burgués que sobressai
do crivo da critica da ideologia pela qual passa a sociedade e se torna uma norma inscrita no
tecido histdrico a partir da qual se pode reconstruir a sociedade. Veremos a seguir, a partir de
uma observacdo da avaliacao habermasiana a respeito das “plataformas digitais de contetdo”,
como a perspectiva da “renovada mudanca estrutural da esfera publica” aplica a proposicao
da ciéncia reconstrutiva no momento mesmo em que seu arcabougo histdrico se dilui, de
maneira que Habermas se coloca novamente numa posicao de critica de um contexto de
declinio das bases sociais, agora alcadas a norma.

Crise da democracia deliberativa e a concepc¢ao de esferas semipublicas

Em 2021, Martin Seeliger e Sebastian Sevignani organizaram um numero da revista Leviathan
dedicado a debater se estamos diante de uma “nova mudancga estrutural da esfera publica”,
volume que contém um texto do préprio Habermas sobre o tema. No ano seguinte, Habermas
revisou o texto e o publicou em livro, junto com duas outras contribuicdes (uma entrevista e
um artigo) focadas na questdo da politica deliberativa, que tém seu papel no conjunto
exatamente porque o autor reduz o problema a ser estudado ao mote da democracia liberal
burguesa em seu principio normativo. Dividido em seis partes, o texto principal apresenta,
conforme o titulo, “reflexdes e hipdteses sobre uma renovada mudanca estrutural da esfera
publica politica”. Ndo tratarei de sumarizar o texto de Habermas no pormenor, apenas
observarei seu argumento nos principais pontos.

Para a elaboracao de seu argumento, Habermas (2023) se vale de um conjunto de concepgdes
mais ou menos assentadas sobre a digitalizagao da midia, a internet em geral e as redes sociais
em particular, como o “efeito bolha”, o “capitalismo de vigilancia” e o controle algoritmo das
estratégias publicitarias individualizadas, além de perspectivas correntes sobre a polarizagao
politica. Essas concepcdes levam, por exemplo, a uma indicacdo de como “a midia social
também promove um impulso adicional para a mercantilizacdo dos contextos do mundo da
vida” (Habermas, 2023, p. 69).1° Contudo, sua preocupagao geral é outra, de maneira que nao
se pO0e exatamente a confrontar as concepgoes gerais sobre a digitalizacao, das quais ele
apenas se serve para fundamentar sua abordagem.

De largada, Habermas (2023, p. 28) acusa a dimensao reduzida de sua abordagem, sem,
contudo, justifica-la, talvez timidamente apresentando-a como um recorte: “Embora esteja
ciente de que a esfera publica € um fenémeno social que vai muito além da contribuicao
funcional para a formacdo democratica da vontade em estados constitucionais, mais tarde
também tratei o tema da perspectiva da teoria politica.” Completa Habermas: “No presente
texto, também parto da funcdo que a esfera publica cumpre para salvaguardar a existéncia da
comunidade democratica.”

Nesse sentido, as trés primeiras partes do texto se dedicam a explicitar a perspectiva normativa
assumida pela abordagem reconstrutiva de Habermas. Seguindo a linha desenvolvida ao longo
de sua obra, Habermas recusa a dicotomia entre analise empirica e teoria normativa, indicando
que a abordagem reconstrutiva supera essa divergéncia em novo patamar. Explicita ele que
os principios da moralidade racional foram inscritos no direito positivo pelas “revolucdes
constitucionais do século XVIII”, de maneira que os desniveis entre democracia deliberativa e
Estado de direito ndo exijam da analise a formulacao da politica justa, mas a reconstrucao
racional a partir dos principios ja vigentes.

10 Carlos Figueiredo (2019) utiliza-se da concepgdo habermasiana de “colonizacdo do mundo da vida
pelo sistema” - cara a Economia Politica da Comunicagdo, como se vé&, por exemplo, em Bolafio (2000)
-, para uma avaliacdo dos algoritmos.
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Habermas (2023) anota que, a rigor, o problema a ser avaliado estd na crescente
desestabilizagao interna das democracias ocidentais causada pelo neoliberalismo. Apresenta-
se, segundo ele, “um novo tipo de imperialismo” como perigo do “esgotamento dos regimes
democraticos existentes” (Habermas, 2023, p. 54). Segundo Habermas, a medida em que a
populacdo ndo consegue reconhecer nas eleicdes democraticas um caminho de correcao das
desigualdades sociais, cria-se um circulo vicioso de resignacao, abstencdo eleitoral e o
consequente aproveitamento populista da insatisfacdo, o que gera uma tensdao com os
principios racionais inscritos na dinamica social. Ainda assim, a definicdo habermasiana de
democracia deliberativa parte da concepgao de que elas sao suscetiveis a crises por principio
(Habermas, 2023, p. 46) e que as “democracias ocidentais” s6 foram capazes de manter a
legitimacdo democratica temporariamente, mais precisamente depois das guerras até a
desregulamentacao neoliberal (Habermas, 2023, p. 52).

Habermas reforca que sua compreensao da acao comunicativa como relagOes intersubjetivas
simbolicamente mediadas voltadas ao consenso nao ignoram que, a rigor, os interesses em
jogo sao divergentes e conflituosos. Ao contrario, a reducao da acdo comunicativa ao principio
da politica deliberativa propde que, num conjunto de relagdes necessariamente divergentes,
0 consenso esta no fato de que as pessoas sempre pressupdem que democracia e direito estdo
racionalmente orientados a verdade, o que as permite agir num nivel individual, privado, e
num plano coletivo, publico, com a certeza de que o resultado do processo depende de sua
participacdo. Quer dizer que, a se tirar por Habermas, mesmo sendo instavel, o equilibrio
necessario para o funcionamento do capitalismo repousa na precedéncia da racionalidade
comunicativa propria a modernidade.

E isso que o faz defender enfaticamente uma cultura politica liberal como contexto necessario
das democracias deliberativas, o que significa em seu argumento exaltar a funcao da
“comunicacao publica” na “legitimacdo democratica da dominacao” (Habermas, 2023, p. 45).
Toda a perspectiva esta fundada na garantia de que a esfera publica burguesa viabiliza um
pluralismo de opinides concorrentes, mesmo com a “mudancga estrutural” posta em marcha no
inicio do século XX, como reconhece Habermas (2023, p, 53) ao afirmar que seu livro inaugural
foi rigoroso demais com a demarcacao das “tendéncias privatistas para a despolitizacao” - ou
seja, a “mudanca estrutural” nunca é radical o suficiente para desmontar o edificio da politica
deliberativa como principio racional inscrito historicamente nas democracias ocidentais. Dada
como certa a desigualdade social nos marcos inexoraveis mais ou menos reconhecidos do
capitalismo, tudo gira em torno das condicdes de equilibrio dos “imperativos funcionais
opostos” do Estado democratico e da economia capitalista, visto que “(...) a modernizagao
capitalista automatica cria uma necessidade de regulacdo estatal a fim de domar as forcas
centrifugas da desintegracao social” (Habermas, 2023, p. 51).

Assim, apesar do titulo assertivo, 0 argumento proposto ao longo do texto ndo é tdo enfatico
ao apontar uma nova (ou mesmo renovada) mudanca estrutural da esfera publica. Ja quase
no fim do texto, Habermas (2023, p. 73) indica:

No periodo que estamos considerando, nada se modificou estruturalmente na
base social da diferenciacdo juridica e politica da esfera publica em relacdo a
esfera privada das interagdes econdmicas, da sociedade civil e das relagGes
familiares; pois a prdpria forma capitalista da economia esta baseada nessa
separacao.

Adiante, sublinha Habermas (2023, p. 75): “E certo que desde a formacdo das ‘sociedades
midiaticas’ nada mudou essencialmente na base social dessa separacao entre a esfera publica
e as esferas privadas da vida”. Contudo, se nao houve mudancas significativas nesta base
social, Habermas (2023, p. 57) ndo deixa de confirmar o “carater revolucionario da nova
midia”: “ndo se trata apenas de uma ampliacdo dos servicos de midia existentes, mas de uma
ruptura no desenvolvimento da midia na historia humana comparavel a introducdo do livro
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impresso”. Nesses termos, ao falar na “influéncia da midia digital em uma renovada mudanca
estrutural na esfera publica politica” (Habermas, 2023, p. 56), o autor esta de fato observando
os “impactos no processo politico” de uma “estrutura midiatica digitalmente modificada”
(Habermas, 2023, p. 29) que, como ele mesmo afirma, ndo sao faceis de avaliar.

A fim de identificar tais impactos, é preciso apontar, conforme Habermas (2023, p. 54 e seg.),
em que termos o “sistema de midia”, em sua expressao por assim dizer tradicional, viabiliza a
ocorréncia de opinides publicas concorrentes e, com isso, promove a “qualidade deliberativa”
da esfera publica politica. Segundo o argumento de Habermas, o “sistema de midia” é um
complexo técnico e organizacional de producdo e distribuicdo e constitui a /infraestrutura da
esfera publica, operado por profissionais que gerenciam o throughput (ou seja, os fluxos de
comunicacao), funcionando como uma instancia de mediacao entre a relevancia do /nput dos
produtores de opinido publica (atores do mundo politico, lobistas e relagdes publicas) e a
eficacia do output ao atrair a atencdo dos eleitores. Para o autor, € essa dinamica
organizacional profissionalizada cumprindo a fungao de gatekeepers, fundada
necessariamente em parametros de regulagdo e, portanto, de responsabilidade, que faz com
que os “ruidos comunicativos” se tornem “opiniGes publicas relevantes e eficazes”, decidindo
sobre o alcance e a qualidade deliberativa do output, o que depende ademais da atencao,
interesse e formacao dos “usuarios de midia” (Habermas, 2023, p. 55-6).

Habermas (2023, p. 56-7) é enfatico em apontar como “¢é dificil operacionalizar uma medida
tedrica como ‘qualidade deliberativa™, o que impde dificuldades em avaliar o papel da esfera
publica na evidente “regressao politica”. Contudo, diante de pesquisas empiricas disponiveis,
Habermas (2023) entende que é possivel proceder a avaliagdes sobre as mudancas no uso da
midia ao longo do tempo. Nestes termos, passa a observar “como a digitalizacao mudou o
sistema de midia que orienta essa comunicacdo de massa” (Habermas, 2023, p. 55) no que
diz respeito a “extensdo” e ao “tipo de uso da midid".

Num comparativo com o modelo anterior, Habermas observa o quanto a transformacao digital
aumentou significativamente a extensdo do sistema de midia, modificando seus usos,
fundamentalmente destituindo os profissionais qualificados de sua fungao de gatekeeper. A
digitalizacao é reconhecida, assim, como uma mudanca na infraestrutura da esfera publica, ao
abrir possibilidades globais de conexdao dos usuarios das midias sociais entre si e que nao
passariam mais pelo filtro seletivo de responsabilidade dos profissionais da comunicacdo. E ai
nesse carater horizontalizado da comunicacao que Habermas (2023, p. 59) reconhece a
plataforma como novo formato da estrutura de midia.

A plataformizagao do sistema de midia possui, para Habermas (2023), um carater ambivalente.
Por um lado, permite o “autoempoderamento dos usuarios de midia”, o que parece cumprir “a
pretensdo igualitaria e universalista da esfera publica burguesa de incluir todos os cidadados
em igualdade de direitos” (Habermas, 2023, p. 61). Por outro lado, contudo, a medida em que
“a nova midia ndo é responsavel por seus proprios ‘programas’, ou seja, pelo conteludo
comunicativo produzido de maneira profissional e filtrado por uma redacao”, a “conexao
comunicativa multifacetada para troca espontdnea de possiveis conteldos entre
potencialmente muitos usuarios” se abre ndo s6 para aquela “grande promessa
emancipatdria”, mas para os autoritarios “ruidos selvagens em camaras de eco fragmentadas
e que giram em torno de si mesmas” (Habermas, 2023, pp. 60-1).

A se pensar com Habermas, o novo carater de plataforma do sistema de midia digitalizado, ao
expandir globalmente sua extensao e viabilizar seu uso individualizado espontaneo, contradiz
a “orientacao para o centro das organizagOes estatais capazes de agir” (Habermas, 2023, p.
58) da esfera publica democratica, ainda nacionalmente delimitada, e se livra da participagao
jornalistica profissionalizada, permitindo a “crescente infiltracdo de fake news na esfera publica
politica” (Habermas, 2023, p. 66) e a ascensao sem freios de redes radicais de direita.
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Preocupa a Habermas o quanto a “midia social” digitalmente viabilizada altera a conducao dos
produtos classicos do sistema de midia afeitos a esfera publica politica. Inicialmente, Habermas
(2023, p. 59) entende que os produtos jornalisticos impressos, radiofonicos e televisivos nao
tém seus conteldos alterados mesmo que acessados pelo celular. Porém, o proprio Habermas
(2023, p. 69) se preocupa com o quanto essa “midia antiga” sofre uma gigantesca pressao de
adaptacao a “ldgica de valorizacao da nova midia”. O funcionamento publicitario da “midia
antiga” depende do éxito de seus “programas”, atendendo a seus padroes epistémicos proprios
de forma e conteldo. Seguindo Habermas (2023, p. 70), considerando a queda de demanda
por produtos jornalisticos, principalmente impressos, e a auséncia de um modelo de negécios
comercialmente bem-sucedido para seus formatos digitais, observa-se a diminuigdo nas
receitas publicitarias e, consequentemente, a reducdo de custos e precarizacao das condicoes
de trabalho. Diante dos “imperativos da economia da atencao”, conforme avalia Habermas
(2023, p. 71), a imprensa se adapta aos modelos de entretenimento, num processo de
desprofissionalizacdo e despolitizagdo do trabalho jornalistico.

Diante do problema da despolitizagao, Habermas (2023, p. 72) propde deslocar a abordagem
objetiva da “estrutura ampliada da midia e da modificacdo de sua base econémica”, a fim de
indicar como “questdo central (...) saber se a midia social muda a forma e maneira como seus
usuarios percebem a esfera publica politica”. Ou seja, ja que ndo ocorreu nenhuma alteragao
substancial dos fundamentos capitalistas que necessitam da esfera publica, Habermas afirma
gue o que se constitui € uma perigosa mudanca na percepcdo da esfera publica politica.

Ao modificar os modos de usar, segundo a hipdtese de Habermas (2023, p. 72-3), as midias
sociais viabilizam a constituicdo de outra experiéncia da esfera publica politica, baseada em
um “empuxo para a confirmagdo autorreferencial reciproca de interpretacoes e tomadas de
posicdo” que embaralham a propria percepcdo em parcelas da populagao a respeito da
distincdo entre esfera publica e esfera privada. Tomada nas midias sociais como uma esfera
publica plebiscitaria, ndo estruturada, aparecem como “camaras de eco autossustentaveis”,
fechadas em si mesmas e produzidas a partir da acao responsiva dos usuarios em torno de
uma consonancia, uma “confirmacdo mutua de seus juizos” - ou seja, o que Habermas (2023,
p. 77) entende como um degenerado conjunto de esferas semipublicas independentes que
disputam entre si, em vez da percepcao da rede como um espago universal, inclusivo de
interesses em competicao.

Este grave problema de percepcdo sobre a esfera publica, para Habermas (2023), mina as
condigBes a partir das quais o sistema de midia pode evidenciar as questdes relevantes para
a formacao de opinides publicas e, com isso, prejudica o carater deliberativo da democracia.
A percepcao animada a respeito da coincidéncia na aparicdo do mercado ideal mundial
viabilizado pela invencdao da rede digital, originariamente intocado pelas dimensdes
regulatdrias, por um lado, e no espraiamento global da politica econdmica neoliberal, por
outro, deu lugar, segundo Habermas (2023), ao momento de concentracao do poder de
mercado pelas grandes corporagdes por meio do controle algoritmico, o que tem levado a
contestacdes pela rota equivocada do direito de concorréncia.

A questao para Habermas (2023), porém, é inserir as plataformas nos mecanismos de
responsabilizacdo pelo teor das noticias, mesmo que elas sejam produzidas pelos usuarios.
Habermas (2023, pp. 80-1) conclui o texto vaticinando: “Portanto, nao se trata de uma decisao
politica sobre qual direcao tomar, mas sim de um imperativo constitucional manter uma
estrutura mididtica que possibilite o carater inclusivo da esfera publica e um carater
deliberativo na formacdo publica da opinido e da vontade”. Trata-se, compreende-se em
Habermas (2023), de reconcentrar o sistema de midia na norma democratica (nacional?) de
regulacdo do Estado. Até que ponto a proposta habermasiana se sustenta? Nao seria ela uma
insisténcia normativa no momento mesmo em que seus parametros se esboroam? Veremos a
seguir uma avaliacao possivel, a partir da EPC.
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Comunicacao como forma social e a mediacao nas plataformas

N3o é de menor importancia observar que a critica dialética elaborada no interior da Economia
Politica da Comunicacao (EPC)!' o faz justamente a partir de um enfrentamento sobre a
questao do Estado. Como vimos, o caminho tedrico de Habermas rumo aos problemas do
direito e da democracia o fizeram elaborar uma argumentacdo sobre o Estado como lécus da
politica deliberativa que se funda na ética do discurso da acdo comunicativa, progressivamente
se distanciando da importancia que Marx teve para Adorno e Horkheimer. O caminho da critica
dialética da EPC, por sua vez, foi elaborado com base em uma observacao do Estado
justamente porque foi a partir dali que finalmente se abriram as portas para uma perspectiva
da teoria marxista do valor apropriada a abordagem da comunicagao.

Como se V€&, apesar de interesses em comum, sdao caminhos bastante distintos. E possivel
arriscar uma avaliagdo sobre essas rotas em desacordo, sugerindo que a reacao ao
aproveitamento, historicamente engessado, das assertivas de Marx (2008) a respeito das
relagbes entre base econdmica, superestrutura politica e juridica e ideias correspondentes,
funcionou como um ponto de bifurcacdo que levou, de um lado, Habermas a abandonar a
teoria das classes de Marx em nome da perspectiva normativa da filosofia reconstrutiva por
ele proposta, enquanto, de outro lado, configuraram-se na EPC sofisticadas elaboracoes do
problema dialético da forma social a partir da teoria marxista do valor.

Trata-se, certamente, de um tipo de abordagem que, assentada em Marx, se mostrou
originalmente em autores como Isaak Illich Rubin (1987) e Evguiéni Pachukanis (2017), para
ficarmos em dois importantes intelectuais soviéticos da primeira metade do século XX.
Posteriormente, na Alemanha dos anos 1960, a critica dialética prépria a teoria marxista do
valor se apresentou nas elaboragoes de intelectuais como Helmut Reichelt (2013a 2013b) e
Hans-Georg Backhaus (2022, 2021a, 2021b, 1997), que também se formaram seguindo as
pistas de Adorno e Horkheimer, mas que, ao contrario de Habermas, o fizeram como um
aprofundamento da leitura de Marx num sentido ldgico. Essa bifurcacao na assim chamada
segunda geracdo da Escola de Frankfurt é conhecida como Nova Leitura de Marx (NLM)'2. O
debate que, em seguida, nos anos 1970, se desenvolveu em torno da questdao da derivacao
do Estado entre as escolas logica e historica lida significativamente com as proposicoes
avancadas pela NLM. Foi na escola légica da derivacdo que César Bolaifo (2000 e 2015)
encontrou material para desenvolver, no campo da Comunicagao, o “método da derivacao das
formas”, ou seja, elaborar uma critica dialética no interior da EPC que havia anteriormente
sintetizado.

Podemos encontrar em Helmut Reichelt (2013), polemizando com as proposigoes assumidas
em Para a reconstrucdo do materialismo historico, Teoria da acdo comunicativa e Facticidade
e validade, uma explicitacdo da divergéncia que surge num pequeno texto de Habermas (2016)
no nascedouro da viragem reconstrutiva. Em uma apresentacao interna do Instituto de
Pesquisa Social que, posteriormente, aparece como texto em Para a reconstrucdo do

11 Entendemos a EPC como um subcampo com diversas ramificagdes nacionais (Bolafio e Bastos, 2020)
que, no Brasil, se consolida com a publicacdo de Mercado Brasileiro de Televiséo, livro de Bolafio (1988)
que sintetiza um objeto (a indUstria cultural no capitalismo tardio) e um método (o estudo da histdria
econdmica, particularmente da concorréncia entre capitais individuais da indUstria cultural, a partir de
instrumentos da microeconomia) (Bastos, 2019). Com Indstria cultural, informagcdo e capitalismo,
Bolafo (2000) elabora, no interior da EPC, uma perspectiva calcada na critica dialética que se configura
como uma escola com perspectivas proprias tanto em relacdo com a EPC produzida em ambito
internacional quanto aquela praticada no Brasil. Ao longo do texto, chamaremos essa “critica dialética
elaborada no interior da EPC” apenas de “critica dialética da EPC".

12 para uma compreensdo das rupturas frankfurtianas, ver Caux (2021). Para a NLM no contexto da
Escola de Frankfurt, ver Serrano (2023).
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materialismo historico, Habermas (2016, p. 374, traducdo modificada) indica, numa
circunstancial nota de rodapé em divergéncia com Joachim Hirsch e Dieter Lapple (intelectuais
relevantes no “debate sobre a derivacdo do Estado”), que ele considera equivocadas “as
tentativas hoje em voga por toda a parte de ‘derivar’ as ‘formas’ juridicas e politicas do Estado
capitalista a partir da forma do intercdmbio econ6mico, em Ultima instancia, da forma
mercadoria”.!*> Demonstra o desconforto de Habermas o fato de uma divergéncia relevante
ser apresentada numa nota de rodapé com um tom levemente descortés ante a presenca
marcante da perspectiva derivacionista no debate de época.

N3o custa lembrar que, num texto anterior sobre o “marxismo como critica”, publicado em
Teoria e Praxis, Habermas (2013, p. 435) salda o carater “estimulante” e “catalisador” da
Teoria Critica na configuracdo de “uma pesquisa marxista” nao dogmatica “capaz de
concorréncia” pela primeira vez na Alemanha de entdo. Que a forte elaboracao adorniana
sobre a dialética no ambito das ciéncias sociais tenha desembocado no debate sobre a
derivagao e que este tenha ganhado proeminéncia “capaz de concorréncia” parece incomodar
Habermas, quanto mais porque, lembra Reichelt (2013b, pp. 434-5, traducdo nossa), o
problema da derivacdo estava posto ja no proprio Marx (2011) desde os Grundrisse ndao como
derivacdao do Estado a partir da forma mercadoria, mas especificamente “na relagdao de
reconhecimento dos participantes na circulagao simples”.

N3o nos compete recensear o “debate sobre a derivacdo do Estado”**, tampouco acompanhar
no pormenor os argumentos criticos de Reichelt sobre Habermas. Basta-nos indicar que ai
reside a principal diferenca entre a abordagem reconstrutiva da teoria da acao comunicativa
habermasiana e a critica dialética da EPC. Conforme Reichelt (2013b), a distincdo que
Habermas promove entre forma e conteido do direito moderno anda de par com sua
perspectiva dual de sociedade, separando sistema e mundo da vida, garantindo ai uma
validade propria separada do que, na perspectiva marxista, encontra-se no ambito da
superestrutura.

Desta maneira, Reichelt (2008) afirma que a perspectiva habermasiana da racionalidade
discursiva desmoronaria caso a forma especifica do direito moderno fosse remetida para a
estrutura da base econdmica e ndo para a acao comunicativa, inviabilizando a perspectiva do
Estado como corporificagao da razao. Pelo contrario, a critica dialética da EPC (Bolafio, 2000),
ao seguir a perspectiva da escola légica do derivacionismo?®, recoloca a comunicacdo no
edificio tedrico da teoria marxista do valor propondo uma derivacao da comunicacao como
forma social a partir de sua célula elementar, a informagdo, observando trés momentos logicos
do capital (a saber: circulacao simples de mercadorias, terreno oculto da producao,
concorréncia entre capitais).

Assim, quando Habermas, em seu livro mais recente, avalia depreciativamente a participagao
horizontalizada dos usuarios nas “midias sociais” como expressao maxima da degeneragao que
as plataformas operam no plano da esfera publica e, por consequéncia, da politica deliberativa,
deve saltar a primeiro plano o déficit critico de sua perspectiva da racionalidade discursiva,

13 Na edicdo brasileira, a tradugdo do termo “ableiten’’ por “deduzir”, em vez de “derivar”, esconde
justamente a divergéncia que aqui buscamos explicitar.

14 Sugiro ver Camilo Onoda Caldas (2015) para uma avaliacdo pormenorizada do debate sobre a
derivagao do Estado. Vale apontar, contudo, que Caldas resume a Escola de Frankfurt justamente a
Habermas (e Offe), contra quem os derivacionistas haviam organizado seus argumentos, enquanto aqui
entendemos que muito do debate sobre a derivacdo do Estado deve a bifurcacdo frankfurtiana
consolidada na NLM. Para uma leitura do conjunto significativo de textos constitutivos do debate sobre
a derivacao do Estado, ver a tradugdo em espanhol promovida por Bonnet e Piva (2017).

15 Bolafo (2015) expde em detalhes as diferengas entre as escolas ldgica e histdrica do derivacionismo,
ponto central para a elaboracdo da critica dialética no interior da EPC e o “método da derivacdo das
formas”.
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segundo o argumento da teoria marxista do valor. Para fazer valer seu argumento nesse plano
de analise, em que a racionalidade comunicativa se impde como fundamento da politica e do
direito, Habermas precisou encontrar uma abordagem da valorizacdo das “midias sociais” que
oferecesse um raciocinio homdlogo ao seu, o que encontrou na perspectiva adotada por Fuchs
(2014a e 2014b) sobre o “trabalho do usuario de rede”. Aquele “autoempoderamento dos
usuarios de midia” que ndo passa pelo “filtro dos profissionais qualificados” do jornalismo, na
acepcao de Habermas (2023) vista acima, sustentasse em perspectiva analoga aos preceitos
adotados por Fuchs (2014a e 2014b), segundo o qual a atividade do usuario nas midias sociais
deve ser considerada trabalho produtivo.

Isso se da porque nem Fuchs nem Habermas possuem um conceito de mediacdo adequado
as contradicdes da comunicacao como forma social. Na perspectiva dual de sociedade de
Habermas, a mediacdo aparece, de certa maneira, como um aparato funcional que perde um
pouco de seu status com a dinamica algoritmica central para a plataformizagdao por ele
observada nas “midias sociais” (a ponto mesmo de questionar se valeria chama-las de midia).
O perigo para a mediacdo, a seguir os termos de Habermas, sempre esta na possibilidade de
colonizacao do sistema sobre o0 mundo da vida, como vimos acima, mais ainda na participacao
sem freios na esfera publica dos eleitores circunscritos a seus espacos semipublicos. No
diagndstico de Fuchs (2014a e 2014b), por sua vez, de certo modo a mediacao também é
meramente funcional, mais um atravessamento das atividades dos usuarios reconhecidos
como trabalhadores produtivos e ndo pagos pelas empresas proprietarias que sugam o valor
por eles produzidos na forma de dados, equivocadamente entendidos como mercadorias.

A critica dialética da EPC, a partir da obra de Bolafio (2000), por outro lado, propde um conceito
de mediacao condizente com o problema histérico posto pelas plataformas. Alids, o proprio
conceito de plataforma em Habermas aparece algo frouxo, mostrando-se exclusivamente
como o carater horizontalizado das interagdes entre usuarios permitido pela digitalizacao que
culmina nas midias sociais. Nesse sentido, ha uma corrente definicdo majoritaria de
plataforma, apresentada por Poell, Nieborg e Van Dijck (2020, p. 04), definindo-a como
“infraestruturas digitais (re)programaveis que facilitam e moldam interagdes personalizadas
entre usuarios finais e complementadores, organizadas por meio de coleta sistematica,
processamento algoritmico, monetizacdo e circulacao de dados”. Percebe-se nesta definicao
um tom de precedéncia da dimensao técnica, visto que a definicao apresentada pelos autores
se presta a estabelecer um didlogo entre estudiosos do mundo dos negdcios, da comunicacao
e de hardware e software. Algo disso esta em Habermas também.

Por outro lado, em didlogo com essa definicdo que visa superar, Jonas Valente (2021) coloca
o problema das plataformas no plano de analise das relacdes sociais de producdo, conforme
compreende a critica dialética elaborada no interior da EPC.

As plataformas digitais s3o espacos mediadores ativos que colocam em
contato diversos agentes para a aquisicao de um bem ou servico (como a
compra de um produto na Amazon ou o download de um aplicativo na Apple
Store), a interacao social (como no caso do Facebook ou Snapchat) ou para
a realizagdo de atividades especificas (a contratacao de um motorista do Uber
para um deslocamento) (Valente, 2021, local. 310).

O conceito de mediacdo que sustenta o argumento de Valente (2021) é oriundo da critica
dialética da EPC. Vale observar que a divisao inicial das plataformas apresentadas por Valente
(2021)'® da conta de um leque de mediacdoes que estd para além do escopo de analise

16 Ha um relevante debate em torno da taxonomia das plataformas digitais, sobre o qual ndo poderemos
nos debrucar aqui. Destacamos trés autores e suas taxonomias. Srnicek (2017) apresentou uma
classificacao das plataformas em cinco categorias ((publicidade, nuvem, industrial, produto e /ean),
depois reduzindo-as a trés (plataformas de nuvem, de /ean e de publicidade) (Srnicek, 2017). Rodrigo
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desenvolvida por Habermas, centrada especificamente naquelas dedicadas a “interagao
social”. Isso demonstra o alcance do conceito de mediacao talhado pela critica dialética da
EPC, capaz de alcangar planos de andlise relevantes para a perspectiva de Habermas, ainda
que o problema lhe escape pela reducao do argumento. Para dar um exemplo, que elaboramos
em outro lugar (Bastos e Bernardi, no prelo), o “trabalho mediado por plataformas”, ou seja,
0 processo realizado por meio daquelas plataformas digitais que Valente (2021) indicou como
dedicadas a “realizacdo de atividades especificas”, operam uma elusdo do carater regulador
do Estado.!” Para aquilo que propomos no presente artigo, porém, nos concentraremos no
problema circunscrito por Habermas.!®

A elaboracao proposta por Bolafio (2000) foge da reducao funcionalista a que as analises
precedentes de um modo ou de outro recairam. Tais fungdes precisam ser anteriormente
reconhecidas em sua necessidade formal. Para isso, no espirito da derivacdo, Bolafio (2000)
entende a comunicagdo como uma forma social e, a partir disso, acompanha a informacao
como sua célula elementar nos momentos légicos da circulagao simples e do terreno oculto da
producdo, observando seu carater objetivo e direto, ou seja, independente de uma instancia
mediadora. Quando a informacao finalmente se mostra como um insumo econémico (ou seja,
na avaliacdao da “acumulacao primitiva de conhecimento”, em que ela se torna um trunfo para
o capitalista em concorréncia), a instancia capaz de operar sua producdo e circulacdo se faz
necessaria. Sua configuragao historica para o tema circunscrito por Habermas € a Industria
Cultural.

Institui-se assim uma compreensao da mediacdo propria ao capitalismo como aquela que
conjuga os contraditdrios planos formais da informagao anteriormente analisados por Bolafio
(2000): a informacao direta e objetiva entre pessoas formalmente livres e iguais prépria a
circulacdo simples de mercadorias se mantém, na Industria Cultural, como a aparéncia de sua
interversao em informacao direta, objetiva e hierarquizada do substancial terreno oculto da
producao. Ou seja, trata-se de compreender que a informacao de classes, fundamento da
comunicacao como forma social no capitalismo, aparece como informacao de massas: a
instancia mediadora, sob a aparéncia democratica, oferece informacao para pessoas livres e
iguais, instituidas como publico devidamente separado de capitais individuais e Estado; estes,
por sua vez, utilizam a instancia mediadora a fim de enviar suas informagdes ao publico.

E aqui que podemos observar as funcionalidades da comunicacdo como forma social no que
diz respeito ao ambito da “interacdo social” com o publico, conforme a critica dialética da EPC:
a fungao publicidade, atendendo a demandas de mediacao dos capitais individuais, e a fungao
propaganda, atendendo as necessidades de mediacao dos agentes politicos. A Industria
Cultural, por meio de seus diversos capitais individuais, promove a producao de uma
programacdo capaz de atrair a atencdo do publico que, abstraido como audiéncia, é
quantificada, empacotada e vendida no mercado de anunciantes para outros capitais
individuais e o Estado, que buscam atender suas necessidades de publicidade e propaganda.
Bolafio (2000) chama isso de “duplo carater da mercadoria audiéncia”, fundamentalmente

Moreno Marques (2024), por sua vez, apresenta uma classificacdo das plataformas em oito tipos
(transporte de pessoas, comércio e entrega de mercadorias, conteudos, forca de trabalho, hospedagem,
nuvem, software e comércio de informacg0es). Jonas Valente (2021) também possui uma tipologia em
cinco grupos (comércio/revenda, redes sociais digitais, sistemas de aplicacdes, compartilhamento de
bens, servicos e atividades e circulacdo de contelidos). Como se vé, ainda estamos longe de algum
acordo nessa taxonomia.

17 Analises a partir da critica dialética da EPC sobre o trabalho em plataformas, num sentido amplo,
podem ser encontradas em Valente (2023) e Martins et al (2023).

18 Em artigo anterior (Bastos e Bernardi, 2022), argumentamos que o processo de plataformizagao deve
ser avaliado tendo em vista a dindmica de “autonomizagdo das formas verdadeiramente sociais”,
conforme a conceituacao de Leda Paulani (2011).
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produzida pelo trabalho no interior da Industria Cultural. Para que isso ocorra a contento, a
Industria Cultural se utiliza dos “padrdes tecnoestéticos”, a fim de atrair a atengao do publico,
satisfazendo suas necessidades simbdlicas, a que Bolafo (2000) chamou de “fungdo
programa”.

No contexto de critica a Fuchs!®, Bolafio e Vieira (2014) demonstram como as fungoes
publicidade e propaganda continuam como centrais para a reconfiguragao da industria cultural
segundo as novas dinamicas da rede mundial de computadores. Destacam os autores que, ao
contrario do propalado “trabalho nao pago dos usuarios de rede”, a audiéncia como mercadoria
continua sendo resultado do trabalho préprio a comunicacdo no ambito das plataformas de
interacdo. A evidente participacdo dos usuarios de rede nas midias sociais, fenémeno que
chamou a atencao de Fuchs e Habermas, atende a uma reordenacao da fungao programa,
que opera as dinamicas de interacao entre os usuarios como mecanismo de abstragao do
publico por meio da quantificacdo, empacotamento e venda dos rastros deixados (os famosos
dados) como audiéncia no mercado de anunciantes - o que Figueiredo e Bolafio (2017)
chamaram de “funcdo interacdo”. O que foi entendido como “autoempoderamento dos
usuarios de midia” (Habermas) e “trabalho ndo pago do usuario de rede” (Fuchs), mostra-se,
na verdade, como uma funcionalidade da forma social da comunicacao conforme a
necessidade histdrica da plataformizagao.

Ao estudar as “plataformas de conteudo” (ou seja, redes sociais, mecanismos de busca e
servicos de audiovisual), César Bolafo, Helena Barreto e Jonas Valente (2022, p. 07) retomam
num sentido abrangente debates sobre as plataformas, sedimentando a perspectiva da critica
dialética da EPC “(...) compreendendo-as como instancia de mediagao prdpria da etapa atual
do capitalismo”. Propdem uma atualizacao dos classicos quadros de analise propostos por
Bolafio (2000) para avaliacdo da industria cultural “(...) antes das alteracdes no sistema global
de informacao e cultura” (Bolafio, Barreto e Valente, 2022, p. 09).

Para continuarmos nas preocupagoes de Habermas, vale perceber que Bolafo, Barreto e
Valente (2022, p. 17), ao reforcarem a permanéncia ampliada das fungdes publicidade,
propaganda e programa (agora acrescida da funcdo interacao), destacam: “Na esfera politica,
plataformas de conteldo se configuraram como o principal “gatekeeper” para o acesso a
informagao (como no caso dos mecanismos de busca), assumindo a condicao de regulador
das disputas narrativas e assegurando a fungao propaganda”. Ou seja, a medida em que nao
avaliam a comunicagao a partir das premissas da politica deliberativa, mas entendem-na como
forma social prépria ao capitalismo, Bolafio, Barreto e Valente (2022) observam a permanéncia
da funcdo propaganda nas “plataformas de conteldo”, com o que o papel de “gatekeeper’
ndo sd ndo desaparece, mas se aprofunda a partir dos novos mecanismos disponiveis - visto
que ndo se trata de um guardido democratico da politica deliberativa, mas um agente decisivo
da fungao propaganda.

Tendo em vista que, em linha com um conjunto de pensadores liberais, Habermas avalia mal
a “crise das democracias”, entendendo-a como uma espécie de disfuncionalidade, ele é incapaz
de compreender os elementos latentes de sua crise na propria configuracao do “papel do
gatekeeper”, descrito como relevante para a politica deliberativa. Em Habermas, a crise do
“papel do gatekeeper” ndo é imanente, mas uma disfuncionalidade que opera no contingente
plano conflitivo imposto pela contradicao entre capitalismo e democracia, em oposicao ao
fundamento da racionalidade comunicativa como principio da modernidade. As plataformas
dao as condicoes dessa disfuncionalidade ao modificarem a infraestrutura dos “sistemas de
midia”, ou seja, ao imporem transformacoes externas e destituirem os gatekeepers de sua
fungao.

19 Fuchs recebeu merecidas criticas, dentre as quais destaco Marques (2018) e Kangal (2020).
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Em artigo anterior (Bastos, Souza e Fusaro, 2023), apresentamos, nos termos da critica
dialética da EPC, um contraponto a perspectiva liberal que estd por trds do argumento
habermasiano, sugerindo a figura do “beemote digital” como uma expressao das plataformas
de conteldo tal qual os gatekeepers garantidores da funcdo propaganda, conforme vimos
acima segundo Bolafo, Barreto e Valente (2022). Fazendo uso de um expediente classico na
Ciéncia Politica (a referéncia a monstros mitoldgicos para descrever o Estado), entendemos a
crise como uma carateristica imanente as formas sociais, incluindo o Estado e a Comunicacao.
A figura de Beemote contraditoriamente expressa, na avaliagao original de Hobbes (2001)
sobre a Guerra Civil Inglessa do século XVII, depois retomada por Franz Neumann (2009) para
analisar a Alemanha nazista do inicio do século XX, a anomia como resultado imanente das
contradicoes do Estado. Num contexto de anomia como o avaliado por Neumann (2009), é
possivel afirmar que a propaganda assume as fungdes da forma politica.

A partir disso, afirmamos que o contexto das plataformas digitais promove uma confusao entre
as fungdes propaganda e publicidade. A necessidade de tornar publicas informacdes por meio
da industria cultural, cuja precedéncia esta nas demandas dos capitais individuais, é
sobreposta pela dindmica tendencial de anomia gerada pelo contexto de crise do Estado. Num
contexto de limites explicitos do Estado, com a maquina de austeridade atuando em correlacdo
com a violéncia de sempre, parte das funcdoes da forma politica passam a ser eludidas pela
comunicacao, ao cumpri-las. Ou seja, em vez de falarmos, com Habermas, de esferas
semipublicas que usurpam os principios deliberativos do Estado democratico e de direito,
afirmamos as “plataformas digitais de contetido” como operadoras da mediacdao conforme as
demandas do capitalismo em crise. Os gatekeepers nao s6 continuam atuando firmemente em
seu papel de operador da funcao propaganda, como eles se confundem com a determinante
funcao publicidade.

Consideracoes finais

Habermas é um intelectual sofisticado. O edificio tedrico por ele montado é robusto e busca
apresentar um diagndstico de época, a partir do que ele busca corrigir coordenadas
epistemoldgicas que o precederam, emendando na critica reconstrutiva um abandono das
premissas da teoria marxista do valor. Ao fazer isso em nome da centralidade da Comunicagao
na modernidade, Habermas pretendeu destituir os parametros dialéticos de analise postos por
uma sociedade determinada pela abstracao real, esforcando-se por encontrar na montagem
tedrica fundada na ética do discurso o parametro que faca desaparecer de uma vez por todas
qualquer principio metafisico idealizador. O fundamento para seu projeto se encontra no que
entende como a inscricdo historica da politica deliberativa nas democracias ocidentais.

O principio liberal da perspectiva de Habermas se mostra abertamente na avaliacdo do papel
das plataformas na “nova mudanca estrutural da esfera publica”. Ao lamentar a decaida do
papel do gatekeeper na oferta de output do sistema de midia com qualidade deliberativa,
mostra-se incapaz de avaliar a configuracao capitalista da comunicagdo como forma social.
Recomenda uma discussao sobre regulacao das plataformas, implicando-as legalmente na
responsabilidade sobre os contelidos, o que aparece, ao fim, como a sustentacdo democratica
da circulagdo de perspectivas concorrentes na esfera publica. Ignora o quanto coisas como
fake news, pés-verdade e desinformacao, temas comuns no debate geral sobre redes sociais,
ndo sao disfungdes, antes expressando dimensbes da informagdo adequada ao periodo
histérico de crise do capitalismo.

Diante das limitacbes dessa abordagem, a critica dialética elaborada no interior da Economia
Politica da Comunicacdo mostra uma perspectiva tedrica densa, capaz de avaliar com rigor o
cenario social em que as plataformas se tornaram centrais na dinamica do capital, conforme
é possivel ver nos textos aos quais fiz referéncia acima. Sem ilusdes, o que Habermas observa
como uma disfuncionalidade aparece para a EPC como expressao da crise.
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